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B FORORD

Ett ar praglat av nya och forstarkta
uppdrag

Migrationsverkets fragor star hogt pd agendan dver viktiga utmaningar i Sverige. Fordndringarna 1
migrationspolitiken stiller nya krav pé oss och andra berérda myndigheter. Det sétter fokus pa bety-
delsen av véart arbete och vér roll i samhéllet och dess utveckling.

Som ett led i utvecklingen inom omrédet har vi under aret arbetat med flera nya eller forstarkta upp-
drag. Regeringen har bland annat satt dkat fokus péa atervindandet som en forutsittning for att upp-
ritthalla fortroendet for den reglerade invandringen och komma till rétta med problem som f6ljer av
att ménniskor lever olagligt i Sverige.

I syfte att effektivisera aterviandandet har vi bland annat vidareutvecklat samarbetet med Polisen och
andra myndigheter. Pa kort tid har vi ocksé etablerat sex atervindandecenter, det vill séga sdrskilda
boenden dir personer som fatt beslut om att lamna landet fir vigledning och praktiskt stod att &ter-
vinda pa ett ordnat sitt. Samtidigt har vi fortsatt att utveckla forvarsverksamheten, vilken ar en vik-
tig grund for ett vil fungerande och effektivt atervindande.

Fortroendet for hanteringen av migrationen i Sverige bygger pa att regelverket foljs och att legitimi-
teten i systemet uppratthélls. I Migrationsverkets uppdrag ligger att aterkalla uppehallstillstind nér
det finns grund for det. Under aret har myndigheten gett arbetet med terkallelse okad prioritet, vil-
ket har gett effekt. Antalet aterkallade uppehallstillstdnd och statusforklaringar har mer dn fordubb-
lats jAmfort med 2022.

Vi har ocksa stérkt kontrollen av bland annat identiteten hos dem som soker uppehallstillstind och
vidtagit atgirder for att motverka att systemet utnyttjas. I samarbete med Sveriges universitet och
hogskolor har vi till exempel tagit fram en rad dtgérder for att gora det svarare att missbruka tillstdnd
for studier — och samtidigt gora det enklare och smidigare for de seridsa studenterna.

Jag vill dven lyfta fram de fordndringar vi arbetat med nér
det giller arbetskraftsinvandringen. Vi har under aret an-
passat var provning till férdndringar i lagstiftningen som
inneburit skdrpta villkor for lagkvalificerad arbetskraftsin-
vandrare frén lander utanfor EU. Vi har ocksé arbetat aktivt
med uppdraget att frimja hogkvalificerad arbetskraftsin-
vandring genom att ta fram ett nytt arbetssitt som syftar till
att underlatta for foretag att snabbt fa den hogkvalificerade
arbetskraft de behdver. Jag ar stolt dver att vi nu kan erbjuda
en enklare och snabbare tillstindsprocess som star sig i in-
ternationell konkurrens.

Grunden for verksamheten ar en god forvaltning dér vi sva-
rar mot hogt stillda krav pé effektivitet, kvalitet och service.
Vi har haft ett fortsatt starkt fokus pa var drendeprovning
och arbetat vidare mot malet att korta handlaggningstiderna.
Vi har inte natt alla mal, men nédr vi summerar utfallet kan
vi konstatera att vi aldrig tidigare har avgjort s& manga till-
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B FORORD

standsdrenden som under 2023. Med bibehallen kapacitet i provningen har vi goda forutsittningar att
behalla och stdrka de positiva resultaten.

Jag ér ocksa vildigt n6jd 6ver den positiva utveckling som vi kan visa i frdga om service och till-
génglighet. Vi har 6kat andelen besvarade telefonsamtal markant och &vertraffade vara servicemal
dven 1 andra kanaler. Men vi ndjer oss inte med det utan fortsitter att utveckla var service. Samarbe-
tet med Statens servicecenter har utvecklats under aret och &r en del i strategin for att 6ka tillgénglig-
heten Gver landet.

Migrationsverket bedriver en verksamhet som alltid kraver beredskap for vixlingar och férédndringar
i omvérlden. I Europa 6kade antalet asylsdkande kraftigt under 2023 men i Sverige gick utveck-
lingen i motsatt riktning. Antalet asylsokande fortsatte att minska, vilket innebér att verksamheten

i 6kande grad priglas av hanteringen av den dvriga migrationen i form av bland annat arbetstagare,
studerande, anhdriga och personer som vill bli svenska medborgare.

Med den hér arsredovisningen presenterar vi forra drets samlade resultat och analyser. Vi redovisar
hur vi har lyckats med uppdraget inom vara olika verksamhetsgrenar och beskriver den verksamhets-
utveckling vi bedrivit med fokus pa bland annat digitalisering.

Vi har ett brett uppdrag och det finns ménga exempel pa enskilda insatser som fortjédnar att uppmaérk-
sammas. Jag tinker bland annat pa den internationella verksamheten dér vi gav regeringen expert-
stod under det svenska ordférandeskapet i EU:s ministerrad under det forsta halvaret 2023.

Jag vill ocksa lyfta vikten av de myndighetsgemensamma satsningar som vi deltagit i, bland annat
mot organiserad brottslighet, arbetslivskriminalitet och missbruk av vélfardssystemen. Det forsam-
rade sdkerhetspolitiska omvérldsliaget paverkar dven vér verksamhet och vart behov av att samverka
med andra. Vi ser att fragor om sidkerhetsskydd i vér sdkerhetskinsliga verksamhet liksom var roll i
ett starkt civilt forsvar blir av vixande betydelse.

Som framgér av den ekonomiska redovisningen har vi anvént véra resurser pa ett vél avvégt sétt och
kan rapportera en budget i balans. Vi har ocks4 tagit tillvara mojligheten till medfinansiering med
EU-fondmedel pé att bra sitt.

Som ny generaldirektor for Migrationsverket har jag dgnat mycket tid at att besoka olika delar av
verksamheten. Jag har métts av enorm kompetens, mycket engagemang och en stor 6ppenhet for
fordndring. Den kunskap och erfarenhet som finns samlad hos myndighetens 6ver 6 000 medarbetare
skapar kraft och stabilitet. Tillsammans arbetar vi vidare for att genomfora uppdraget och de omfat-
tande reformer som kommer att fortsétta priagla migrationsomradet de kommande aren.

Maria Mindhammar,
Generaldirektor
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Inledning

Inlamnande av arsredovisning

Enligt férordningen (2000:605) om érsredovisning och budgetunderlag ska Migrationsverket senast
den 22 februari varje ar limna en arsredovisning dver det senast avslutade rikenskapsaret. Arsredo-
visningen ska besté av

+ resultatredovisning,

+ resultatrikning,

* balansrikning,

* anslagsredovisning, och

* noter.

For en myndighet som Migrationsverket som under vart och ett av de tvd senaste rakenskapsaren har
haft bade en balansomslutning och kostnader om minst en miljard kronor ska &rsredovisningen éven
innehélla en finansieringsanalys. Myndighetens arsredovisning ska dven innehélla en sammanstall-
ning 6ver vasentliga uppgifter fran resultatrakning, balansrdkning och anslagsredovisning. Samman-
stillningen ska dven innehalla uppgifter om laneram, anslagskredit samt vissa nyckeltal. Myndighe-
ten ska i rsredovisningen dven ldmna information om andra forhéallanden av vésentlig betydelse for
regeringens uppfoljning och prévning av verksamheten.

Arsredovisningens uppbyggnad

Arsredovisningen bestar av tva delar: resultatredovisning och finansiell redovisning. Resultatredovis-
ningen utgér fran de uppgifter som framgér av myndighetens instruktion, samt de mal och uppdrag
som regeringen angett i regleringsbrev. Redovisningen innehaller analyser och beddmningar av
verksamhetens resultat och dess utveckling. Resultatredovisningen inleds med en resultatbeddmning.
Sedan foljer omraden som kan ségas utgora grunden for verksamheten: intern styrning och kontroll,
kompetensforsorjning och verksamhetsutveckling. I kapitlet om kompetensforsérjning redovisas de
atgirder som vidtogs i syfte att sdkerstélla att kompetens finns for att fullgdra myndighetens uppgif-
ter. En beddmning ldmnas ocksé av hur de vidtagna atgdrderna sammantaget bidrog till fullgérandet
av dessa uppgifter. Dérefter foljer myndighetens resultat i olika delar.

Den finansiella redovisningen bestér av vdsentliga uppgifter, resultatrakning, balansridkning, anslags-
redovisning, finansieringsanalys, tilldggsupplysningar samt noter.

Redovisning av information

Informationen om resultatet avser det senaste aret och jaimfors med de tva foregdende aren. Nar det
inte 4r mojligt att ta fram jamforbara data for tre &r i foljd kommenteras detta. Statistiken avspeg-
lar forhéllandet vid tidpunkten for framtagandet och kan éndras dver tid eftersom myndighetens
datalager ar rorligt. Det medfor att angivna vérden for ett visst ar kan skilja sig at mellan tva arsre-
dovisningar. Individbaserad statistik ar uppdelad efter kon. Om det saknas mojlighet att dela upp
statistiken efter kon kommenteras detta. Produktivitetsvirden och genomsnittliga styckkostnader for
arendehantering kan inte delas upp pé kon, eftersom berdkningen av dessa bygger pd medarbetarnas
tidsredovisning.
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Bedomning och redovisning av resultat

Myndighetens resultat bedoms enligt skalan gott, tillfredsstéllande och ¢j tillfredsstédllande. I resul-
tatanalyserna anvinds framtagna resultatindikatorer och nyckeltal vad géller rorelsen mot malen
korta handlaggnings- och vistelsetider, god service och tillgdnglighet, hog rittslig kvalitet och hog
kostnadseffektivitet.

Fokus i analyserna ligger pé jimforelser med tidigare ar, utvecklingen av handlédggningstider (led-
tiden fran ansdokan om uppehéllstillstand till Migrationsverkets beslut som forsta instans), hur myn-
digheten arbetade med nya och dldre drenden, andel fattade beslut och 6ppna drenden i férhallande
till forfattningsstyrda handlaggningstider samt hur aldern pa de 6ppna drendena (kotid) utvecklades
med fokus pé kortare handlaggningstider. Analysen av forvarsverksamheten utgér fran formagan att
tillhandahalla forvarsplatser enligt regeringens uppdrag, att utforma verksamheten sé att tryggheten
for savil forvarstagna som personal sikerstélls samt att sékerstilla att den forvarstagne ar tillgénglig
for verkstillighet av beslut om avvisning eller utvisning. Den réttsliga kvaliteten analyseras utifran
myndighetens formaga att fatta formellt och materiellt riktiga beslut, bedriva enhetlig réttstillamp-
ning samt handldgga drenden enligt gillande lagstiftning och utifrén den s6kandes individuella férut-
séttningar.

Myndighetens produktivitet (antal avgjorda drenden per &rsarbetare) och kostnader per avgjort dren-
de redovisas. Produktivitetsvardet inkluderar arsarbetare inom operativa delar av organisationen.
Utover ren produktion ingar dven resurser for ledning och stod samt service och bemotande inom
samma organisationsdel. Den genomsnittliga kostnaden per avgjort drende redovisas utifran total
kostnad for drendeslaget.

Under éret bytte myndigheten personal- och 16nesystem. Detta efter att Statens servicecenter (SSC),
som levererar Migrationsverkets l6netjénst, valt att byta ut det gamla systemet. Overgangen har med-
fort forsamrad tidsredovisning till f61jd av en ldgre rapporteringsgrad sedan inforandet. Detta har i sin
tur paverkat det ekonomiska resultatet vilket forsvéarat analysen och jamforbarheten med tidigare ar.

Forandringar i denna arsredovisning

Tva nya kapitel har tillkommit utifrén uppdrag i regleringsbrevet: aterkallande av tillstdnd och status
samt atervandring.

Redovisningen av myndighetens arbete med att anvédnda externa medel for att finansiera och utveckla
den egna verksamheten har placerats i kapitel 3 Ekonomi.
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B RESULTATBEDOMNING AV MAL OCH UPPDRAG | INSTRUKTION OCH REGLERINGSBREV

1. Resultatbeddmning av mal och
uppdrag i instruktion och regleringsbrev

1.1 Sammanfattning

Under éret fortsatte Migrationsverket att fokusera pa att 6ka andelen drenden som handlaggs inom
forfattningsstyrd tid, forkorta tiden i mottagningssystemet, forbattra myndighetens service och gora
myndigheten mer attraktiv som arbetsgivare. Den totala vistelsetiden i mottagningssystemet blev
kortare under 2023 och servicen forbéttrades. Resultatet i handldggningen av arbetsmarknadsérenden
forbiattrades jamfort med 2022, samtidigt som det forsdmrades 1 EES-drenden. Inom medborgar-
skapsprovningen var resultatet fortsatt inte tillfredsstéllande. Handldggningen av medborgarskaps-
arenden paverkades dock av att myndigheten implementerade sékerhetshojande atgérder.

Myndigheten har vidare arbetat med att forbattra forutsittningarna for att 6ka atervindandet och
antalet personer som étervandrar. Myndighetens return rate 1 dtervindandedrenden var oforédndrad
jamfort med 2022 och resultatet beddms fortsatt som tillfredsstéllande. Uppdraget att 6ka antalet per-
soner som atervandrar dr utmanande. En rad atgérder har genomforts, men antalet som atervandrat
efter att ha beviljats bidrag har inte 6kat. Myndigheten har ocksa prioriterat drenden om aterkallande
av tillstand och status, med gott resultat.

Arbetet med att ta fram fler forvarsplatser har fortsatt under aret. En ny modell f6r handldggningen
av arbetsmarknadsarenden har tagits fram for att frimja hogkvalificerad arbetskraftsinvandring.
Myndigheten har ocksa arbetat med att forbéttra identitetskontrollerna, bdde genom teknisk utveck-
ling och tillsdttande av id-sambandsmin pé utlandsmyndigheterna.

1.2 Informationssakerhet

Under aret har myndigheten prioriterat att ta fram och fastsla ytterligare styrning inom informations-
sikerhetsomradet. Flera atgirder har vidtagits som syftar till att hdja medvetandet kring fragorna,
bland annat har instruktionen utdkats. Implementeringen av instruktionen och medvetenheten inom
myndigheten behdver dock forbéttras. Sammantaget bedoms att myndighetens informationssédkerhet
inte &r tillfredstdllande.

1.3 Anvanda medel fran EU-fonder for att finansiera och utveckla
den egna verksamheten

Migrationsverkets arbete med extern finansiering har varit framgangsrikt under aret. Myndigheten
har beviljats medel frdn Asyl-, migrations-, och integrationsfonden, Instrumentet for gréns- och
viseringsinsatser och Brexitjusteringsreserven till ssmmanlagt tolv projekt. Totalt har myndigheten
beviljats 537 miljoner kronor i medfinansiering, vilket var en 6kning med 70 procent jamfort med
2022. Resultatet bedoms som gott.

1.4 Asyl och mottagning

Migrationsverket ska verka for att den sammantagna vistelsetiden i mottagningssystemet blir sa kort
som mdjligt. Den totala genomsnittliga vistelsetiden i mottagningssystemet var markant kortare
dn 2022. Handldggningstiderna i asyldrenden och ledtiden fréan beslut om uppehallstillstand till
boséttning i kommun blev nagot langre, samtidigt som handldggningstiden i 6verklagande- och
atervandandeprocessen blev kortare. Utvecklingen inom asylprévningen var positiv med hégre andel
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Oppna drenden inom forfattningsstyrd tid vid arets slut med en i ndrmast bibehallen produktivitet.
Arenden rérande barn utan virdnadshavare prioriterades. Resultatet beddms sammantaget som
tillfredstéllande.

1.5 Samhallsintroduktion for nyanlanda

Migrationsverket fortsatte att erbjuda samhaéllsintroduktion for asylsdkande, och 61 procent av
malgruppen deltog. Genomford uppfoljning av samhéllsintroduktionen visade att majoriteten av
deltagarna var mycket ndjda. Resultatet bedoms sammantaget som tillfredsstdllande.

1.6 Tillstandsarenden

Inom anknytningsédrenden minskade antalet Oppna forstagangsansokningar medan forlangnings-
ansokningarna 6kade. Andelen dppna drenden inom forfattningsstyrd tid forsdmrades vad géller
forstagdngsansokningar medan det forbattrades i forlaingningsansdkningar. Rorelserna i forlang-
ningsansokningarna beror frimst pa det kraftigt 6kade antalet nya ansokningar. Sammantaget
befinner sig anknytningsidrendena i ungefar samma lage som aret innan. Resultatet bedoms som
tillfredstéllande.

Inom arbetsmarknadsprovningen forbéttrades resultatet i s motto att antalet 6ppna drenden mins-
kade kraftigt. Ddrmed lades en bra grund till det nya arbetssétt som inférs 2024, och for att kunna

na malet om forfattningsstyrda tider och frdmjandet av hogkvalificerad arbetskraft. Utvecklingen av
handlaggnings- och kétider f6ljde dock inte entydigt med i samma positiva riktning som antalet Sppna
drenden. Den stora minskningen av antalet 0ppna drenden betyder dock att myndigheten stér vil
rustad infor 2024 och resultatet for arbetsmarknadsprovningen bedéoms dédrmed som tillfredstillande.

Inom EES-prévningen har antalet 6ppna drenden 6kat och kotiden forsdmrats. Daremot forbéttrades
handldggningstiden nagot. Férsdmringarna i antalet 6ppna drenden och kotider gor dock att resultatet
inte bedoms som tillfredsstéllande.

Bland studenter antagna till hogre utbildning fick sa gott som samtliga som ansokt i tid och uppfyllde
kraven beslut innan studiestart. Dessutom var antalet Oppna drenden i slutet av aret férre 4n aret innan.
Resultatet for studerandeprévningen bedoms dérfor som tillfredsstillande.

1.7 Medborgarskapsarenden

Inom medborgarskapsérenden avgjordes féarre drenden dn aret innan vilket fraimst berodde pa de
sikerhetshojande atgérder som implementerades under aret. Antalet 6ppna drenden var oforandrat
mot aret innan och andelen inom forfattningsstyrd tid forsdmrades. De sdkerhetshojande atgérderna
ar i ett langre perspektiv positiva, men utifrdn utvecklingen av antalet 6ppna drenden och andel inom
forfattningsstyrd tid kan &rets resultat inte bedomas som tillfredstillande.

1.8 Forvarsverksamheten

Under aret har Migrationsverket fortsatt att arbeta for att 6ka antalet forvarsplatser. Vid arets slut
uppgick antalet platser till 567, vilket var i enlighet med regleringsbrevet. Myndigheten ser tydliga
svarigheter att rekrytera personal till forvarsverksamheten pa grund av konkurrens med andra
myndigheter, men mdjligheten att anvinda misstanke- och belastningsregistret vid rekrytering har
medfort positiva effekter i urvalsprocessen. Under aret har myndigheten kunnat dka fokuset pé
utbildning av personalen. Ett arbete med framtagande av strategisk inriktning for forvarsverksam-
heten har pagétt med anledning av identifierade risker rorande utbyggnaden av forvarskapaciteten.
Rekommendationer om forbéattringsatgérder pa fyra omraden inom verksamheten har tagits fram.
Resultatet bedoms som tillfredsstéllande.
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1.9 Atervindande

Antalet personer som limnade landet sjdlvmant 6kade nigot jamfort med foregdende ar, samtidigt
som myndighetens refurn rate var ofordndrad. Antalet dppna atervindandedrenden minskade och
handldggningstiderna blev totalt sett kortare. Andelen 6ppna atervindandeédrenden som var vilande,
till exempel pa grund av att ett tidsbegransat uppehallstillstand beviljats, var fortsatt hog, och arbetet
med sjédlvmant atervindande forsvéarades fortsatt av att ménga av de aktiva drendena géllde med-
borgare i linder som inte accepterar tvangsvist atervindande. Under aret har myndigheten fortsatt att
utveckla processen och det internationella samarbetet i syfte att forbéttra forutsittningarna for ett
okat atervindande. Resultatet bedoms som tillfredsstéllande.

1.10 Aterkallande av tillstand och status

Antalet beslut om aterkallelse, bdde vad géller statusforklaring och tillstdind, mer dn fordubblades
jamfort med foregdende ar. Migrationsverket har under aret tydligt prioriterat drenden om aterkallelse,
bade i det operativa arbetet och i utvecklingen av processen. Resultatet bedoms som gott.

1.11 Rattslig kvalitet

Analyser av utfallet i Sverinstanserna visade &verlag pa ett gott resultat. Andringsfrekvensen var
dock fortsatt hog vad géller begidran om avgorande enligt 12 § forvaltningslagen. Myndigheten har
identifierat vissa forvaltningsréttsliga brister, innefattade handldggningstid, utifrén beslut fran
Justitiecombudsmannen och genomforda tematiska kvalitetsuppfoljningar. Uppfoljning av bifalls-
beslut i asyldrenden visade att beviljande av uppehallstillstdnd hade fattats pa rétt grund i majoriteten
av drendena, samtidigt som vissa handldggningsbrister fanns. Resultatet av enhetsbaserade kvalitets-
uppfoljningar i tillstdindsdrenden bekriftade det goda resultatet av utgdngen i 6verinstanserna och

att réttstillimpningen i dessa drenden var enhetlig. Migrationsverket bedomer sammantaget att den
rattsliga kvaliteten i beslutsfattandet var tillfredsstéllande.

1.12 Service och tillganglighet

Andelen besvarade telefonsamtal 6kade markant, samtidigt som svarstiden pa skriftliga meddelanden
minskade avsevirt. Vid myndighetens servicecenter 6kade antalet tidsbokade besok, framst av
ukrainska medborgare. Den genomsnittliga vintetiden minskade dock vésentligt, bdde vid tidsbokade
besdk och sé kallade drop-in besdk. Genomforda undersékningar om kundndjdheten med telefon-
samtal och tidsbokade besok visade pé bra resultat. Samarbetet med Statens servicecenter har ytter-
ligare utvecklats och fler orter har anslutits. I de digitala kanalerna kunde ett fortsatt bra resultat i
kundngjdhetsundersokningen av e-tjdnsten Min sida konstateras. Min sida har ocksé utvecklats med
utdkning av tillgdnglig information. Migrationsverkets service och tillgdnglighet bedoms ha varit
tillfredsstéllande under &ret. Myndigheten ser dock fortsatta behov att utveckla kvaliteten pé service-
tjdnsterna, frdmst for att uppna en dkad grad av sjélvservice.

1.13 Likvardig behandling

Samtliga myndighetens regioner har numera en intern struktur for arbetet med likvérdig behandling,
vilket gor att forutséttningarna for att detta ska forankras i den operativa verksamheten har forbéttrats
ytterligare. Under aret har en funktion for att samordna arbetet med funktionshinderfragor inréttats,
och omréadet finns nu representerat i myndighetens nétverk for likvardig behandling. Jamstélldhets-
perspektivet finns med i verksamhetsplanering och uppf6ljningar, 4ven om integrationsgraden varie-
rar inom myndigheten. Arbetet med att utveckla arbetet for att ta till vara barns och hbtqi-personers
rattigheter har fortsatt och s dven arbetet med regeringsuppdraget om 6kad upptéckt av vald. Arbe-
tet med likvérdig behandling sker inom en vil etablerad och fungerande struktur. Resultatet bedoms
som tillfredsstéllande, men behovet av utvecklingsarbete &r fortsatt angeliget.

MIGRATIONSVERKETS ARSREDOVISNING 2023 16



B RESULTATBEDOMNING AV MAL OCH UPPDRAG | INSTRUKTION OCH REGLERINGSBREV

1.14 Ersattning till kommuner, regioner och apotek

Under éret avgjordes ndgot farre drenden dn vad som kom in, och det totala antalet 6ppna drenden
okade ndgot. Den genomsnittliga handlaggningstiden var fortsatt lang, sirskilt for drenden géllande
nyanlidnda, men kortare dn 2022. I drenden som avgjordes genom automatiska beslut férkortades
handlaggningstiden ytterligare. Resultatet bedoms sammantaget som tillfredsstédllande.

1.15 Bidrag till brottsbekampning

Migrationsverket deltog i flera myndighetsgemensamma satsningar, bland annat mot organiserad
brottslighet och arbetslivskriminalitet. Myndigheten fortsatte sitt ndra samarbete med Sakerhets-
polisen for att uppticka sékerhetshot i migrationsprocesserna. Myndigheten fortsatte ocksa att bista
Polismyndigheten och Aklagarmyndigheten, bland annat genom skrivelser angiende misstéinkta
krigsforbrytelser och hinvisning av missténkta fall av ménniskohandel. Resultatet bedoms som gott.

1.16 Felaktiga utbetalningar till asylsokande

Migrationsverkets statistik visade pa en minskad andel felaktiga utbetalningar till asylsdkande
jamfort med 2022. Samtidigt visade omfattningsstudier rérande utbetalningar gjorda under 2022

att registreringsgraden av felaktiga utbetalningar fortsatt var alltfor 14g. Det ar darfor sannolikt att
andelen felaktiga utbetalningar 2023 4r hdgre 4n den som statistiken visar. Studierna visade ocksa att
andelen felaktiga utbetalningar inte minskat och att Migrationsverket fortsatt orsakade majoriteten
av de felaktiga utbetalningarna. Resultatet bedoms som ej tillfredsstillande.

1.17 Internationell verksamhet

Under aret har Migrationsverket bistatt regeringen i det svenska EU-ordférandeskapet och har ocksa
bidragit med expertkompetens till EU:s olika organ som dr kopplade till migrationsfragor. Myndig-
heten har ocksé deltagit i andra relevanta forum och organisationer. P4 omradet internationellt
utvecklingssamarbete har Migrationsverket bedrivit forstudier angdende samarbete med Irak och
Somalia, samt projekt med fokus pé aterintegration. Under aret fortsatte ocksa myndigheten att

driva ett projekt med fokus pa harmonisering av tillimpningen av EU:s viseringskodex. Den svenska
kontaktpunkten for Europeiska migrationsnitverket bidrog till EMN-rapporter och organiserade vél-
besokta konferenser pé olika teman, bland annat i samband med det svenska EU-ordférandeskapet.
Migrationsverket har fortsatt att bedriva 6vervakning av tvangsvisa verkstélligheter av atervdndande-
beslut och har bidragit till att forbattra dessa genom att pétala brister. Antalet genomforda uppdrag
okade ndgot jamfort med 2022. Resultatet bedoms som gott.

1.18 Atervandring

Migrationsverket har genomfort interna och externa kunskapshdjande insatser men ser ett fortsatt
behov av framst externa informationsinsatser. Myndigheten bedémer att fler externa aktorer behover
aktuell kunskap och material om atervandringsstddet 4n de som myndigheten hittills har natt ut till.
Myndigheten har haft utmaningar i att na ut direkt till de individer som kan vara aktuella for stod
och bedomer att ytterligare insatser behover goras 1 samarbete med andra aktorer, som till exempel
myndigheter, kommuner, ldnsstyrelser och frivilligorganisationer. Myndigheten har handlagt 71
ansokningar om atervandringsstod men har endast haft mdjlighet att bevilja en. Det berodde framst
pa utmaningar i drendeprovningen som till stor del hérror till den forordning frén 1984 som reglerar
atervandringsstodet.

Migrationsverket bedomer att myndigheten utifran forutsittningarna har gjort det som varit mojligt
genom att paborja informationsspridning och identifiera utmaningar i att bevilja stodet. Utifran upp-
draget att antalet personer som atervandrar till sitt hemland ska 6ka beddms dock resultatet som ej
tillfredsstillande.
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1.19 Vidarebosattning

Migrationsverket anpassade arbetet med vidarebosittning pa grund av minskningen av flykting-
kvoten fran 5 000 till 900 platser. Under éaret 6verfordes 540 kvotflyktingar, vilket innebér att
regeringens uppdrag inte fullfoljdes. Faktorer som paverkade resultatet var att samradsprocessen
med regeringen avslutades forst i maj, omvéarldslaget som medforde att tva delegationsuttagningar
fick stdllas in samt att UNHCR med anledning av nya svenska riktlinjer hade svart att hitta drenden
att presentera.

Enligt regeringsbeslutet for vidarebosittning skulle en bedomning av integrationsmdojligheten i
Sverige genomforas i varje enskilt &rende. Migrationsverket genomforde sddan utredning i samtliga
beviljade drenden med undantag av akutirenden, vilka &r undantagna fran kravet pa integrations-
provning. Tva forberedande informationsinsatser genomfordes i falt och 88 procent av de som bevil-
jades uppehallstillstand under &ret tog del av dessa. Aven kvotflyktingar som beviljats uppehallstill-
stand tidigare dr men dnnu inte rest in i Sverige fick information. Forutséttningarna for att genomfora
arets program har varit utmanande, men resultatet bedoms sammantaget som tillfredstillande.

1.20 Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna

Verksamheten pé utlandsmyndigheterna paverkades av omvérldslaget, samtidigt som antalet vise-
ringsansokningar 6kade med 20 procent. Den genomsnittliga handlaggningstiden i viseringsdrenden
blev dnda kortare dn 2022. Information och stdd till utlandsmyndigheterna har fungerat vil, och
savil bemanning som utstationering av personal har legat pa en ldmplig niva. Projekt EQ har fortsatt
med fokus pé okad effektivitet och réttssékerhet. Arbetet med regionalisering har i stort genomforts i

Afrika och fortsitter i Amerika. Resultatet bedoms som gott.

1.21 Asyl-, migrations- och integrationsfonden

Arbetet med fondforvaltningen har gatt enligt planering. Alla projekt inom programperioden
2014-2020 har avslutats och beslutats under aret. I detta ingér dven projektet Kostnader mottagning
TPD som genomforts for att nyttja de sista fondmedlen i programperioden. Myndigheten har

kunnat teckna flera projekt inom de bada specifika milen Asyl och Atervindande avseende program-
perioden 2021-2027. Beviljade belopp for dessa mal har 6kat med fem respektive drygt tre gdnger
jamfort med aret innan. Forvaltningskostnaden per utbetald stodkrona har fortsatt att minska.
Resultatet bedoms som gott.
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2. Intern styrning och kontroll

2.1 Inledning

Migrationsverkets verksamhet omfattas av forordningen (2007:603) om intern styrning och kon-
troll. Med intern styrning och kontroll avses myndighetsledningens process som ska sékerstélla att
myndigheten med rimlig sékerhet fullgér sina uppgifter, uppnér verksamhetens mal och uppfyller
kraven i 3 § myndighetsforordningen (2007:515). Enligt férordningen om intern styrning och kon-
troll ska processen analysera verksamhetens visentliga risker, forebygga att verksamheten utsétts
for korruption, otillborlig paverkan, bedrageri och andra oegentligheter samt sékerstilla att det inom
myndigheten finns en intern miljé som gynnar god forvaltning, information och kommunikation.

2.2 Beddmning

Beddomningen av myndighetens interna styrning och kontroll utgér fran hur dess process fungerar,
hur analys och hantering av verksamhetens risker genomfors samt huruvida iakttagelser fran Riks-
revisionen och myndighetens internrevision omhéndertas. Generaldirektdrens bedomning av den
interna styrningen och kontrollen limnas i avsnittet Arsredovisningens undertecknande.

2.3 Atgarder for att forebygga oegentligheter

Under aret har aktiviteter startat med syfte att utveckla det forebyggande arbetet mot oegentligheter.
Det handlar om utvérdering av hur myndighetens rutiner for hantering av drenden till personal-
ansvarsndmnden kan fordndras och forbattras samt atgéarder for att samordna det forebyggande
arbetet mot otillborliga och otillatna beteenden for att béttre styra insatser och atgérda risker. Vidare
fortsatte det AMIF-finansierade projektet EQ, Improved efficiency and quality in the migration
process, som bland annat syftar till att forbattra rutiner som forhindrar oegentligheter i migrations-
verksamheten vid utlandsmyndigheterna.

2.4 Centrala risker

2.4.1 FORLUST AV KOMPETENS

Pé ett generellt plan har risken for forlust av kompetens minskat. Myndigheten arbetar nu for att
bibehélla och utveckla medarbetarnas kompetens. Samtidigt finns en 6kad konkurrens vid rekryte-
ringar, sarskilt om it-kompetens. Migrationsverket har vidtagit flera atgarder for att na ny arbetskraft
och 6ka mdjligheterna att behalla personal.

2.4.2 RISKER VID REKRYTERING

Migrationsverket har under 2023 fortsatt att satsa pa kunskap och dialog med chefer med ett 6kat
fokus pa sikerhetsaspekter. Rekryteringsutbildningen har uppdaterats med sékerhetsperspektiv som
rod trad i hela processen. Under aret har en rutin om att inhdmta information fran misstanke- och
belastningsregistret vid rekrytering av personal till férvarsverksamheten inforts.

2.4.3 FELAKTIGA UTBETALNINGAR

Migrationsverket fortsétter att f6lja och hantera riskerna for felaktiga utbetalningar. Risken for att
statliga ersattningar till kommuner, regioner och apotek beviljas eller avslds pd felaktiga grunder
kvarstér. Orsakerna finns i det lappverk av manuella och digitala system som medfor bristande
enhetlighet och kontrollsvérigheter. Nuvarande hantering lider av begriansade resurser for it-utveckling
1 bade dldre och nyare system som bland annat orsakas av intern konkurrens kring méjligheterna till
systemutveckling. Under aret har dock framsteg gjorts sedan hanteringen av erséttning for personer i
forvar samt erséttning till apotekserséttningar centraliserades ar 2022.
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Aven risken for felaktiga utbetalningar till asylsdkande bevakas och hanteras och kommer att folja
med in i 2024. Myndigheten har under 2023 gjort tvad omfattningsstudier som géller utbetalningar
under 2022. Dessa visade att ldgesbilden inte forindrats jamfort med tidigare ars studier.

2.4.4 DIGITAL TRANSFORMATION

Risken ér fortsatt hog for att forvantningarna pa digital utveckling och digital transformation inte
infrias. Myndigheten behover bli béttre pa att kommunicera internt vilka forvantningar som &r
realistiska, samt pa att forklara vad som krévs for att effekthemtagning ska fungera och vilka nyttor
verksamheten kan forvénta sig. Det finns ocksé en risk for att operativ verksamhet inte anvander de
nya digitala I6sningarna. Myndigheten maste dérfor fortsétta stiarka fordndringsledning, styrning och
forankring for att nd enhetlighet och effektivitet av investeringarna.

For att mota de nya krav som stélls pa myndigheten skapas en strategi for det myndighetsgemen-
samma arbetet med tydliga och vil forankrade mal. En aktiv omvérldsbevakning gor det mojligt att
paverka och forutse paverkansfaktorer. Det finns en risk att ny lagstiftning inte utformas pa ett sitt
som forenklar digitalisering med hog automatiseringsgrad. Orsaker kan vara att lagstiftningsfrigor
och digitalisering tidigare har behandlats i separata spar men detta kan atgdrdas genom internt och
externt samarbete. Om inte detta gors finns risk for fortsatt personalintensiv provningsverksamhet.

Migrationsverket ser en fortsatt hog risk for att det kommer rada brist pa nyckelkompetens for
digitaliseringen. Myndigheten arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare och for att sdkra nod-
vindig kompetens.

Risken att gamla it-system inte migreras, slutfors och avvecklas har okat, vilket kan medfora 6kade
forvaltningskostnader och férhindrad hemtagning av 6nskade effekter som enhetlighet och behorig-
hetsstyrning. Det dr en vixande utmaning att resurssétta avvecklingen av gamla it-system. Lagstyrd
eller forutsittningsskapande nyutveckling samt problemldsning av akut art tar mycket resurser.
Reformarbetet kan komma att géra det &n mer anstréngt.

2.4.5 IT-SAKERHET OCH INFORMATIONSSAKERHET

Migrationsverket foljer omvarldslaget gillande it-sékerhetshot for att skydda myndighetens verksam-
het mot hot och risker. Myndigheten bedémde dérfor 1 hostens riskrapportering att it-sdkerhetshoten
skulle f6ljas upp som en central risk. Bedomningen grundar sig inte pa nagon specifik héndelse i
nértid, utan pé de senaste drens omvérldssituation med eskalerande it-sdkerhetshot i samhéllet i stort.

Brister i informationssikerhetsarbetet skulle kunna leda till att information forvanskas, gors otill-
géinglig eller kommer obehoriga till del. Brister skulle d&ven kunna leda till 6vertrddelser av till exem-
pel dataskyddsforordningen, sikerhetsskyddslagstiftningen och foreskrifter om informationssikerhet
for statliga myndigheter. Migrationsverket arbetar for att minska dessa risker genom ett systematiskt
informationssédkerhetsarbete.

2.5 Informationssakerhet

Migrationsverket 4r en myndighet som &r starkt beroende av sin information for att kunna utfora sitt
uppdrag réttssdkert och effektivt. Granskningar av informationssidkerheten visar att myndigheten har
en grundldggande niva pa plats, men att flertalet atgérder krivs for att h6ja mognaden och 4 igéng
ett mer systematiskt arbete. Ett prioriterat delomrade &r informationsklassning dir det finns ett paga-
ende arbete med fornyad styrning och vigledning.

Myndigheten har under &ret prioriterat att ta fram och fastsla ytterligare styrning inom informations-

sdkerhetsomradet samt att genomfora medvetandehdjande insatser inom myndigheten. I och med
detta laggs dven en grund for att pa ett battre sétt kunna kontrollera och f6lja upp det systematiska
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informationssékerhetsarbetet over tid. Att fortsédtta hoja medvetenheten avseende informations-
sdkerhet i organisationen har hog prioritet och fortsatta utbildningsinsatser ér planerade for 2024.

Myndighetens arbete med att skapa en béttre behorighetshantering fortgér parallellt med den 16pande
digitaliseringen. Under aret har &dven arbetet med uppbyggnaden av en SOC, Security Operation
Center, fortsatt. Denna funktion kommer ge 6kad formaga att uppticka och motverka sikerhets-
incidenter.

2.6 Migrationsverkets it-system

Under éret har Migrationsverkets it-system haft en tillgdnglighet pa 99,98 procent. Myndigheten
hade sex storre it-storningar, sé kallade Major Incidents, men driftavbrotten i anslutning till dessa var
relativt kortvariga. It-stérningarna pdverkade dven migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna.
Migrationsverket har dven avvérjt och hanterat ett antal Gverbelastningsattacker mot framforallt
myndighetens externwebb under aret. Storningen for tillstdndssdkande pa grund av detta har varit
liten. Myndigheten har under aret genomfort strax 6ver 2 000 leveranser inom systemutveckling och
it-infrastruktur. Manga mindre leveranser ger en stabilare it-miljo jamfort med ett farre antal storre
leveranser.
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3. Ekonomi

3.1 Migrationsverkets budget

Migrationsverkets verksamhet finansieras i huvudsak med anslag inom utgiftsomrade 8 Migration
och utgiftsomrade 13 Jamstélldhet och nyanldnda invandrares etablering. Inom utgiftsomrade 8 ater-
finns myndighetens forvaltningsanslag anslag 1:1 Migrationsverket och anslag 1:2 Erséttningar och
bostadskostnader samt dvriga sakanslag dar myndigheten disponerar medel. Inom utgiftsomrade 13
disponerar Migrationsverket anslag 1:2 Kommunerséttningar vid flyktingmottagande.

Den totala tilldelningen av anslagsmedel 2023 uppgick till drygt 18,7 miljarder kronor, fordelat pa
cirka 14,6 miljarder kronor inom utgiftsomrade 8 och cirka 4,1 miljarder kronor inom utgiftsomrade
13. Den totala forbrukningen under aret uppgick till 13,9 miljarder kronor, vilket innebér en minsk-
ning 1 utgifter med 5 procent jaimfort med 2022. I absoluta tal minskade den totala forbrukningen
med cirka 725 miljoner kronor.

Av de totala tilldelade medlen forbrukades 74 procent, vilket innebar en avvikelse pa knappt 4,9
miljarder kronor jamfort med tilldelad budget. Orsaken till avvikelsen var framst att tilldelade medel
pa anslag 1:2 Ersittning och boendekostnader baserades pé ett antagande om antal skyddsokande
fran Ukraina som var hdgre &n det slutliga utfallet 2023. Aven inom utgiftsomrade 13 Jimstilldhet
och nyanlidnda invandrares etablering uppstod en avvikelse pa drygt 900 miljoner kronor, vilket i
huvudsak berodde pé att tilldelade medel baserades pé ett antagande antal nyanldanda som var hogre
an det slutliga utfallet.

Figur 3.1 Migrationsverkets anslagsforbrukning samt tilldelning i regleringsbrevet (mkr), 2021-2023

2021 2022 2023 2023
Utgiftsomrade 8 och 13 Utfall Utfall | Regleringsbrev Utfall
8 Migration 7 042 10 636 14 644 10713
1:1 Migrationsverket 4090 4438 4719 4707
1:2 Erséttning och bostadskostnader 2 604 5066 9 060 5294
1:3 Migrationspolitiska atgarder 3 5 10 6
1:6 Offentligt bitrade i utldanningsarenden 184 198 291 260
1:7 Utresor for avvisade och utvisade, ap 1
Migrationsverket 25 22 64 16
1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for
asylsékande och flyktingar 136 407 500 430
1:9Tillfalligt stod till kommuner med anledning av
kriget i Ukraina 0 500 0 0
13 Jamstalldhet och nyanlanda invandrares etablering 4636 3958 4092 3156
1:2 Kommunersattningar vid flyktingmottagande 4636 3958 4092 3156
Total 11678 14 594 18736 13 869

Den totala anslagsforbrukningen minskade jamfort med foregadende &r men var fortsatt hogre 4n
utgiftsnivan 2021.
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Figur 3.2 Migrationsverkets anslagsforbrukning fordelad pa utgiftsomrade 8 och 13,2013-2023
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3.2 Ekonomiskt utfall utgiftsomrade 8 — Migration

Migrationsverkets utgifter inom utgiftsomrade 8 migration uppgick till totalt 10,7 miljarder kronor,
en kning med 77 miljoner kronor jimfort med 2022. Okningen forklaras frimst av 6kade kostnader
for personal och lokaler vilket belastat forvaltningsanslaget. I absoluta tal 6kade utgifterna pa for-
valtningsanslaget med drygt 270 miljoner kronor jimfort med foregéende &r. Aven dkade utgifter
inom anslaget 1:2 Ersdttningar och boendekostnader bidrog till utgiftsokningen, vilket forklaras av
okade kostnader for utbetalda erséttningar pa grund av massflyktsdirektivet. Det tillfdlliga stodet
som betalades ut till kommuner under 2022 med anledning av kriget i Ukraina togs bort 2023, vilket
minskade utgifterna med 500 miljoner kronor inom utgiftsomrade 8 migration.

3.2.1 OKADE KOSTNADER FOR PERSONAL OCH LOKALFORVALTNING

Utgifterna pa forvaltningsanslaget uppgick till cirka 4 707 miljoner kronor, en 6kning med cirka

6 procent jimfort med 2022. Arets tilldelade medel uppgick till drygt 4 731 miljoner kronor (inklu-
sive ett anslagssparande om drygt 12 miljoner kronor). Férbrukningen hamnade strax under vilket
innebar att forvaltningsanslaget i princip nyttjades fullt ut. Kostnader for personal och 6vriga drift-
kostnader utgjorde storsta andelen av forbrukningen pa forvaltningsanslaget, motsvarande cirka

91 procent av utgifterna varav kostnader for personal utgjorde cirka 77 procent. Kostnaderna for per-
sonal fortsatte att 6ka under 2023 och antalet anstédllda under aret var i genomsnitt 6 037, motsvarande
en 0kning med knappt 5 procent jamfort med 2022. Det genomsnittliga antalet arsarbetare dkade med
sju procent jaimfort med 2022. Aven kostnader for arets Ionerevision paverkade utgifterna uppat.

Ovriga driftkostnader inom utgiftsomradet minskade med drygt 550 miljoner kronor, en minskning
motsvarande knappt 40 procent. Detta trots generellt 6kade utgifter for myndigheten vad géller drift
och lokalforvaltning till f61jd av inflation och prisékningar. Minskningen forklaras i stort sett helt av
att den tillfdlliga helhetstjanst som upphandlades forra aret for att méta det 6kade behovet av tillfal-
liga bostéder till skyddsokande fran Ukraina inte upphandlades pd nytt under 2023. Detta minskade
utgifterna med drygt 500 miljoner kronor. Inom f6rvaltningsanslaget minskade utgifterna for dvriga
driftkostnader med omkring 24 miljoner kronor, vilket framst forklaras av minskade kostnader for
konsulttjanster.
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Lokalkostnaderna 6kade med 15 procent pa forvaltningsanslaget jamfort med 2022 och uppgick till
cirka 441 miljoner kronor, cirka 9 procent av forvaltningsutgifterna. Okningen berodde frimst pa
Okade kostnader fo6r administrativa lokaler och forvar. Forvarsverksamhetens utgifter 6kade med

2 procent jamfort med foregdende ar och uppgick till drygt 256 miljoner kronor, motsvarande cirka
5 procent av forvaltningsanslaget. Okningen forklaras frimst av 6kade utgifter inom dvriga drifts-
kostnader, som exempelvis dvriga inkop och konsumtionsvaror till asylsdkande i1 forvar.

3.2.2 OKADE ERSATTNINGAR TILL KOMMUNER OCH REGIONER

Arets tilldelade medel pa anslag 1:2 Ersittning och bostadskostnader uppgick till drygt 9 miljarder
kronor, vilket motsvarade en minskning pa 18 procent jamfort med 2022. Antalet inskrivna i mottag-
ningssystemet under dret var i genomsnitt cirka 57 700, en 6kning med 13 procent jamfort med fore-
géende ar. Antalet boendeplatser for asylsokande minskade med nérmare 5 000 i genomsnitt, varav
cirka 3 000 avség de tillfilliga anldggningsboenden som direktupphandlades i borjan av 2022 med
anledning av det prognosticerade behovet for skyddsbehdvande fran Ukraina. Utgifterna inom anslag
1:2 Erséttning och bostadskostnader 6kade totalt med 4 procent jamfort med 2022, vilket i absoluta
tal innebar en 6kning med knappt 230 miljoner kronor.

Utgifterna inom anslagspost 1.2.2 Erséttningar till asylsdkande, kommuner och landsting 6kade med
cirka 20 procent jamfort med 2022 och uppgick till 4,7 miljarder kronor. Detta berodde pa att limnade
bidrag till kommuner och regioner 6kade med cirka 880 miljoner kronor, framst till f61jd av 6kade
utbetalda ersittningar pa grund av massflyktsdirektivet. Aven dkade utbetalningar till kommuner och
regioner for undervisning och vérd till asylsdkande paverkade utgifterna. Av de totala utgifterna for
lamnade bidrag till kommuner och regioner avsag omkring 1,4 miljarder erséttning pa grund av mass-
flyktsdirektivet, en 6kning med cirka 43 procent jamfort med 2022.

Inom anslagspost 1.2.3 Boende for asylsokande minskade utgifterna med 50 procent jamfort med 2022
och uppgick till cirka 580 miljoner kronor. Framsta anledningen till minskningen var, som tidigare
namnts, att den tillfalliga helhetstjédnsten som upphandlades i borjan av 2022 for att méta det prognos-
ticerade behovet av tillfilliga bostdder for skyddsokande frén Ukraina inte direktupphandlades pé nytt
2023. Deta bidrog till att utgifterna p anslaget minskade med drygt 500 miljoner kronor. Aven mins-
kade utgifter for dvriga inkdp, konsumtionsvaror och livsmedel till skyddsokande och asylsdkande
har bidragit till 14gre utgifter under aret. Det forklaras av att fler skyddsokande bor i kommunalt
boende och att farre asylsokande bor i Migrationsverkets anldggningsboenden jaimfort med tidigare
ar. Kostnaderna for lokaler som avser boende uppgick till cirka 424 miljoner kronor, en minskning med
8 procent jamfort med 2022. Utgifter avseende drift och forvaltning 1 anldggningsboenden (ABO)
utgjorde storst andel.

3.2.3 ATERVANDRING OCH ANHORIGRESOR

Tilldelade medel pa anslag 1.3.4 Atervandringsforberedelser uppgick till nirmare 6 miljoner kronor,
vilket motsvarade en fordubbling av anslagsmedlen jamfort med foregédende ar. Anslagsutnyttjandet
var ofordndrat, 98 procent, och utgifterna dkade i paritet med 6kningen av tilldelade medel. Forbruk-
ningen pa anslagspost 1.3.5 Atervandringsbidrag uppgick till 17 000 kronor, att jimféra med 52 000
kronor 2022. Antalet ans6kningar om &tervandringsbidrag dkade jamfort med 2022. Totalt inkom

71 ansokningar om atervandringsbidrag, varav en ansdkan beviljades. Detta jaimfort med 2022 da

30 stycken ansdkningar inkom och tva stycken beviljades. Av tilldelade medel pa anslagsposten
1.3.8 Anhorigresor forbrukades knappt 217 000 kronor, en minskning med 90 procent jamfort med
forra aret. Det innebar att anslagsutnyttjandet minskade fran 54 procent till 7 procent. Anledningen
till minskningen var farre inkomna ansdkningar om anhorigresor jaimfort med foregédende ar.
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3.2.4 OKADE KOSTNADER FOR OFFENTLIGA BITRADEN

Utgifterna inom anslag 1:6 Offentliga bitrdden i utlainningsdrenden 6kade med cirka 61 miljoner kro-
nor, motsvarande en dkning pa 31 procent jamfort med 2022. De totala kostnaderna pé anslaget upp-
gick till cirka 260 miljoner kronor. Okningen berodde frimst pa ett Skat behov av offentligt bitride i
asylarenden, men ocksé pa att genomsnittskostnaden per férordnande var hogre 2023 én aret innan.

3.2.5 ATERINTEGRERINGSINSATSER OCH UTRESOR FOR AVVISADE OCH UTVISADE

Tilldelade medel pa anslagspost 1.7.1 utresor for avvisade och utvisade uppgick till drygt 64 miljo-
ner kronor, en minskning med knappt 2 procent jimfort med 2022. Férbrukningen pé anslaget var
ungefdr 6 miljoner kronor ldgre d4n 2022 och anslagsutnyttjandet minskade frn 34 procent till 24
procent. Detta trots att Migrationsverket under aret 6kade antalet dvervakningsresor rérande tvangs-
vist atervindande och utdkade stodinsatserna for sjalvmant aterviandande till Irak inom ramen for
Joint Reintegration Service, JRS. Stodbeloppet fordubblades tillfélligt fran 2 500 EUR/person till

5 000 EUR/person fréan juni 2023 till och med januari 2024. Anledningen till den ldgre forbrukningen
var forutbetalda aterintegreringsstod som inte nyttjats inom ramen for det tidigare ERRIN-programmet
som avslutades i juni 2022.

3.2.6 ASYL-, MIGRATIONS- OCH INTEGRATIONSFONDEN

Migrationsverkets anslag 1:8 frdn EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande och flyktingar
uppgick till drygt 500 miljoner kronor, vilket innebar en 6kning i tilldelade medel med 92 miljoner
kronor. Utgifterna for aret uppgick till 430 miljoner kronor och anslagsutnyttjandet minskade fran
nastintill 100 procent till 86 procent.

3.3 Ekonomiskt utfall utgiftsomrade 13 — Jamstalldhet och
nyanlanda invandrares etablering

Anslag 1:2 Kommunerséttningar vid flyktingmottagande avser statsbidrag till kommuner och regioner
for utgifter i samband med mottagandet av nyanldnda invandrare. Anslaget finansierar dven utgifter
for uttagning av kvotflyktingar. Anslagsforbrukningen uppgick till 3,1 miljarder kronor, en minskning
med 20 procent jamfort med 2022 och motsvarande 77 procent av tilldelade medel.

Den storsta anslagsposten ar 1.2.1 Schablonerséttning for mottagandet av nyanldanda och utgifterna
uppgick till cirka 1,9 miljarder kronor. Att utgifterna minskade med drygt 8 procent jamf6rt med
2022 berodde framst pa farre nyanlénda och inresta anhoriga.

Den andra stora anslagsposten 1.2.4 Ersittning for ensamkommande barn och unga minskade med
ungefdr 21 procent jaimfort med 2022 och uppgick till 507 miljoner kronor. Jamfort med érets tilldel-
ning blev utfallet cirka 28 procent lidgre vilket berodde pé att antalet ensamkommande barn och unga
med uppehallstillstdnd var farre 4n 2022, och dértill var antalet farre &dn berdknat.

Forbrukningen pé anslagspost 1.2.5 Resor och informationsinsatser vid vidarebosittning minskade
med drygt 43 miljoner kronor jamfort med 2022, fran cirka 73 miljoner till cirka 30 miljoner kronor.
Utgifterna var liagre eftersom betydligt farre individer vidarebosattes till Sverige jamfort med 2022.
Totalt overfordes 540 personer, att jamfora med 4 996 personer 2022. Anslagsforbrukningen uppgick
till 77 procent vilket forklaras av att kostnaderna som belastade Migrationsverket var ldgre jamfort
med de initiala antaganden som 1ag till grund for tilldelningen av medel.
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3.4 Ekonomisk oversikt

Figur 3.3 Kostnader/intékter per kostnadsslag och omrade, 2021-2023

Boende Ater-
ochstodi| viandande,
2023 mottagande- | forvar, 6ver- | Verkstallig- Medbor-
Intakter/kostnader (tkr) Asyl* | verksamheten provning | hetshinder | Tillstaind | garskap Summa
Intdkter, andra an fran anslag 13982 56214 21872 1618 26192 4086 123 964
Kostnader for personal -712740 -639 026 -1 006 671 -91278| -1004392| -194128| -3648235
Kostnader for lokal -51336 -497 766 -184 400 -5889 -116 457 -15 257 -871 105
Ovriga driftskostnader -134179 -268 259 -138 881 -9 235 -318 902 -21107 -890 563
Finansiella kostnader -1959 -2561 -4620 -170 -3616 -1178 -14104
Avskrivningar -21611 -32183 -44 221 -1879 -49 296 -11493 -160 683
Lamnade bidrag -286 223 -8173 954 -107 802 -19597 -82421 -15109| -8685 104
Summa kostnad/intakt -1194 067 -9 557 535 -1464722 -126 429 | -1548892 | -254185| -14 145831
Anslagsintdkter som motsvarar
kostnad 1194 067 9557535 1464722 126429 | 1548892 254185 14145831
Arets kapitalférandring 18394
Saldo uppbordsverksamhet -296 742
Summa intdkter av anslag/
medel fran statens budget 13 867 483
Summa finansiering 13 868 635
Differens mellan finansiering
och intdkter av anslag/medel
fran statens budget 1152
varav arets minskning av
semesterloneskuld sparad
fore 2009 1152
varav arets anslagsfinansierade
immateriella anldggningstill-
gangar 0
Boende Ater-
och stod i vandande,
2022 mottagande- | forvar, ver- | Verkstillig- Medbor-
Intdkter/kostnader (tkr) Asyl* | verksamheten provning | hetshinder Tillstdnd | garskap Summa
Intékter, andra an fran anslag 8280 15149 14103 1200 18 335 2573 59639
Kostnader for personal -663 758 -642 534 -873 559 -96 916 -892240| -181899| -3350905
Kostnader for lokal -44183 -533152 -144 640 -6 410 -101 093 -13 891 -843 370
Ovriga driftskostnader -129 207 -868 958 -127 524 -9 850 -288 816 -18248 | -1442603
Finansiella kostnader -1737 -473 -2175 -43 -420 -111 -4 959
Avskrivningar -19140 -32380 -37512 -2 066 -43 040 -9631 -143 768
Ladmnade bidrag -325 665 -8 423 580 -106 032 -41 086 -99 453 -19369| -9015184
Summa kostnad/intakt -1175410 -10 485928 -1277 338 -155171| -1406728 | -240576| -14741150
Anslagsintdkter som motsvarar
kostnad 1175410 10485928 1277 338 155171 1406 728 240576 | 14741150
Arets kapitalforandring -198 973
Saldo uppbdrdsverksamhet 47 104
Summa intédkter av anslag/
medel fran statens budget 14 589 281
Summa finansiering 14 594 058
Differens mellan finansiering
och intdkter av anslag/medel
fran statens budget 4777
varav arets minskning av
semesterloneskuld sparad
fore 2009 3072
varav drets anslagsfinansierade
immateriella anldggningstill-
gangar 1705
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Boende Ater-
och stod i vandande,
2021 mottagande- | forvar, 6ver- | Verkstillig- Medbor-
Intakter/kostnader (tkr) Asyl | verksamheten provning | hetshinder | Tillstand | garskap Summa
Intdkter, andra an fran anslag 4738 16 560 12051 875 19387 2026 55637
Kostnader for personal -585 881 -566 010 -886 795 -78 007 -779261| -153692| -3049 646
Kostnader for lokal -43180 -513323 -141 823 -4 980 -89 583 -11 969 -804 857
Ovriga driftskostnader -118 091 -213 403 -125 404 -7319 -248 026 -15355 -727 598
Finansiella kostnader -173 -213 -148 -8 -35 -4 -581
Avskrivningar -40 420 -48 490 -52 885 -1894 -41 107 -7 537 -192 333
Lamnade bidrag -299 249 -6 413521 -60 889 -12159 -33452 -5309| -6824579
Summa kostnad/intakt -1082 255 -7 738 401 -1 255 892 -103493 | -1172077 | -191840| -11543 958
Anslagsintdkter som motsvarar
kostnad 1082 255 7738 401 1255892 103493 | 1172077 191840 | 11543958
Arets kapitalférandring -694 396
Saldo uppbordsverksamhet 820 052
Summa intdkter av anslag/
medel fran statens budget 11669614
Summa finansiering 11678 462
Differens mellan finansiering
och intdkter av anslag/medel
fran statens budget 8848
varav arets minskning av
semesterloneskuld sparad
fore 2009 2764
varav drets anslagsfinansierade
immateriella anldggningstill-
géngar 6084
Avrundningsdifferenser gor att totalsumman inte alltid stdmmer vid summering av delposterna.
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Figur 3.4 Kostnader/intékter per anslagspost och omrade, 2021-2023

Boende Ater-

ochstodi| vandande,
2023 mottagande- | férvar, dver- | Verkstillig- Medbor-
Intakter/kostnader (tkr) Asyl | verksamheten proévning | hetshinder | Tillstdnd | garskap Summa
1:1 Migrationsverket -883 380 -833 853 -1306 972 -104222| -1361990| -232314| -4722731
1:2:2 Ersattningar till asylsokande,
kommuner och regioner 0 -4 942 735 -34610 0 -3730 0| -4981075
1:2:3 Boende for asylsokande 0 -560 753 -23 407 0 0 0 -584 160
1:3:4 Atervandringsforberedelser 0 0 -5 865 0 0 0 -5 865
1:3:5 Atervandringsbidrag 0 0 -17 0 0 0 -17
1:3:8 Anhdrigresor 0 0 0 0 -217 0 -217
1:6:2 Offentligt bitrade i
utldnningsdrenden -206 377 -7 -7 -13764 -4032 -2 -224 190
1:7:1 Utresor for avvisade och
utvisade 0 0 -19697 0 0 0 -19697
1:8:1 Fran EU-budgeten
finansierade insatser for
asylsokande och flyktingar -74171 -74 088 -74 146 -8443 -178923 -21 869 -431 640
1:8:2 Statlig Medfinansiering 0 0 0 0 0 0 0
1:2:1 Schablonerséttning for
mottagandet av nyanléanda 0 -1836 947 0 0 0 0| -1836947
1:2:2 Bidrag till kommuner med
hogt flyktingmottagande 0 -100 000 0 0 0 0 -100 000
1:2:3 Ersattning for initialt
ekonomiskt bistand 0 -33675 0 0 0 0 -33675
1:2:4 Ersattning for ensam-
kommande barn och unga 0 -504 103 0 0 0 0 -504 103
1:2:5 Resor och informationsin-
satser vid vidarebosattning -30138 0 0 0 0 0 -30138
1:2:6 Hyreskostnader 0 -41 700 0 0 0 0 -41 700
1:2:12 Ersattning for ekonomiskt
bistand m.m. 0 -101 969 0 0 0 0 -101 969
1:2:14 Ersattning for vissa sarskilda
kostnader 0 -58 787 0 0 0 0 -58 787
1:2:15 Ersattning for stod och
service och hdlso- och sjukvard 0 -468 918 0 0 0 0 -468 918
Avgifts- och bidragsfinansierade
projekt 0 0 0 0 0 0 0
Summa kostnad/intakt -1194 067 -9557535| -1464722 -126 429 | -1548892 | -254185| -14 145 831
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Boende Ater-

ochstédi| vandande,
2022 mottagande- | forvar, over- | Verkstillig- Medbor-
Intdkter/kostnader (tkr) Asyl | verksamheten provning | hetshinder | Tillstand | garskap Summa
1:1 Migrationsverket -839 669 -906 439 -1137 356 -112761| -1235938| -218336| -4450499
1:2:2 Ersattningar till asylsdkande,
kommuner och regioner 0 -4143 186 -27 046 0 -5262 0| -4175494
1:2:3 Boende for asylsékande 0 -1148 827 -20 466 0 0 0| -1169293
1:3:4 Atervandringsforberedelser 0 0 -2951 0 0 0 -2951
1:3:5 Atervandringsbidrag 0 0 52 0 0 0 -52
1:3:8 Anhorigresor 0 0 0 0 -2116 0 -2116
1:6:2 Offentligt bitréade i
utldnningsdrenden -194 970 0 0 -32156 -5250 0 -232376

1:7:1 Utresor for avvisade och
utvisade 0 0 -18543 0 0 0 -18 543

1:8:1 Fran EU-budgeten
finansierade insatser for

asylsékande och flyktingar -67 243 -74722 -70722 -10224 -157 876 -22176 -402 963
1:8:2 Statlig Medfinansiering -193 -218 -203 -29 -286 -64 -993
1:9:1 Tillfalligt stod till kommun

med anledning av kriget i Ukraina 0 -500 000 0 0 0 0 -500 000
1:2:1 Schablonersattning for

mottagandet av nyanléanda 0 -1991 254 0 0 0 0| -1991254
1:2:2 Bidrag till kommuner med

hogt flyktingmottagande 0 -200 000 0 0 0 0 -200 000
1:2:3 Ersattning for initialt

ekonomiskt bistand 0 -54 609 0 0 0 0 -54 609
1:2:4 Ersattning for ensam-

kommande barn och unga 0 -557 430 0 0 0 0 -557 430
1:2:5 Resor och informationsin-

satser vid vidareboséttning -73334 0 0 0 0 0 -73334
1:2:6 Hyreskostnader 0 -80 225 0 0 0 0 -80225
1:2:12 Ersattning for ekonomiskt

bistand m.m. 0 -130 390 0 0 0 0 -130390
1:2:14 Ersattning for vissa sarskilda

kostnader 0 -177 838 0 0 0 0 -177 838
1:2:15 Erséattning for stod och

service och hélso- och sjukvard 0 -520 790 0 0 0 0 -520 790
Avgifts- och bidragsfinansierade

projekt 0 0 0 0 0 0 0
Summa kostnad/intakt -1175410 -10485928 | -1277338 -155171| -1406728| -240576 | -14 741 150

Fortsdttning pd ndsta sida
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Boende Ater-

ochstédi| vandande,
2021 mottagande- | forvar, dver- | Verkstillig- Medbor-
Intakter/kostnader (tkr) Asyl | verksamheten provning | hetshinder | Tillstand | garskap Summa
1:1 Migrationsverket -758 807 -784 491 -1160 533 -90638| -1118661| -184856| -4097 985
1:2:2 Ersattningar till asylsokande,
kommuner och regioner 0 -2059570 -18 982 0 -3904 0| -2082456
1:2:3 Boende for asylsdkande 0 -534 595 -21 440 0 0 0 -556 035
1:3:4 Atervandringsforberedelser 0 0 -1951 0 0 0 -1951
1:3:8 Anhdrigresor 0 0 0 0 -564 0 -564
1:6:2 Offentligt bitrade i
utldnningsdrenden -196 170 0 0 -9956 -4 471 0 -210597
1:7:1 Utresor for avvisade och
utvisade 0 0 -23 857 0 0 0 -23 857
1:8:1 Fran EU-budgeten
finansierade insatser for
asylsékande och flyktingar -20 995 -21 031 -25371 -2525 -40316 -6 084 -116 322
1:8:2 Statlig Medfinansiering -3110 -3115 -3758 -374 -4161 -901 -15418
1:2:1 Schablonerséttning for
mottagandet av nyanldnda 0 -2354 026 0 0 0 0| -2354026
1:2:2 Bidrag till kommuner med
hogt flyktingmottagande 0 -200 000 0 0 0 0 -200 000
1:2:3 Ersattning for initialt
ekonomiskt bistand 0 -63 326 0 0 0 0 -63 326
1:2:4 Ersattning for ensam-
kommande barn och unga 0 -813228 0 0 0 0 -813 228
1:2:5 Resor och informations-
insatser vid vidarebosattning -103 174 0 0 0 0 0 -103 174
1:2:6 Hyreskostnader 0 -63 563 0 0 0 0 -63 563
1:2:12 Ersattning for ekonomiskt
bistdnd m.m. 0 -161 147 0 0 0 0 -161 147
1:2:14 Ersattning for vissa sarskilda
kostnader 0 -169 159 0 0 0 0 -169 159
1:2:15 Ersattning for stéd och
service och hélso- och sjukvérd 0 -511151 0 0 0 0 -511 151
Avgifts- och bidragsfinansierade
projekt 0 0 0 0 0 0 0
Summa kostnad/intakt -1082 255 -7 738 401 -1 255892 -103493 | -1172077 | -191840 | -11 543 958

3.5 Avgiftsbelagd verksamhet

Intdkter i avgiftsbelagd verksamhet som ej disponeras av myndigheten redovisas direkt mot

inkomsttitel 2511 och &r en del av uppbordsverksamheten, se Redovisning mot inkomsttitlar i
anslagsredovisningen. Kostnaderna ingér emellertid i verksamhetsavsnittet och belastar anslag 1.1
Migrationsverkets forvaltningsanslag. Tackningsbidraget visar i vilken grad avgiftsintidkterna har
bidragit till att ticka kostnaderna for en specifik ansokan.

For avgiftsbelagd verksamhet dér intékter inte disponeras av myndigheten var den totala ticknings-
graden 25 procent, vilket motsvarade en minskning med knappt 4 procentenheter jamfort med
2022. Avgiftsintikterna var cirka 22 miljoner kronor ldgre dn foregdende ar. Anledningen var framst
minskade intékter for svenskt medborgarskap och tillstandsansdkningar. Kostnaderna var cirka 122
miljoner kronor hogre dn foregaende ar. Orsaken var framst 6kade personalkostnader kopplade till

provningen av tillstindsansokningar.

For svenskt medborgarskap minskade tickningsgraden med cirka 9 procentenheter till cirka 37
procent jamfort med 2022. I tillstandsansokningar minskade tdckningsgraden med knappt 3 procent-
enheter till 23 procent jimfort med foregiende ar. Aven tickningsgraden for pass minskade jaimfort

med 2022 med néstan 5 procentenheter till 24 procent. De ekonomiska mélen for avgifterna for svenskt
medborgarskap (70 procent) och pass (45 procent) uppnaddes ddrmed inte. Fér de ekonomiska mélen
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for arbetstillstand (65 procent), studier (80 procent) och anknytning (15 procent) saknar myndigheten
i dagsldget mojlighet att redovisa tickningsgraden. Under 2023 har ett projekt startat som ska ge
myndigheten mojlighet att redovisa tickningsgraden for samtliga ekonomiska mal. Myndigheten
kommer att implementera ett nytt avgiftshanteringssystem som kommer kunna sortera och sédrredovisa
inbetalda avgifter baserat pa typ av ansokan (arbetstillstand, studier och anknytning).

Produktiviteten har minskat de senaste aren i savil tillstinds- som medborgarskapsirenden vilket
resulterat i 6kade styckkostnader, medan avgifterna i stort sett varit ofordndrade sedan 2019. Det
ackumulerade underskottet uppgick till cirka 6,4 miljarder kronor 2023, motsvarande en 6kning med
drygt 1 miljard kronor jamfort med féregéende ar. Av det ackumulerade utfallet utgor tillstdnds-
drenden storst del av underskottet, som uppgick till drygt 5,8 miljarder kronor. Det ackumulerade
utgdende resultatet dr dock inte en skuldpost i Migrationsverkets resultatrdkning och paverkar dér-

med inte Arets kapitalforindring.

Figur 3.5 Avgiftsbelagd verksamhet dar intdkterna ej disponeras (tkr)

Ackumu-
In- +/- Budget Utfall| Budget Utfall lerat +/-
komst- t.o.m. +/- | intakter | intdkter | kostna-| kostna- +/-| utgaende
Verksamhet* titel 2021 2022 2023 2023 | der2023 | der2023 2023 2023
Offentligrattslig verksamhet
Svenskt
medborgar-
skap 2511 | -123394|-116957| 104000| 86798| 187500 232314| -145516| -385867
Tillstands-
ansokningar 2511|-4081303|-841080| 252000 | 278646 | 1 152000 | 1225629 | -946983 | -5 869 366
varav
arbetstill-
stand 2511 0 0 0 0 0 0 0 0
varav
studerande
tillstdnd 2511 0 0 0 0 0 0 0 0
varav an-
knytning 2511 0 0 0 0 0 0 0 0
Pass (fram-
lingspass och
resedoku-
ment) 2511 -80108| -29772| 11000| 12548 34500 52316 -39768| -149 647
Totalt -4 284 805 | -987 808 | 367 000| 377 992|1374000|1 510259 -1 132 266 | -6 404 880

For avgiftsbelagd verksamhet dér intdkterna disponeras av myndigheten var omfattningen av
Migrationsverkets tjinsteexport ofordndrad under 2023 jaimfort med 2022, men intékterna bidrog
fortfarande med full kostnadstéckning.

Figur 3.6 Avgiftsbelagd verksamhet dar intédkterna disponeras (tkr)

Ackumu-

+/- Budget Utfall Budget Utfall lerat +/-

t.o.m. +/- | intdkter | intdkter | kostnader | kostnader +/-| utgaende

Verksamhet 2021 2022 2023 2023 2023 2023 2023 2023
Uppdragsverksamhet

Tjansteexport 0 0 4000 2623 4000 2623 0 0
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3.6 Uppfdljning av investeringsbudgeten

Migrationsverket investerade under éret knappt 184 miljoner kronor i verksamhetsutveckling, varav
170 miljoner kronor var investeringar i digitalisering. Resterande drygt 14 miljoner kronor utgjorde
investeringar i lokaler och fordon.

Vid uppfoljning av investeringsbudgeten for verksamhetsinvesteringar inom processutveckling med
och utan it-inslag blev utgifterna omkring 20 procent hogre &n vad som budgeterats. Detta med
anledning av att omfattningen av utvecklingsarbetet blev storre dn planerat i ett objekt och att till-
gangen till externfinansiering var god under aret, vilket 6kade utgifterna i framforallt objektet
Digitalisering av tillstandsprocessen.

Vid uppf6ljning av materiella anléiggningstillgdngar redovisas stora avvikelser mot budget. Det beror
pa att utgifterna under aret blev vésentligt lagre jaimfort med planerade utgifter som redogjordes for

i budgetunderlaget 2024-2026. Vid en jdmforelse mellan utfall och budgeterade verksamhetsutgifter
2023 ar det avvikelsen inom objektet Forvar som framst medfort den totala differensen pa omkring
46 miljoner kronor. Det forklaras framst av att det investeringsprojekt som avsag att utoka antalet

forvarsplatser i Flen senarelades jamfort med tidigare planering och att byggnationen av ett nytt

forvar 1 norra Sverige pausades 1 borjan av 2023.

Figur 3.7 Uppfdljning av investeringsbudget (tkr) 2023

Verksamhetsinvesteringar overstigande 20 miljoner |\ ey 5051 | ytfall 2022 Utfall 2023 | Budget 2023
kronor, per objekt enligt regleringsbrev

Digitalisering av skyddsprocessen” 8189 7 683 212 10 000
Utvecklat statistiskt beslutsstod 2639 3326 8392 8 000
Digitala servicetjanster 5969 0 5134 5000
Dokumenthantering? 6342 0 3810 10000
Digitalisering av tillstandsprocessen® 26517 86 568 109 490 72 000
Digitalisering av medborgarskapsprocessen® 8371 8071 5564 10 000
EU:s viseringspolitik® 19974 17 364 21 441 5000
Digitalt samarbete med andra myndigheter® 11345 4899 3966 341
Norrkdping administrativa lokaler” 220 13 0 12 000
Forvar® 71708 10953 11567 72 100
Fordon? 3488 4591 2581 5000
Digitalisering av handldaggning inom

ersattningshanteringen' 13350 2028 11742 20000
Informationskvalitet 25353 29 0 0
Totalt 203 465 145 525 183 899 229 441

! Satsningen inom skyddsprocessen har flyttats framat jamfort med tidigare planering och fortsatter forst under 2024.
2 Arbetet med nésta utvecklingsinsats inom Dokumenthantering har forsenats.
3 En god tillgéng till externfinansiering har lett till fokus pé tillstandsprocesserna. Insatserna har ocksa utvecklat it-infrastrukturen inom bland

annat informationsomradet.
4 Omfattningen av arbetet blev mindre &n planerat.

Omfattningen blev avsevart storre an tidigare kant och har inkluderat arbete med interoperabilitietsforordningen, VIS-EES, ReVIS och SIS.
Ett fortsattningsprojekt for samarbete med Statens Servicecenter (SSC) pabdrjades under dret.

Projektet Norrkoping har skjutits pa framtiden och blir aktuellt igen forst under 2024.

Budgeten for forvar pa drygt 72 tusen kronor 2023 bestod i cirka 20 tusen kronor for nytt forvar i norra Sverige och cirka 52 tusen kronor for
utdkning av platser i Flen. Forvaret i norra Sverige pausades i borjan av 2023 och det &r fortfarande oklart om byggnadsprojektet ska startas
upp igen. Projektet i Flen har ocksé senarelagts jamfort med forhoppningen i borjan av 2022. Under hdsten 2023 genomférdes upphand-
lingen, som nu har 6verklagats. Vilket innebar att tidplanen for objektet Flen forskjuts framat annu mer.

% Endast 4 stycken nya bilar kdptes in under 2023.

19 |nsatserna har kommit igédng senare an och varit ndgot mindre an i tidigare planering.
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3.7 Extern finansiering fran EU-fonder

Migrationsverket ska enligt myndighetens instruktion anvénda medel fran EU-fonder for att finan-
siera och utveckla den egna verksamheten. Under 2023 har Migrationsverket beviljats medel fran
Asyl-, migrations- och integrationsfonden (AMIF), fran Fonden for inre sdkerhet (ISF) och fran
Instrumentet for viseringar och granskontroll (BMVI) till sammanlagt 10 projekt till ett virde av
537 miljoner kronor. Av dessa har tre projekt beviljats 100 procent i medfinansiering, ett projekt
90 procents medfinansiering och dvriga projekt 75 procent. Migrationsverket har dven beviljats
medel fran Brexitjusteringsreserven (BAR) till tva projekt med 100 procent i medfinansiering.

Jamfort med 2022 6kade medfinansieringen fran EU-fonder med 70 procent. Medfinansiering fran
AMIF utgjorde storst andel med cirka 481 miljoner kronor. Migrationsverket har under aret beslutat
om en plan for externfinansiering i syfte att &stadkomma en mer dndamélsenlig hantering och ett mer
effektivt nyttjande av extern finansiering.

Under éret har externa medel finansierat delar av forvaltningskostnaderna inom ordinarie verk-
samhet. Finansieringsmojligheter for mer verksamhetsnédra projekt har under 2023 inneburit att

48 miljoner kronor i medfinansiering fran EU-fonder kunnat nyttjas. Exempelvis har externa medel
bidragit till att finansiera utveckling och vidmakthéllandet av driftstdd VIS (Visa Information
System), finansiera handlaggning av drenden om uppehéllstillstdnd for brittiska medborgare efter
Brexit samt forbéttrat processen for service och bemdtande.

Andelen kostnader som helt eller delvis har finansierats av externa medel har dkat de senaste &ren.
Fran och med 2023 inkluderas i verksamheten dven sa kallade verksamhetsnéra projekt inom ope-
rativ verksamhet (utdver utvecklingsprojekt). Det medforde en ldgre andel extern finansiering 2023,
vilket i sig inte innebér en forsdmring av nyckeltalet jimfort med tidigare. Skillnaden berodde pa att
Migrationsverket fran och med 2023 inkluderar ett bredare omrade av kostnader som kan finansieras
av externa medel dn tidigare. Om endast extern finanisering av utvecklingskostnader hade redovisats

2023 (likt tidigare ar) skulle andelen extern finansiering ha uppgatt till cirka 67 procent.

Figur 3.8 Extern finansiering som upparbetats, 2021-2023* (tkr)

Extern finansiering 2021 2022 2023**
Total extern finansiering via nationellt férvaltade finansidrer 34121 87 558 186 023
varav via AMIF 17 604 77 264 157010
varav via ovriga 16517 10293 29013
Totala kostnader som helt eller delvis finansierats av externa medel* 148 162 155 683 1042 247
Andel extern finansiering 23 % 56 % 18 %

* Exklusive internationella utvecklingsprojekt.

** Fran och med 2023 inkluderas verksamhetsndra projekt inom operativ verksamhet (till skillnad fran 2021 och 2022). Det innebar att ande-

len extern finansiering inte &r helt jamférbar med 2021 och 2022.

3.7.1 AMIF

Migrationsverket ldmnade in projektansokningar till AMIF vid tre utlysningstillfallen under 2023
och sammanlagt ansdkte myndigheten om medfinansiering for sju projekt. Samtliga ansdkningar
beviljades, varav fem med 75 procents medfinansiering. Tvd ansdkningar avsidg medel for sé kallat
driftstdd med en medfinansiering pa 100 procent. Totalt beviljades Migrationsverket drygt 481 miljo-
ner kronor fran AMIF. Ytterligare en ansokan gjordes i samband med en sirskild utlysning som
avsag medel fran den forra programperioden 2014-2020. Ansdkan omfattade 113 miljoner kronor

och syftet var att fullt ut kunna anvénda outnyttjade medel fran programmet.
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Figur 3.9 Beviljad medfinansiering fran AMIF

Medfinan-
Projektnamn Start Langd | Belopp (mkr) | sieringsgrad
Forbattrad service KC 2023 2 ar9man 142 75 %
Kommunikation inom vidarebosattning
och traffsaker matchning (K.V.O.T.) 2023 2ar 11 75 %
DT Bidrag* 2023 2 ar5man 21 75 %
Statens Servicecenter 2 (SSC2) 2023 2 ar2man 18 75 %
DT Uppehalle och arbete* 2024 3ar 112 75 %
Driftstod Asylomradet 2024 2ar 118 100 %
Driftstod Atervandandeomradet 2024 3ar 59 100 %

*"DT"en forkortning av begreppet digital transformation.

3.7.2 ISF OCH BMVI

Polismyndigheten &r ansvarig myndighet for de tvd EU-fonderna Fonden for Inre Sdkerhet (ISF) och
Instrumentet for gransforvaltning och viseringspolitik (BMVI). Fonderna lyste ut medel vid ett till-
falle under 2023 da Migrationsverket fick mojlighet att ldmna in en ansdkan. Ytterligare tva ansok-
ningar, som ldmnats in under 2022, fick beslut under 2023. Migrationsverket beviljades totalt drygt

53 miljoner i medfinansiering fran ISF och BMVI.

Under hosten ldmnade Migrationsverket dven in ett sé kallat inriktningsbeslut for en kommande
ansokan till BMVI avseende ett projekt for inkdp av biometriutrustning. Fondférvaltningen godkinde
inriktningsbeslutet och en ansdkan kommer att fardigstillas under varen 2024. Ansdkan berdknas
omfatta cirka 38 miljoner kronor vilket motsvarar en medfinansiering pa 75 procent.

Figur 3.10 Beviljad medfinansiering via ISF/BMVI

Medfinan-
Projektnamn Start Langd | Belopp (mkr) | sieringsgrad
Driftstod VIS 2023 3ar 12 100 %
ReVIS2 2023 2ar 29 75 %
Visa Code Training (VCT) 2022 2 ar3 man 12 90 %

3.7.3 BREXITJUSTERINGSRESERVEN (BAR)

I syfte att minska den negativa inverkan av Storbritanniens uttrdde ur Europeiska unionen har
EU-kommissionen inrdttat en brexitjusteringsreserv (BAR). Svenska ESF-radet dr ansvarig myndig-
het for reserven. Migrationsverket ansdkte om medel frdn BAR vid tvé tillfdllen under 2023. Bada
ansokningarna omfattade kostnader for handlaggning av drenden om uppehallstillstdnd for brittiska
medborgare. Totalt beviljades Migrationsverket drygt 2,5 miljoner kronor.
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4, Kompetensforsorjning

4.1 Sammanfattande bedémning

Migrationsverket har under aret gjort satsningar for att 6ka myndighetens synlighet pa arbetsmark-
naden, fraimst mot bakgrund av behovet av it-specialister och forvarshandledare. De vidtagna atgér-
derna bedoms ha okat forutsittningarna for att attrahera it-kompetens. Daremot medfor den 6kade
konkurrensen pé arbetsmarknaden om kompetens for arbete inom myndighetens forvarsverksamhet
1 kombination med expansion av verksamheten att det dr svért att beddma om insatserna varit
tillrdckliga for att tillgodose behovet.

Rekryteringsbehovet gillande handldggnings- och mottagningskompetens har inte varit lika omfat-
tande som under 2022 vilket bidrog till minskad personalomsittning. Genomf{érda kompetensutveck-
lingsinsatser for att 6ka medarbetarnas formaga att handldgga flera drendeslag beddms ha bidragit till
ett minskat rekryteringsbehov.

Myndighetens sjukfranvaro har under aret haft en forsiktigt nedétgaende kurva. En modell for hélso-
frimjande arbete som bygger pa sju friskfaktorer har inforts. Inriktningen &r att detta ska bidra till ett
mer proaktivt arbetssétt som pa sikt forvantas bidra till minskad sjukfranvaro.

4.2 Personalsammansattning

Det totala antalet anstéllda 6kade med knappt 300. Drygt nio av tio medarbetare var tillsvidare-
anstillda.

Figur 4.1 Antal anstallda, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor Méan | Totalt | Kvinnor| Man | Totalt| Kvinnor| Man | Totalt
Antal anstdllda i genomsnitt 3306 2113| 5419 3521| 2252| 5773 3697| 2340| 6037
Antal drsarbetare i genomsnitt* 2608| 1813| 4421 2857| 1963| 4820 3068| 2087| 5155

* Det genomsnittliga antalet arsarbetare ar berdknat pa 11 manader for 2023.

Figur 4.2 Konsfordelning bland anstéllda, 2021-2023

2021 2022 2023
Peronalkategorier Kvinnor Méan| Kvinnor Méan | Kvinnor Mén
Samtliga anstéllda 61 % 39 % 61 % 39 % 61 % 39 %
Chefer 51 % 49 % 54 % 46 % 54 % 46 %

4.3 Hallbar kompetensforsorjning

For att forstdrka bilden av Migrationsverket som en attraktiv arbetsgivare har myndigheten gjort
satsningar i sociala medier och 6kat nirvaron pé arbetsmarknadsdagar, frimst med fokus pa att att-
rahera it-specialister. Konkurrensen om kompetens inom detta omrade paverkar utvecklingsarbetet
inom myndighetens digitalisering. De genomforda insatserna bedoms ha medfort ett béttre urval av
kandidater vid rekrytering &n tidigare. Myndigheten har ocksa valt att anstélla it-specialister framfor
att anlita konsulter. Sammantaget bedéms atgérderna ha bidragit till 6kad tillgéng till kompetens.
Atgirder har ocksé vidtagits for att behélla it-kompetens i syfte att minska behovet av nyanstillningar.
Myndigheten har under ret inlett ett arbete med att ta fram en portal med olika webbutbildningar
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samt genomfort ytterligare en omgang av traineeprogrammet med it-inriktning. Genom dessa
atgirder forvintas kompetensbehovet i viss utstrickning kunna tillgodoses internt under 2024.

Aven forvarsverksamheten paverkas av konkurrensen pa arbetsmarknaden om kandidater som
uppfyller kvalifikationskraven. Rekryteringsinsatser har gjorts under hela 2023 for att fylla beman-
ningsbehovet. Insatser har dven gjorts for att forbattra och effektivisera sjélva rekryteringsprocessen.
Sakerhetsaspekter har integrerats i processen genom sékerhetsintervjuer och registerkontroller. Dessa
atgirder bedoms ha 6kat mojligheterna att anstélla personer med ritt kompetens.

Personalomsittningen var 11 procent och ddrmed ndgot mindre &n 2022. Den minskade personal-
omsittningen berodde framst pa ett minskat antal nyanstillningar av tillsvidareanstillda.

Figur 4.3 Personalomséttning, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor Man | Totalt | Kvinnor| Man | Totalt| Kvinnor| Man | Totalt
Antal tillsvidareanstallda i
genomsnitt 3113| 1962| 5075 3172 1977| 5149 3483| 2166| 5649
Antal som borjat 113 53 166 1039 678 | 1717 396 206 602
Antal som slutat 390 239 629 728 469 | 1197 400 216 616
Personalomsattning 3% 3% 3% 13%| 12%| 13% 11%| 10%| 11%

En forutsittning for att 6ka flexibiliteten inom handldggningen &r att medarbetarna har bred grund-
kompetens. Darfor anvinder myndigheten sedan négot &r en generell kravprofil vid rekrytering till
de vanligaste rollerna. Genom interna kompetenshéjande dtgérder kan medarbetarna sedan utveckla
sin formaga att handliagga olika drendeslag. Efter kompetensutvecklingsinsatser har hela enheter bytt
inriktning, exempelvis frén asyldrenden till medborgarskapsérenden.

Migrationsverket har i samarbete med tio andra statliga arbetsgivare i Ostergotlands l4n tagit fram
en struktur och metod for att kunna anvénda personallan for att tillgodose vissa kompetensbehov.
Tidigare erfarenheter visar att personalln tillgodoser kompetensbehov i avgrinsade fall utifrdn det
regelverk som rdder kring arbetsledning.

4.4 Myndighetens kompetensbehov framat

Kompetensbehovet framdver kommer att paverkas av flera faktorer, sisom konsekvenser av reform-
politiken, pagaende digitalisering och utdkad samverkan med Statens servicecenter. Beddmningen

ar att myndigheten under de kommande aren behover bibehalla den kompetens som finns inom

asyl- och tillstindsprovningen. Avsikten &r att fortsitta bredda kompetensen hos handlaggarna for att
stirka formagan att hantera flera drendeslag. Varierande resursbehov inom olika drendekategorier bor
kunna motas genom denna kompetensbreddning. Vidare kommer medarbetarnas digitala kompetens
att behova forstarkas i takt med att systemstddet for drendehandlédggningen utvecklas.

Behovet av kompetens inom mottagning, boende och stdéd bedoms vara stabilt de ndrmaste aren for
att sedan minska mot 2026. En orsak &r inréttandet av atervindandecenter. Avsikten &r att i mojligaste
mén bemanna dessa med personal fran nirliggande mottagningsverksamheter. Delar av myndig-
hetens serviceuppdrag flyttas dver till Statens servicecenter vilket ocksé paverkar bemanningsbehovet.

Myndighetens forvarsverksamhet ska utokas visentligt under de nirmaste aren vilket gor att myndigheten
behdver nyrekrytera forvarshandledare i stor utstrackning. Redan nu har forvarsverksamheten pa vissa
orter utmaningar med hég personalomséttning som kan relateras till hog andel egen uppségning. I en hog

expansionstakt ryms en stor utmaning i att astadkomma en hallbar kompetensforsorjning och arbetsmiljo.
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Samlokalisering av atervindandecenter, forvar och mottagningsverksamhet underléttar pa sikt att
kunna behélla befintlig personalstyrka pa berdrda orter genom kompetensutvecklingsinsatser, sam-
tidigt som framtida omstillning kan komma att krivas.

Myndighetens behov av specialistkompetens inom it kommer fortsatt vara mycket stort de ndrmaste
aren. I dagsldget dr det brist pa en del av den kompetens som fordras for den digitala utvecklingen
vilket medfor prioriteringar i utvecklingsplanerna. Den hoga konkurrensen om it-kompetens inom
béde statlig och privat sektor kan innebéra att myndigheten inte kan rekrytera eller behalla den
specialistkompetens som krévs for att hélla nddvindig takt i digitaliseringen.

4.5 Ett hallbart arbetsliv
4.5.1 SJUKFRANVARO

Den totala sjukfranvaron sjonk jamfort med de tva foregdende aren. Sjukfranvaron &r hdgre inom
operativ verksamhet dn pa huvudkontoret, och hogst inom forvarsverksamheten. Ett antal rekom-
mendationer kring medarbetarskap, ledarskap och kompetensforsorjning inom forvarsverksamheten
har under aret tagits fram inom ramen for ett strategiskt utvecklingsarbete, se vidare i avsnitt 10.4.

Figur 4.4 Total sjukfranvaro i procent av de anstélldas sammanlagda ordinarie arbetstid, 2021-2023

Kategorier 2021 2022 2023
Alla man 4,5 % 4,9 % 4,1 %
Alla kvinnor 6,6 % 6,9 % 6,0 %
Alla yngre &n 30 ar 4,9 % 5,0 % 4,8 %
Alla mellan 30-49 ar 5,6 % 58 % 5,0 %
Alla 50 ar och aldre 72 % 71 % 6,1 %
Samtliga 5,6 % 6,1 % 5,3 %

Myndighetens statistik indikerar att langtidssjukfranvaron har en sjunkande trend som startade 2022.
Samtidigt har dven korttidsfranvaron sjunkit i jamforelse med de senaste tvé aren. Nar dven korttids-
franvaron sjunker 6kar andelen langtidssjukfranvaro av den totala sjukfranvaron vilket forklarar att
andelen langtidssjukfranvaro dkat jamfort med 2022. En trolig paverkansfaktor pa den sjunkande lang-
tidssjukfrdnvaron dr de rehabiliteringsinsatser som gjorts i sérskilt komplicerade medarbetardrenden.
Under hosten 2023 har myndigheten initierat ett arbete med att undersdka bakomliggande orsaker till
minskningen. Detta arbete fortsitter under 2024.

Figur 4.5 Andel av total sjukfranvaro som avser langtidssjukfranvaro (franvaro under en sammanhangande
tid av 60 dagar eller mer), 2021-2023

Kon 2021 2022 2023
Alla man 41 % 33% 38 %
Alla kvinnor 52% 48 % 49 %
Samtliga 48 % 43 % 45 %

Myndigheten har historiskt fraimst fokuserat pa insatser pa individniva i syfte att forhindra sjukskriv-
ning. Under 2023 har myndigheten fortsatt fordndringsarbetet med att lyfta fram det hélsofrimjande
perspektivet. Det manifesteras genom sju friskfaktorer som ger forutséttningar for chefer och medar-
betare att arbeta mer systematiskt. Inforandet av friskfaktorerna ska bidra till att uppnd myndighetens
malbild om ett héllbart arbetsliv. Bedomningen é&r att detta arbete kraver tid under kommande ar for
att effekterna ska bli synliga i exempelvis statistiken 6ver sjukfranvaron. P& organisatorisk niva har
det systematiska arbetsmiljoarbetet forstarkts och pa individniva har stodet till chefer i rehabilitering
och komplexa medarbetardrenden utvecklats.
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Ytterligare ett sétt att forstarka fokus pa hilsa &r att méita och uppméarksamma andelen medarbetare
som é&r friska. Frisktalet anger andelen medarbetare med maximalt 40 sjukfrénvarotimmar och max-
imalt tre sjuktillfdllen under ett ar i procent av de anstélldas sammanlagda ordinarie arbetstid. Talet
infordes som matetal 1 verksamhetsplanen 2023 och visar pé att 60 procent av medarbetarna var
friska under 2023.

Figur 4.6 Frisktal, 2023

Kon 2023
Alla man 63 %
Alla kvinnor 58 %
Samtliga 60 %

Jamforelsevarden for 2021 och 2022 saknas.

Migrationsverket bedomer att de vidtagna atgdrderna kommer ha en positiv effekt pa sjuktal, frisktal
och personalomsittning under de kommande &ren. Arbetsmiljofragorna har hamnat dnnu mer i fokus
och antalet langtidssjukfrdnvarande medarbetare har minskat.

4.5.2 AKTIVITETER FOR ATT MINSKA RISKEN FOR HOT OCH VALD

Antalet inrapporterade incidenter rérande hot och véld 6kade under 2023. Vid en jimforelse med
aren fore 2021 har antalet rapporterade incidenter nirmat sig samma niva som innan pandemin. En
under aret genomford analys av inrapporterade incidenter 2022 visade att Gverldgset flest incidenter
avseende hot och vald rapporterades inom forvarsverksamheten. Paverkansforsok dr vanligast inom
provningsverksamheten, béde i asyl- och tillstindsdrenden. Uppfoljningen visade ocksa att det ar
inom myndighetens operativa verksamhet som risken for hot, vald och andra paverkansforsok ar
storst. Rapporten kommer att leda till en handlingsplan.

Figur 4.7 Inrapporterade handelser om hot och vald, 2021-2023

Kategorier 2021 2022 2023
Hot mot enskild medarbetare 150 142 185
Vald mot medarbetare 25 31 50

Det dr i nuldget inte mojligt att dela upp statistiken pa kon.

Det ar inte ovanligt att bade hot och vald forekommer i en och samma héandelse. Det &r saledes fler rapporter an hdndelser.

Den redovisade statistiken skiljer sig fran vad som redovisades i arsredovisningen fér 2022. Det kan delvis bero pa att antalen kan ha férandrats
nar felrapporteringar rattats, men ocksa pa att en enhetlig metod for att ta fram statistik ur myndighetens inrapporteringssystem inte finns i
nuldget.

Restriktionerna under pandemin medforde att farre utbildningsinsatser genomfordes inom forvars-
verksamheten. Det uppddmda behovet av utbildning har atgérdats under 2023 vilket har lett till att
fler medarbetare, bade nyanstillda och erfarna, har fatt 6kade kunskaper i bade férhallningssatt och
metoder infor situationer som kan medfora hot och véld. Den 6kade kunskapen kan ocksa ha bidragit
till att antalet rapporterade incidenter har 6kat.

For att minska risken for korruption behdver kunskaperna 6ka om vad det dr och nér risken dr som
storst att bli utsatt for paverkansférsok. Myndighetens chefer uppmanas att anvinda metodstod i
kunskapshdjande syfte och i1 dialoger med medarbetare. Korruptionsrisker ingar i introduktionen for
nyanstédllda medarbetare och chefer. I syfte att ytterligare sdkra arbetsmiljén har myndigheten under
aret tagit fram en handbok och ett utbildningsmaterial rorande medarbetarskydd. Den forvéintade
effekten &r att medarbetarna ska kénna sig tryggare i arbetet och veta hur de ska hantera olika typer
av paverkansforsok.
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Efter myndighetens internrevisions granskning 2022 av myndighetens arbete mot otillaten och
otillborlig paverkan foreslogs att en ansvarig funktion inréttas. Enligt forslaget ska funktionen leda
arbetet med att forbdttra de forebyggande insatserna, vilket forvéntas leda till att samtidigt minska
arbetsmiljo- och sékerhetsrisker eftersom det inte 1 forvig gér att skilja de riskerna at. Syftet ar att
det forebyggande arbetet ska bidra till att skapa en trygg och siker arbetsplats. Utifran inriktningen
1 internrevisionens granskning har ett arbete pagatt under 2023 som resulterat i ett mer detaljerat
forslag pa en vig framéat. Beslut 1 fragan forvéantas under 2024

Sammantaget forvéintas de genomforda och planerade insatserna bidra till att risken for att bli utsatt
for hot eller vald i arbetet minskar och att medarbetarnas forméga att hantera paverkansforsok okar.
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5. Verksamhetsutveckling

5.1 Verksamhetsutveckling under aret

I detta avsnitt beskrivs dvergripande verksamhetsutveckling under aret. I 6vriga kapitel finns ytter-
ligare information om verksamhetsutveckling pa olika omraden.

5.1.1 DIGITAL TRANSFORMATION

Moderniseringen av myndigheten fortsatte genom den digitala transformationen. Migrationsverket
har sedan 2021 frémst fokuserat pa ny malarkitektur, grundldggande plattformsarbete, nya arbetssitt
och forbattrad informationskvalitet. Fran och med 2023 tillimpades principerna i transformationen

i utvecklingsarbetet i drendeslaget medborgarskap. Under aret har dven en satsning gjorts pa moder-
nisering av det digitala stodet inom tillstindsverksamheten for att skapa forutséttningar for en effek-
tivare verksamhet i framtiden. Projektverksamheten har &ven paborjat digital transformation inom
ersittningar till regioner, kommuner och apotek samt bidrag till asylsdkande.

En stor del av arbetet i it-miljon har fokuserat pa att migrera befintliga applikationer till en modern
och resurseffektiv plattform. Genom den nya grundplattformen har dven béttre forutsittningar for
fornyelse och innovation skapats samt att det forenklar underhallsarbetet.

Grundkomponenter inom den nyskapade informationsmodellen har tagits fram med tillhérande
dokumentation for héllbar styrning och utveckling. Med den utvecklade informationshanteringen
har mdjligheterna till digitalisering och automatisering 6kat. Elektronisk identifiering (till exempel
genom Bank-id) av externa aktorer (bland annat offentliga bitrdden och kommuner) har utvecklats.
Elektronisk identifiering 6kar savél rattssdkerheten som informationssikerheten.

5.1.2 KONTROLL AV ID-HANDLINGAR

Arbetet med uppdraget i regleringsbrevet att stirka kontrollen av identitetshandlingar samt att ta
fram en dndamaélsenlig uppfoljning har inletts under 2023 och fortsatter under 2024. En kartldgg-
ning av nuvarande id-process har belyst att det finns skillnader i rutiner mellan olika regioner och
processer och forbittringsomraden har identifierats. Aven studier av olika metoder och verktyg har
genomforts, bland annat utnyttjande av artificiell intelligens for digitaliserad kontroll av stoddoku-
ment (en handling som kan ligga till grund for en passansokan eller beviljande av tillstand) for att
identifiera sa kallade hogriskhandlingar (en handling som avviker fran hur den forvintas se ut) samt
tekniska 16sningar i form av applikationer med ansiktsigenkdnning. Utdver detta har nya certifierade
granskare utbildats och placerats pé regional niva for att kunna bistd provningsenheterna vid kontroll
av id-handlingar.

Under éret har ytterligare tva id-sambandsméin utstationerats vid utlandsmyndigheterna i Nairobi och
New Delhi med regionalt ansvar for Afrika sdder om Sahara respektive Asien. Migrationsverket har
dérmed tre id-sambandsmén utstationerade. Sambandsménnen genomfor bland annat utbildning och
genomgéng av rutiner for personalen pa utlandsmyndigheterna. Arbetet har bland annat resulterat i
att nya trender avseende forfalskade handlingar upptickts. Id-sambandsménnen har ocksa etablerat
kontaktnit och samarbete med sdvil andra EU-medlemsstater som ldnder utanfoér EU.
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5.1.3 UPPFYLLANDE AV EU-KRAV

Inom ramen for det flerariga programmet Migration och sdkerhet har Migrationsverket under

aret fortsatt att genomfora anpassningar i sdvil interna regelverk som system for att uppfylla EU-
kommissionens krav. Det géller bland annat de nya och reviderade forordningarna rérande in- och
utresesystem i EES, Schengens informationssystem och férhandsbesked om mojligheten att resa in
i Schengen, interoperabilitet mellan EU:s it-system for granser och sékerhet samt anpassningar av
informationssystemet for viseringar, VIS.

Under éret har arbete bedrivits med att etablera en ny datahall for att Sverige ska kunna uppfylla
kravet i Schengenavtalet pa tillgénglighet till information i nationella VIS (N-VIS) inom 24 timmar.
Arbetet berdknas vara klart under 2024 och da dven sékerstélla tillgédnglighet till Migrationsverkets
hela datalagring och systemfunktionalitet vid eventuell driftstorning.

Fran och med 2024 kommer Migrationsverket och Sverige att uppfylla EU:s forordningskrav om
gemensam statistik 6ver migration och internationellt skydd. Detta genom den utveckling som
paborjats under 2023 och syftar till att sikerstilla att handldggningsstdden mojliggér informations-
overforing med god kvalitet. Arbete har utforts som innebér en anpassning av system, arbetssétt och
rutiner for att kunna sékerstélla att Migrationsverket kan leverera korrekt, relevant och tidsenlig data.

5.1.4 SYSTEMLOSNING FOR HANTERING AV LOKALER

Etableringen av en systemlosning for hantering av myndighetens lokaler har fortsatt under 2023,
frimst under omradet hyresavtal och ritningar. Detta bedoms ha medfort att myndighetens ataganden
gentemot fastighetsdgare har uppfyllts och dirmed minimerat onddiga kostnader. Fortsatt utveckling
av systemet inom ytterligare omraden planeras, vilket férvantas bidra till uppfyllande av lagkrav,
effektiviseringar och kostnadsbesparingar.

5.2 Kostnader for verksamhetsutveckling

Under ret bedrev myndigheten utveckling med it-inslag f6r knappt 162 miljoner kronor, vilket var
en 0kning med 30 procent jamfort med 2022. Kompetensforsdrjningen inom it-utveckling forbétt-
rades 2023 och resursséttningen i utvecklingsarbetet 6kade dirmed. Vidare intensifierades arbetet
med att med bidrag fran Asyl-, migrations- och integrationsfonden, AMIF, driva den digitala trans-
formationen framat med fokus pa tillstandsprocesserna. En hog omfattning av projekt riktade mot
att infora olika EU-forordningar har ocksé bidragit till tyngdpunkten pé tillstdndsprocesserna. I asyl-
processen startades transformationsprojekt inom bidrag och ersittningar.

Figur 5.1 Kostnader for utvecklingsinsatser med it-inslag (tkr), 2021-2023

Process 2021 2022 2023
Asyl 27 007 7 683 210
Boende och stéd 0 85 11742
Tillstand 63177 105 095 119871
Service och bemoétande 7 530 0 5134
Internt stéd administration 47 006 11633 24838
Totalt 144 721 124 496 161795
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5.3 Behorig myndighet enligt EU-férordningen om en gemensam
digital ingang

Vad géller uppdraget att vara behorig myndighet enligt EU-forordningen 2018/1724 om en gemen-
sam digital ingdng avser regeringen att besluta om kompletterande nationella foreskrifter. I dessa
kompletterande foreskrifter kommer bland annat ansvaret att vara behorig myndighet att regleras.
Till dess att dessa bestimmelser trider i kraft bor de aktuella myndigheterna fortsatt vara behoriga
myndigheter enligt forordningen om en gemensam digital ingang. Resultatet av uppfoljningen ska
arligen lamnas till Regeringskansliet i arsredovisningen till och med 2031.

Migrationsverket har tidigare genomfort atgirder for att uppfylla kraven i de artiklar som tillimpas
frén och med den 12 december 2020. Migrationsverket har ungefar 40 webbsidor p& migrations-
verket.se som berors av forordningen. Dessa sidor ér forsedda med EU:s Your Europe-logotyp och
en lank till Your Europes aterkopplingsformulir. Statistik for dessa sidor har samlats in och redo-
visats manadsvis till EU-kommissionens gemensamma dataregister. Detta har gjorts med hjélp av
myndighetens statistikverktyg och en utvecklad applikation. Inga fler utvecklingsinsatser krdvdes av
Migrationsverket infor att de dterstdende delarna av férordningen trddde i kraft i december 2023.
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6. Asyl och mottagning

6.1 Vistelsetid i mottagningssystemet

Den totala genomsnittliga vistelsetiden i mottagningssystemet for utskrivna personer blev markant
kortare under 2023. Det berodde framst pa kortare handldggningstider i 6verklagande- och ater-
vandandeprocessen.

Figur 6.1 Genomsnittlig vistelsetid i dagar for personer som skrivits ut ur mottagningssystemet, 2021-2023

2021 2022 2023
Samtliga (inklusive barn
utan vardnadshavare) Kvinnor Man | Totalt Kvinnor| Man| Totalt Kvinnor| Main | Totalt
Bifall pd ansokan 467 472 470 366 329 345 365 357 360
Bifall fran domstol 1197 1122 1155 1057 979( 1022 1077 857 968
Bifall verkstallighetshinder 1247 1439| 1323 1769| 1822 1794 1394| 2058( 1879
Avslag pa ansokan, totalt 908 801 838 934 783 837 855 584 682
Normalprocess 976 880 913 1065 934 983 967 674 782
Omedelbar verkstallighet 105 176 154 109 96 100 107 96 101
Dublinéverforing 186 156 163 153 113 124 115 87 95
Avvisning/utvisning till
EU-land 396 401 400 540 477 502 424 319 366
Totalt 815 764 783 805 699 740 717 562 622
2021 2022 2023
Barn utan
vardnadshavare** Flickor  Pojkar| Totalt| Flickor Pojkar| Totalt| Flickor Pojkar Totalt
Bifall pd ansokan 350 277 305 268 267 267 273 275 274
Bifall fran domstol* 346 466 436 339 563 395 - 333 333
Bifall verkstallighetshinder* -| 2198| 2198 -| 1580| 1580 1622 981| 1302
Avslag pa ansdkan 838 991 948 1024| 1014 1018 1094 773 917
Normalprocess 899 1059 1015 1024 1043 1036 1264 829 1008
Omedelbar verkstallighet - - - - - - = = =
Dublinéverforing* - 631 631 - - - = 247 247
Avvisning/utvisning till EU-
land* 561 566 564 - 216 216 500 175 435
Totalt 449 505 486 505 459 472 577 353 412

* Genomsnittsvardet baseras pa enstaka eller ett fatal utskrivningar ur mottagningssystemet.
** Endast personer som var barn utan vardnadshavare vid utskrivning ur mottagningssystemet.

Exklusive personer som har fatt skydd enligt massflyktsdirektivet.

Definitionen av vistelsetiden i mottagningssystemet har justerats for att pa ett mer réttvisande sétt redovisa vistelsetiden. Den nya metoden
mater hur manga dagar en individ har varit inskriven i mottagningssystemet fran en inkommen asylansokan till utskrivning, avgransat till
individer som vid utskrivning har ansékt om asyl under inskrivningsperioden. Den narmast foregdende asylansokan ligger till grund for kate-
goriseringen. | fall da flera asylansokningar inkommit under inskrivningsperioden mats antal dagar fran den narmast foregaende ansokan till
utskrivning. Siffrorna for 2021 och 2022 har uppdaterats i enlighet med den nya definitionen, vilket medfér att siffrorna skiljer sig at jamfort
med tidigare arsredovisningar.
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6.1.1 BIFALL PA ANSOKAN OM UPPEHALLSTILLSTAND

For personer vars ans6kan om uppehallstillstdnd beviljades av Migrationsverket som forsta instans
blev vistelsetiden nagot ldngre, frimst pa grund av ldngre handlaggningstider i asyldrenden dér till-
stand beviljades. Aven ledtiden frdn uppehallstillstind till utskrivning till kommun blev lingre under
2023 vilket har bidragit till den ldngre vistelsetiden. Det var inga ndimnvérda skillnader i vistelsetid

for mén och kvinnor i detta segment.

I cirka 500 drenden beviljades ansokan om uppehéllstillstdnd efter 6verklagande till migrations-
domstol eller av Migrationsverket efter anforda verkstallighetshinder. I dessa drenden var vistelse-
tiden markant ldngre dn den genomsnittliga tiden vilket beror pa en ldngre handldggningsprocess i
samband med overprovning. Mén hade kortare vistelsetid i drenden dér ansdkan beviljades av mig-
rationsdomstolen medan kvinnor hade markant kortare tid i drenden dir Migrationsverket beviljade
ansokan pa grund av verkstéllighetshinder. Eftersom mediantiden foljer samma mdnster som den
genomsnittliga tiden beror skillnaderna hogst troligt pa den individuella drendesammansittningen.

6.1.2 AVSLAG PA ANSOKAN OM UPPEHALLSTILLSTAND

Den totala genomsnittliga vistelsetiden for personer vars ansokan om uppehéllstillstind avslagits
blev markant kortare. Den storsta forandringen skedde inom segmentet normalprocess dir vistelse-
tiden blev 200 dagar kortare. Det framsta skilet till den kortare vistelsetiden var den halverade
handldggningstiden i migrationsdomstolarna och den betydligt kortare handlaggningstiden i ater-
vindandedrenden inom detta segment.

I likhet med tidigare ar hade kvinnor inom avslagssegmentet nagot langre handlaggningstid i
asylarenden samtidigt som handlaggningstiden i atervindandedrenden var kortare f6r kvinnor.
Sammantaget hade kvinnor i genomsnitt fortsatt langre vistelsetider &n mén, men sett till mediantid
var skillnaderna betydligt mindre.

6.1.3 BARN UTAN VARDNADSHAVARE

Vistelsetiden for barn utan vardnadshavare ar svar att analysera eftersom det handlar om ett fétal
utskrivningar ur mottagningssystemet. Den totala vistelsetiden blev kortare. En marginellt kortare
genomsnittlig vistelsetid kunde konstateras i segmentet avslag pa ansékan om uppehallstillstand i
drenden som tillhoérde normalprocessen. En bidragande faktor var kortare handlaggningstider i ater-
viandandedrenden for barn utan vardnadshavare jamfort med 2022.

Flickor hade fortsatt langre vistelsetid 4n pojkar och den storsta skillnaden aterfanns inom segmentet
avslag pd ans6kan om uppehéllstillstdnd. Dér hade flickor &ven lédngre handlédggningstid i bade asyl-
och dtervindandedrenden. Nagon specifik forklaring till skillnaderna finns inte att tillga och eftersom
genomsnittliga ledtider baseras pa ett fatal drenden, och dnnu férre vid en avgransning till flickor, &r
det svart att dra négra langtgéende slutsatser om orsaker till skillnaderna.
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6.2 Asylprévning

6.2.1 ARENDEUTVECKLING

Antalet asylansdkningar i Europa fortsatte att 6ka under 2023 och uppgick till 1,1 miljoner, vilket
var det hogsta antalet sedan 2016. I Sverige minskade dock antalet ansdkningar. Fler drenden avgjor-
des én dret innan och antalet 6ppna drenden minskade.

I denna arsredovisning inkluderas asylansékningar fran ukrainska medborgare for samtliga ar. |
arsredovisningen for 2022 exkluderades asylansdkningar inkomna efter den 24 februari 2022, efter-
som det i de allra flesta fall de facto roérde sig om ansdkningar om tillfélligt skydd enligt massflykts-
direktivet.

Den genomsnittliga dldern pa 6ppna forstagangsarenden har 6kat sedan 2021. Under 2022 var det
en f0ljd av insatsen for att hantera aktiveringen av massflyktsdirektivet vilken medforde undantréng-
ningseffekter. Utvecklingen under 2023 forklaras av att asylansokningar frin ukrainska medborgare
som inte omfattats av massflyktsdirektivet inte kunnat avgoras pa grund av det osdkra ldget i Ukraina.
I takt med att antalet 6ppna asylarenden for andra medborgargrupper har minskat har andelen dldre
ansokningar fran ukrainare blivit storre och ddrmed paverkat den genomsnittliga kotiden.

Den genomsnittliga handlaggningstiden var langre &n 2022, men betydligt kortare 4n 2021. I denna
arsredovisning ér den redovisade handldggningstiden for 2022 en vecka kortare én i arsredovisningen
for 2022 till £6ljd av att ukrainska drenden nu inkluderas. Den totala skillnaden i handléggningstid
mellan konen var marginell. Bifallsandelen for kvinnor var hdgre 4n for mén vilket foljer tidigare
monster.

Antalet inkomna forlangningsansékningar 6kade, men fler drenden avgjordes dn vad som inkom.
Andelen 6ppna drenden inom forfattningsstyrd tid 6kade.

Sammantaget minskade produktiviteten nagot jamfort med 2022. Det forklaras frimst av att asyl-
drenden for ukrainska medborgare nu inkluderas i redovisningen samtliga ar (till skillnad fran tidigare
arsredovisning). Exkluderas dessa, vars beslut framst rort processen for ansdkningar om tillfalligt
skydd, var produktiviteten i provningen av forstagngsirenden (exklusive Dublindrenden) i linje
med foregaende ars utfall. Den nagot lagre produktiviteten inom forléngningsdrenden kan troligen
forklaras av ett hogre fokus pé balansens dlderssammanséttning.

Ansdkningar for barn utan vardnadshavare (BUV) utgor en minskande andel av asyldrendena och
utgjorde vid arets slut tre procent av de 6ppna drendena. Den genomsnittliga kdtiden i de Gppna
arendena var betydligt kortare for BUV jamfort med totalen, och andelen 6ppna drenden inom for-
fattningsstyrd tid var ocksa storre. Sammantaget visar detta att gruppen prioriterades. Den genom-
snittliga handldggningstiden var langre i drenden rérande flickor, men skillnaden var mindre &n de
tva foregdende aren. Konsskillnader i &renden for BUV &r vanskliga att analysera eftersom det ror
sig om forhéllandevis fa drenden.
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Figur 6.2 Asylarenden, 2021-2023

L 2021 2022 2023
Samtliga (inkl. barn utan
vardnadshavare) Kvinnor Méan | Totalt| Kvinnor| Mé&n | Totalt| Kvinnor| Man| Totalt
Inkomna d@renden
Forstagangsarenden, antal 4271 7262| 11533 6071| 10804 | 16 875 4590| 7908| 12498
Forlangningsdrenden, antal 11512| 21058| 32570 12392| 16420| 28812 14468| 18522 | 32990
Totalt antal inkomna 15783 | 28320| 44103 | 18463 | 27 224 | 45687 | 19058 |26 430| 45488
Avgjorda d@renden
Forstagangsarenden, antal 4938| 7880( 12818 5264 9016( 14280 5809| 10098 | 15907
Total genomsnittlig hand-
laggningstid, dagar 280 244 258 180 160 167 202 196 198
Total andel avgjorda drenden
inom forfattningsstyrd tid 52% 59 % 57 % 64 % 68 % 67 % 58 % 59 % 59 %
Total bifallsandel (mot avslag) 38 % 28 % 32% 44 % 34 % 37 % 40 % 30 % 34%
varav Dublindverforingar 200 505 705 334 815 1149 300 757 1057
genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 63 49 53 75 60 65 61 45 50
varav utvisning eller omedel-
bar verkstallighet till EU-land 119 192 311 104 156 260 62 97 159
genomsnittlig handldagg-
ningstid, dagar 98 80 87 117 98 106 132 123 127
varav omedelbara
verkstalligheter 78 179 257 142 249 391 128 176 304
genomsnittlig handléagg-
ningstid, dagar 30 29 30 22 23 23 23 18 20
Forlangningsdrenden, antal 9949| 17880 27829 | 11465| 18461 | 29926 | 14845| 18937 | 33782
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 190 196 194 184 213 201 187 224 208
Andel avgjorda drenden inom
forfattningsstyrd tid 55 % 53 % 53% 65 % 57 % 60 % 62 % 55 % 58 %
Bifallsandel (mot avslag) 99 % 96 % 97 % 98 % 96 % 97 % 98 % 96 % 97 %
Totalt antal avgjorda 14887 | 25760 | 40647 | 16729 | 27 477 | 44206 | 20654 |29 035| 49 689
Oppna drenden vid arets slut
Forstagangsdrenden, antal 2387| 3663| 6050 3194| 5451| 8645 1975| 3261| 5236
Genomsnittlig kotid, dagar 186 178 181 201 199 200 216 226 222
Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 72 % 73 % 72 % 58 % 60 % 59 % 65 % 63 % 64 %
Forlangningsdrenden, antal 7228| 14448| 21676 8155| 12407 | 20562 7778 11992| 19770
Genomsnittlig kotid, dagar 145 156 152 179 217 201 176 213 198
Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 78 % 75 % 76 % 70 % 63 % 65 % 71 % 67 % 69 %
Totalt antal 6ppna drenden 9615| 18111 | 27726 11349|17858| 29207 9753|15253| 25006

| drsredovisningen for 2022 exkluderades asylarenden frdn medborgare i Ukraina inkomna efter den 24 februari 2022. | denna arsredovisning

inkluderas dessa drenden i tabellen for samtliga ar.
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2021 2022 2023
Barn utan vardnadshavare | Flickor | Pojkar| Totalt| Flickor | Pojkar| Totalt| Flickor| Pojkar| Totalt
Inkomna drenden
Forstagangsdrenden, antal 127 380 507 142 489 631 80 259 339
Forlangningsdrenden, antal 121 229 350 108 203 311 123 221 344
Totalt antal inkomna 248 609 857 250 692 942 203 480 683
Avgjorda drenden
Forstagangsarenden, antal 84 232 316 110 315 425 93 341 434
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 217 171 183 226 178 190 214 191 196
Andel avgjorda drenden inom
forfattningsstyrd tid 50 % 67 % 63 % 47 % 57 % 55 % 58 % 58 % 58 %
Bifallsandel (mot avslag) 75 % 70 % 72 % 66 % 74 % 71% 71 % 70 % 70 %
Forlangningsdrenden, antal 122 242 364 83 174 257 136 240 376
Genomsnittlig handldagg-
ningstid, dagar 160 171 167 182 180 181 167 138 148
Andel avgjorda drenden inom
forfattningsstyrd tid 58 % 59 % 59 % 65 % 65 % 65 % 67 % 78 % 74 %
Bifallsandel (mot avslag) 98 % 97 % 97 % 99 % 97 % 98 % 98 % 98 % 98 %
Totalt antal avgjorda 206 474 680 193 489 682 229 581 810
Oppna drenden vid arets slut
Forstagangsdrenden, antal 92 240 332 96 306 402 35 104 139
Genomsnittlig kotid, dagar 163 135 143 160 160 160 156 147 149
Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 67 % 76 % 74 % 69 % 66 % 67 % 69 % 80 % 77 %
Forlangningsdrenden, antal 54 926 150 67 112 179 46 76 122
Genomsnittlig kotid, dagar 138 153 148 177 147 158 232 172 195
Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 76 % 71 % 73 % 69 % 76 % 73 % 59 % 71 % 66 %
Totalt antal 6ppna drenden 146 336 482 163 418 581 81 180 261

| drsredovisningen for 2022 exkluderades asylarenden fran medborgare i Ukraina inkomna efter den 24 februari 2022. | denna arsredovisning

inkluderas dessa drenden i tabellen for samtliga ar.

6.2.2 KOSTNADSUTVECKLING

De totala kostnaderna for asyldrenden 6kade med cirka 125 miljoner kronor och antalet avgjorda
drenden 6kade. Styckkostnaden 6kade marginellt jamfort med 2022 och produktiviteten minskade.

Figur 6.3 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Asyldrenden 2021 2022 2023
Produktivitet normal och BUV, forstagangsdrenden 37 40 36
Produktivitet forlangningsarenden 219 218 199
Produktivitet Dublindrenden 45 66 41
Produktivitet initialprocessen 134 165 123
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 21982 20650 20 895
varav anslag 1:1 17 156 16 240 16 741
dérav personalkostnader 1:1 13194 12 805 13 251
dérav ovriga kostnader 1:1 3963 3435 3490

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.
Styckkostnaden ar berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stod- och ledningsfunktioner.
Produktivitet och kostnad per drende for ar 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda drenden sen

tidigare arsredovisningar.
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6.3 Anvisning och bosattning i kommun

6.3.1 ANTAL ANVISADE OCH LEDTIDER

Under aret anvisade Migrationsverket drygt 2 400 nyanldnda frin anldggningsboende (ABO) och
kvoten for vidarebosittning, och drygt 2 700 mottogs i kommun. Arets léns- och kommuntal om 3 300
anvisade nyanlidnda uppnaddes inte eftersom antalet som anvisades frdn ABO blev ldgre 4n vad juli-
prognosen 2022 som lag till grund for ldnstalet angav. Det berodde framst pa att farre anvisningsgrun-
dande beslut om uppehallstillstand fattades under aret 4n vad som prognosticerades. Det forsdmrade
sakerhetsliaget i samband med kvotuttagningarna paverkade ocksé resultatet i viss utstrickning.

Den totala genomsnittliga tiden fran uppehallstillstdnd till anvisning var langre dn 2022. Under
nirmare tre manaders tid inféorde Migrationsverket ett anvisningsstopp pa grund av ett problem med
avrakningen av kommuntalen. For att sékerstélla att kommuner inte anvisades i strid med bositt-
ningsregelverket stoppades anvisningarna tills problemet var 16st. Okningen i genomsnittlig ledtid
for vidarebosatta forklaras av ett mindre antal drenden dér beslut om anvisning fattats 6ver tva ar
efter beslutet om uppehallstillstidnd pé grund av utresesvérigheter. Medianledtiden var endast 7
dagar, jamfort med 13 dagar 2022.

Aven den genomsnittliga tiden frin uppehallstillstand till bosittning i kommun for ABO var lingre
dn 2022 vilket hanfors till anvisningsstoppet. Den kraftiga 6kningen av genomsnittlig ledtid for
anvisade kvotflyktingar berodde pa att en stor andel av de som dverfordes under 2023 anvisades
redan under 2022. Skillnaderna i ledtid mellan kdnen var marginella.

Figur 6.4 Antal anvisade och ledtid fran beviljat uppehallstillstand till anvisning, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor Méan | Totalt| Kvinnor| Man| Totalt| Kvinnor| Man| Totalt
Antal anvisade 3674 3952 7 626 3227| 3319 6 546 1236 1182| 2418
varav ABO 729 820 1549 1000 1127 2127 1044 1081 2125
varav vidarebosatta 2945 3132 6077 2227 2192 4419 192 101 293
Genomsnittligt antal dagar 26 27 26 38 38 38 78 74 76
ABO 63 63 63 57 55 56 82 75 79
vidarebosatta 17 17 17 30 30 30 52 60 55

Figur 6.5 Antal avraknade och ledtid fran beviljat uppehallstillstand till avrakning, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor Man| Totalt Kvinnor Man| Totalt Kvinnor Man | Totalt
Antal avréknade 4008 4190| 8198 3228| 3391 6619 1376| 1327 2703
varav ABO 883 925 1808 820 939 1759 1077 1120 2197
varav vidarebosatta 3125 3265 6390 2408 2452 4860 299 207 506
Genomsnittligt antal dagar 109 106 108 111 112 111 138 131 135
ABO 107 105 106 114 108 111 123 118 120
vidarebosatta 110 107 108 110 113 111 191 205 197

Andelen anvisade som togs emot i kommun frén ABO inom forfattningsstyrd tid var 69 procent,
jamfort med 69 procent 2022 och 73 procent 2021. Migrationsverket har under hosten 2023 startat
en utbildning 1 bosattningsprocessen och cirka 150 medarbetare har deltagit, vilket 4r en majoritet av
den berdrda personalen. Syftet med utbildningen &r att 6ka kompetensen och tryggheten hos hand-
laggarna, vilket i sin tur bor leda till 6kad effektivitet, minskat behov av kompletteringar i drendena
och hogre andel mottagna inom forfattningsstyrd tid. Viss forbéttring kunde skonjas under sista kvar-
talet 2023 nér det giller det senare.
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6.3.2 BARN UTAN VARDNADSHAVARE

Under 2023 anvisades totalt 486 barn utan vardnadshavare, varav 317 var asylsdkande och 169
barn utan vardnadshavare fran Ukraina som beviljades skydd enligt massflyktsdirektivet. Darutover
overfordes fem vidarebosatta barn utan vardnadshavare till Sverige. Samtliga anvisningar och over-
foringar foregicks av fordjupad dialog med anvisad kommun.

6.4 Verkstallighetshinder
6.4.1 ARENDEUTVECKLING

En anmilan om verkstéllighetshinder dir nya omsténdigheter dberopas kan goras nér det finns ett
lagakraftvunnet avlagsnandebeslut som &r verkstillbart. Antalet inkomna anmélningar om verkstallig-
hetshinder fortsatte att minska jamfort med foregaende ar. Vid arets slut var antalet 6ppna drenden
mindre &n hélften jamfort med 2022. Handldggningen av den stora mingd afghanska drenden dér ny
provning beviljats under 2022 fortsatte under 2023. Dessutom inkom relativt minga nya afghanska
drenden under borjan av dret vilket ledde till viss undantrdngning av 6vriga drenden, sérskilt under
forsta delen av aret.

Bifallsandelen i anméilan om verkstillighetshinder 6kade jamfort med foregédende ar. En bidragande
faktor var ett uppdaterat réttsligt stillningstagande angdende Afghanistan fran december 2022 med
inneborden att alla flickor och kvinnor skulle bedémas vara flyktingar. Detta bidrog ocksa till att
bifallsandelen blev hogre for kvinnor &n mén.

Den genomsnittliga handléggningstiden var i paritet med 2022. Liksom tidigare var handlédggnings-
tiden for mén nagot langre an for kvinnor. En paverkande faktor under 2023 var att afghanska kvinnor
med anledning av den nya rattsliga styrningen i hogre utstrackning 4n mén beviljades uppehéllstillstdnd
direkt enligt 12 kap. 18 § utlinningslagen. Ménnen beviljades i hogre utstrackning istéllet ny provning,
vilket medfor langre handlaggningstid eftersom en sddan prévning kréaver muntlig utredning.

Figur 6.6 Verkstallighetshinder, 2021-2023

2021 2022 2023

Arenden Kvinnor Méan | Totalt| Kvinnor Méan | Totalt Kvinnor Méan | Totalt
Antal inkomna drenden 4782 7331 12113 3782| 5669 9451 2974| 4377 7351
Antal avgjorda drenden 4295| 6197| 10492 3971 6441| 10412 3693| 5648| 9341

Bifallsandel

(uppehallstillstand) 8% 7% 8% 16 % 11 % 13 % 21 % 14 % 17 %

Genomsnittlig

handlaggningstid, dagar 105 101 103 125 144 137 124 142 134
Antal 6ppna drenden
vid arets slut 1568 2990 4558 1379 2218 3597 660 947 | 1607
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6.4.2 KOSTNADSUTVECKLING

De totala kostnaderna for verkstéllighetshinder minskade med 27 miljoner kronor jimfort med 2022,
framst till foljd av lagre kostnader for offentligt bitrdde. Samtidigt minskade antalet avgjorda drenden
vilket medforde en minskad styckkostnad med cirka 9 procent.

Figur 6.7 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Verkstallighetshinder 2021 2022 2023
Produktivitet 122 926 99
Styckkostnad per avgjort darende (kr) 9588 13918 12631
varav anslag 1:1 8639 10830 11157
darav personalkostnader 1:1 7 360 9239 9617
dérav Ovriga kostnader 1:1 1279 1591 1540

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.
Styckkostnaden &r berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stod- och ledningsfunktioner.
Produktivitet och kostnad per drende for ar 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda drenden sen tidigare

arsredovisningar.

6.5 Mottagningsverksamheten

6.5.1 INSKRIVNA | MOTTAGNINGSSYSTEMET OCH TILLFALLIGA BOSTADER

Det genomsnittliga antalet inskrivna personer i mottagningssystemet okade jamfort med foregaende
ar eftersom personer med tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet &r inskrivna i mottagnings-
systemet sé lange de &r kvar 1 Sverige.

Andelen inskrivna i mottagningssystemet som under dret bodde i Migrationsverkets tillfalliga
bostidder (ABO) minskade kraftigt jamfort med 2022. Andelen inskrivna med tillfalligt skydd enligt
massflyktsdirektivet som bor i kommunalt boende 6kade samtidigt avsevirt.

Figur 6.8 Inskrivna i mottagningssystemet, antal i genomsnitt férdelat pa boendekategorier, 2021-2023

2021 2022 2023
Boendekategorier Kvinnor| Man| Totalt Kvinnor| Man| Totalt Kvinnor| Main| Totalt
ABO 4458 | 4852| 9310 6431 5707| 12138 2950 3285 6235
Andel av totalt antal inskrivna 41 % 31 % 35% 24 % 23 % 24 % 10 % 12 % 11 %
EBO, exkl. MFD 5882 9093 | 14975 5050 8460| 13509 4261 7540| 11 801
Andel av totalt antal inskrivna 54 % 58 % 56 % 19 % 35% 26 % 14 % 27 % 20 %
EBO MFD - - -| 11733| 6894| 18627 | 12354| 10247 | 22 600
Andel av totalt antal inskrivna - - - 44 % 28 % 36 % 42 % 36 % 39 %
Kommun MFD - - - 2849| 1594| 4443 9200| 5526| 14726
Andel av totalt antal inskrivna - - - 11 % 7% 9% 31% 20 % 26 %
Ovriga 502 1798| 2300 727 1718| 2445 679| 1619| 2298
Andel av totalt antal inskrivna 5% 1% 9 % 3% 7 % 5% 2% 6 % 4%
Totalt antal inskrivna 10842 | 15743 | 26585| 26790(24372| 51161 | 29445| 28216| 57 661

Gruppen sokande enligt massflyktsdirektivet (MFD) inkluderar dven asylsokande med ukrainskt medborgarskap som ansokte om asyl den 24

februari 2022 eller senare.
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Migrationsverkets boendekapacitet atergick under aret till samma niva som under 2021, vilket innebar
en baskapacitet pa cirka 15 000 bostéder. Detta eftersom den tillfélliga kapacitet som upphandlades
under 2022 med anledning av aktiveringen av massflyktsdirektivet avvecklats. Antalet inskrivna i
myndighetens ABO minskade avsevért jaimfort med foregéende ar, samtidigt som boendekapaciteten

i enlighet med planeringen atergick till grundkapaciteten. Detta medforde att beldggningsgraden
minskade till drygt 40 procent i genomsnitt.

Under aret paborjade Migrationsverket dven inréttande av atervindandecenter i enlighet med reger-
ingens uppdrag. De forsta centren inréttades i redan befintliga kollektiva bostidder under hosten men
de sdrredovisas som atervindandecenter. Kapaciteten i dtervindandecenter var i slutet av aret cirka
1 300 platser, men eftersom de endast var i bruk en mindre del av aret var den &rsgenomsnittliga
kapaciteten avsevart lagre.

Figur 6.9 Migrationsverkets tillfilliga bostader, platser och beldaggningsgrad i genomsnitt, 2021-2023

Boendekategorier 2021 2022 2023
Ankomstboende

Antal platser 1380 2623 1326
Beldggningsgrad 23 % 46 % 30 %
Andel av total kapacitet 9% 13% 9%
Bostadslagenheter

Antal platser 11515 11083 10534
Beldggningsgrad 70 % 69 % 43 %
Andel av total kapacitet 78 % 57 % 71 %
Kollektivt boende

Antal platser 1915 2706 2677
Beldggningsgrad 58 % 70 % 49 %
Andel av total kapacitet 13 % 14 % 18 %
Upphandlat boende

Kapacitet - 3181 -
Belagda - 1678 -
Beldggningsgrad - 53 % -
Andel av total kapacitet - 16 % -
Atervandandecenter*

Kapacitet - - 247
Beldggningsgrad - - 27 %
Andel av total kapacitet - - 2%
Totalt antal platser 14810 19593 14784
Total belaggningsgrad 64 % 63 % 43 %

* Atervandandecenter 6ppnade 25 september 2023.Vid arets slut uppgick antalet platser till drygt 1 300. Har anges antalet i genomsnitt under
aret.
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6.5.2 SAMHALLSINTRODUKTION FOR ASYLSOKANDE

Den obligatoriska samhaéllsintroduktionen bedrivs som ett AMIF-finansierat projekt och startade i
oktober 2021. Under éret kade antalet orter dir samhillsinformation limnades till sju nér Orebro
och Vinersborg tillkom. Ett utvecklingsarbete pagar for att kunna oka distansdeltagande via video.

Under aret kallades drygt 7 800 personer till samhillsintroduktion och 61 procent deltog, jam-

fort med 68 procent 2022. En nagot hogre andel av de kallade kvinnorna deltog i jamforelse med
ménnen. Ledtiden frén ansdkan om asyl till genomford introduktion var 75 dagar i genomsnitt och
43 dagar i median, jamfort med 61 respektive 39 dagar 2022. Myndigheten strévar efter att forkorta
ledtiden och har darfor utvecklat ett digitalt systemstdd. Detta har gett effekt pa ledtiden mellan
ansokan och skickad kallelse, och forvintas pa sikt dven ge positiva effekter pa ledtiden till genom-
ford samhallsintroduktion.

En uppfoljning av samhillsintroduktionen har genomforts genom enkitundersdkning och gruppinter-
vjuer. Utvdrderingen visade att deltagarna overlag var mycket ndjda. Av de deltagare som svarat pa
enkiten angav ndstan tre av fyra att de var mycket ndjda med samhéllsintroduktionen och en av fyra
att de var ganska nojda. Endast enstaka respondenter var missnojda.

Skriftlig samhéllsintroduktion for skyddsbehovande enligt massflyktsdirektivet finns pa Migrations-
verkets hemsida. Berorda personer far brev med en lank och en QR-kod for att kunna ta del av informa-
tionen. Under 2023 skickades knappt 9 200 brev ut och sidorna har under éret haft totalt drygt 19 900
besokare. Migrationsverket kan idag endast folja upp det totala antalet besokare pé sidorna, men arbetar
med att ta fram en 16sning for att kunna f6lja upp antalet unika besokare.

Skriftlig samhéllsintroduktion anpassad for barn i aldrarna 10-14 ar finns ocksa pa hemsidan. Infor-
mationen dr anpassad till grupperna barn i familj, ensamkommande barn samt barn som beviljats
skydd enligt massflyktsdirektivet.

6.5.3 ERSATTNING FOR RESOR TILL TIDIGA INSATSER FOR ASYLSOKANDE

Antalet individer som beviljades ersittning for resor till tidiga insatser kade. Okningen géllde
personer med tillfalligt uppehéllstillstdnd enligt massflyktsdirektivet. Inom savél gruppen asyl-
sokande som gruppen personer med tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet var andelen kvinnor
som beviljades ersittning hogre dn andelen kvinnor i grupperna i stort. En forklaring till det kan vara
att mén bor i eget boende i ndgot hdgre grad &n kvinnor. Organisatdrer av tidiga insatser uppges ha
svarare att nd personer som bor i eget boende.

Under aret har kommunerna fatt mojlighet att erbjuda undervisning i svenska for invandrare (sfi) till
personer med tillfélligt uppehéllstillstand enligt massflyktsdirektivet. Migrationsverket har bedomt
att sfi inte kan anses ingd i tidiga insatser for asylsokande och att myndigheten darfor inte har moj-
lighet att ersdtta deltagarnas resor till undervisningen.

Figur 6.10 Ersattningar for resor till tidiga insatser, 2021-2023

2021* 2022* 2023
Kategorier Kvinnor Man| Totalt| Kvinnor| Man| Totalt| Kvinnor| Man| Totalt
Antal individer 222 185 407 1050 418 1468 1647 597 2244
varav personer med skydd
enligt massflyktsdirektivet 0 0 0 791 164 955 1405 362 1767
varav asylsokande 222 185 407 259 254 513 242 235 477
Belopp (tkr) 367 325 692 2122 1142 3264 6407 2032| 8438

* Antal individer och belopp for 2021 och 2022 skiljer sig ndgot at jamfort med tidigare arsredovisningar. Det beror pd att data tagits ut pa ett
nagot annorlunda sétt i denna drsredovisning.
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6.5.4 KOSTNAD FOR MOTTAGNINGSVERKSAMHETEN

Den totala kostnaden for mottagande och stdd till asylsdkande uppgick till drygt 6,6 miljarder kro-
nor, vilket var en minskning jimfort med 2022. Den framsta anledningen var de minskade kostna-
derna pa posten 6vriga kostnader. Skillnaden jamfort med 2021 forklaras med att antalet boendedygn
okade med cirka 125 procent. Okningen av antalet boendedygn bade 2023 och 2022 berodde p4 fler

asylsokande fran Ukraina utifrdn massflyktsdirektivet.

Kostnaden per boendedygn minskade med 15 procent jamfort med 2022. Anledningen var framst att
personalstyrkan inte 6kade i samma takt som boendedygnen. Detta eftersom Migrationsverket anvi-
sar skyddsbehdvande fran Ukraina till kommunerna som da istéllet far ansvaret for anskaffning och

drift av boendet. For barn utan vardnadshavare var kostnaden per boendedygn i princip oféréndrad.

Figur 6.11 Kostnad for mottagningsverksamheten, 2021-2023

Samtliga (inklusive barn utan vardnadshavare) 2021 2022 2023
Kost och logi 428 362 536 593 473 124
Ersattning till asylsékande 350809 644 181 613810
Vard 578 358 1159 347 1298 381
Undervisning 570072 470 124 971 489
Ersattning for ensamkommande barn och placeringar 561977 773 991 664 608
Personal 762992 802 872 835177
Kontorslokaler 145 485 78227 97 431
Ovrigt 279 471 2471121 1692 193
Total kostnad (tkr) 3677 527 6 936 455 6646 212
Antal boendedygn 9100972 18 134 554 20500727
Kostnad per boendedygn (kr) 404 382 324
Barn utan vardnadshavare 2021 2022 2023
Kost och logi 462 822 674
Ersattning till asylsékande 2124 9577 7436
Vard 10 044 20118 14 808
Undervisning 57 424 -28 307 16 279
Ersattning for ensamkommande barn och placeringar 489 571 693 928 554 097
Personal 13 357 11280 9109
Kontorslokaler 3219 1530 1451
Ovrigt 16 277 35113 22070
Total kostnad (tkr) 592 478 744 061 625 925
Antal boendedygn 209 654 353904 292 950
Kostnad per boendedygn (kr) 2826 2102 2137

Tabellen &r baserad pa kostnader, inte anslagsavraknade utgifter och kostnader.

Produktivitet och kostnad per inskriven for &r 2021-2022 har uppdaterats med ny data géllande produktion sen tidigare drsredovisningar.
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Skydd enligt massflyktsdirektivet
MMMMEUSWHWMMMWM. Du kan ksa
‘om hur du ansoker, vad som hander efler aft du har it eit beshut och vilka ratigheter du har
'd4. Du kan kasa om dina ratligheter nar det galler arbete, boende, halso- och sjukvdrd och
ekonomiskt siod.

Ansck om skydd for forsta gangen Anzok om forlangt skydd

Efter beslut om uppehalistillstand Information till barn
enligt massflykisdirektivet

Aktuellt
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/. Massflyktsdirektivet

7.1 Arendeutveckling

Under 2023 inkom cirka 11 400 nya ansdkningar om tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet och
nagot fler avgjordes. Den genomsnittliga handldggningstiden var en knapp ménad, vilket var négot
langre &n 2022. Skillnaden i handlaggningstid mellan &ren forklaras av ansdkningar som avskrivits,
till exempel pa grund av att den skande avvikit eller ldmnat landet. Den genomsnittliga handlagg-
ningstiden for kvinnor var, liksom 2022, ndgot kortare &n for mén. Sett till median var skillnaden
mindre, vilket indikerar en hogre andel mén med ldngre handldggningstider.

Antalet Oppna ansokningar vid arets slut var knappt 700. Den genomsnittliga kdtiden 1 dessa drenden
var forhéllandevis 1ang. Liksom 2022 fanns det drenden dér det var oklart om den sokande omfatta-
des av massflyktsdirektivet.

Antalet inkomna forlangningsérenden var knappt 34 000 och ungefér lika ménga avgjordes. Antalet
forlangningsansokningar var betydligt lagre &n det antal personer som beviljades tillfalligt skydd
under 2022. Det beror pé att manga som beviljats tillfalligt skydd l&mnat landet. Majoriteten av
forlangningsdrendena avgjordes genom automatiserade beslut.

Aven antalet inkomna ansdkningar gillande barn utan vardnadshavare minskade jimfort med 2022.
Antalet avgjorda drenden motsvarade antalet inkomna. Skillnaden i handldggningstid mellan kdnen
var marginell. Antalet 6ppna ansokningar vid slutet av aret var mycket fa.

Handléggningen av drenden for tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet har under ret krivt cirka
43 arsarbetare och kostat cirka 31 miljoner kronor. Jimfort med foregdende &r minskade kostnaderna
med 55 procent. Styckkostnaden per avgjort drende var 690 kronor, jamfort med 1 417 kronor 2022.
Den totala kostnaden for mottagande och stod av personer med tillfalligt skydd enligt massflykts-

direktivet uppgick till cirka 1,8 miljarder kronor, jimfort med cirka 2 miljarder kronor 2022.

7.2 Verksamhetsutveckling

En e-tjénst for forlangningsansokningar och en automatiserad process (RPA-teknik) for handlagg-
ning och beslut utvecklades. 97 procent av ansdkningarna inkom genom e-tjansten. RPA-processen
genomforde kontroller och fordelade drenden vidare till antingen automatiserade beslut eller manuell
kontroll. Majoriteten av ansokningarna, 80 procent, avgjordes genom automatiserade beslut Hand-
laggningen fram till beslut var automatiserad i 74 procent av drendena. Av de manuellt kontrollerade
drendena aterfordes néstan en tredjedel till beslut genom automationsprocessen Automatiseringen
medforde 6kad produktivitet och minskat behov av arsarbetare vilket bidrog till att handldggnings-
kostnaden mer &n halverades jamfort med 2022.
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Figur 7.1 Massflyktsdirektivet, 2022-2023*

2022 2023
Samtliga drenden
(inklusive barn utan vardnadshavare) Kvinnor| Maéan| Totalt|Kvinnor| Main| Totalt
Inkomna d@renden
Forstagangsarenden, antal 30855| 19524| 50379 5588| 5819| 11407
Forlangningsdrenden, antal 0 0 0| 20170| 13471 33641
Totalt antal inkomna drenden 30855(19524| 50379 | 25758| 19290 45048
Avgjorda drenden
Forstagangsarenden, antal 30458 | 18810| 49268 5751 6113| 11864
Genomsnittlig handlaggningstid, dagar 16 23 19 22 32 27
Andel avgjorda drenden inom forfattningsstyrd tid 100 % 99 % 99 % 98 % 96 % 97 %
Bifallsandel (mot avslag) 100% | 100% 100 % 99 % 99 % 99 %
Forlangningsdrenden, antal 0 0 0| 20147| 13445| 33592
Genomsnittlig handlaggningstid, dagar - - - 50 53 51
Andel avgjorda drenden inom forfattningsstyrd tid - - - 100% | 100%| 100 %
Bifallsandel (mot avslag) - - - 100%| 100%| 100%
Totalt antal avgjorda drenden 30458 (18810 49268 25898| 19558 | 45456
Oppna drenden vid arets slut
Forstagangsarenden, antal 406 740 1146 243 446 689
Genomsnittlig kotid, dagar 86 103 97 144 211 187
Andel 6ppna drenden inom forfattningsstyrd tid 76 % 76 % 76 % 74 % 59 % 65 %
Forlangningsarenden, antal 0 0 0 25 27 52
Genomsnittlig kétid, dagar - - - 329 314 321
Andel 6ppna drenden inom forfattningsstyrd tid - - - 0% 4% 2%
Totalt antal 6ppna drenden 406 740 1146 268 473 741
2022 2023
Barn utan vardnadshavare** Flickor | Pojkar| Totalt| Flickor| Pojkar | Totalt
Inkomna d@renden
Forstagangsarenden, antal 387 384 771 59 88 147
Forlangningsdrenden, antal 0 0 0 183 186 369
Totalt antal inkomna @renden 387 384 771 242 274 516
Avgjorda drenden
Forstagangsdrenden, antal 416 393 809 55 95 150
Genomesnittlig handlaggningstid, dagar 16 18 17 17 17 17
Andel avgjorda drenden inom forfattningsstyrd tid 100% | 100 % 100 % 98 % 98 % 98 %
Bifallsandel (mot avslag) 100% | 100% 100 % 100% | 100% 100 %
Forlangningsdrenden, antal 0 0 0 178 169 347
Genomsnittlig handlaggningstid, dagar - - - 49 53 51
Andel avgjorda drenden inom forfattningsstyrd tid - - - 100 % 99% /| 100%
Bifallsandel (mot avslag) - - - 100%| 100%| 100%
Totalt antal avgjorda d@renden 416 393 809 233 264 497
*| arsredovisningen for 2022 inkluderades asylarenden fran medborgare i Ukraina inkomna efter den 24 februari 2022 i denna tabell.
| denna arsredovisning ingar inte dessa drenden i tabellen.
** Antalet 6ppna drenden for barn utan vardnadshavare vid rets slut var mycket fa och redovisas darfor inte i tabellen.
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7.3 Anvisningar

Av forordningen (2022:1008) om anvisning av en kommun som ska ordna boende for vissa utlan-
ningar framgar att det sammanlagda antalet skyddsbehévande som Migrationsverket far anvisa under
2023 inte far overstiga fordelningstalet pa 7 100. Utifran forutsattningarna i regleringsbrevet, att
aterstoden av de platser som inte anvisades till kommunerna pa 2022 ars fordelningstal skulle utgéra
fordelningen mellan kommunerna for 2023, innebar Migrationsverkets beslut den 28 december 2022
om fordelningstal f6r 2023 att 241 av 290 kommuner fick ett férdelningstal pa minst 1.

Under éret har Migrationsverket anvisat cirka 5 900 personer med tillfalligt skydd. Av dessa avbrot
drygt 1 000 anvisningen. Over hilften av de som anvisades hade tidigare bott i eget boende men
hade nu behov av ordnat boende. Néstan hélften av de som bodde i eget boende hade valt att gora det
1 Stockholms lén. Eftersom fordelningstalen for kommunerna dér var mycket begrénsade var det en
utmaning att i manga fall behdva anvisa skyddsbehdvande till ett boende 1angt ifran etableringsorten.
I takt med att fordelningstalen fylldes upp i kommuner nérliggande Stockholms 14n och anvisningarna
spreds ut mer 6ver landets samtliga kommuner 6kade andelen avbrott successivt.

Migrationsverket har under aret reviderat férdelningstalet for 123 individer och 45 kommuner som
fitt hojt fordelningstal. Anledningarna har varit férdlder som aterforenas med familj med minder-
arigt barn, ensamkommande barn som fyller 18 ar, nyfott barn samt anknytning till ensamkommande
barn. Andelen anvisade som togs emot av kommun frén Migrationsverkets anldggningsboende inom
forfattningsstyrd tid var 83 procent, jaimfort med 79 procent 2022.

7.4 Atervandande

Under éret ldmnade drygt 8 400 personer som beviljats uppehéllstillstind med tillfalligt skydd
Sverige genom att de reste ut sjadlvmant. Det var nagot fler &n 2022. Av de som reste ut under aret
var knappt 7 400 fortfarande utresta vid arets slut, och drygt 1 000 var ater inskrivna i mottagnings-
systemet. Fler kvinnor 4n mén lamnade landet sjadlvmant vilket forklaras av att andelen kvinnor som
beviljats tillféalligt skydd &r avsevért hogre dn andelen mén.

Drygt 4 800 utresor hade oként destinationsland registrerat. De vanligaste destinationerna som upp-
gavs i samband med utresan var Ukraina (2 500 registreringar), Tyskland (340) och Polen (200). Den
genomsnittliga vistelsetiden i mottagningssystemet fram till utresa var 301 dagar (jamfort med 142
dagar 2022). Den langre vistelsetiden berodde pa att de som reste ut under 2023 till stor del beviljades
tillfalligt skydd under 2022 och har varit inskrivna i mottagningssystemet sedan dess.

7.5 Finansiering av frivilligt dtervandande

I regleringsbrevet fick Migrationsverket i uppdrag att soka medel fran EU-fonder till insatser for att
ge stdd at personer med tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet. Stodet skulle ticka reskostnader
och andra kostnader som uppstod for aterresan. Migrationsverket har under aret haft dialog med
fondforvaltningen for Asyl-, migrations- och integrationsfonden, AMIF, om méjligheterna att med-
finansiera sadana insatser genom att utbetala en schablon till personer som atervinder till Ukraina.
Pa grund av svérigheter i uppfoljningen om faktisk utresa av mélgruppen fanns juridiska hinder for
AMIF att bevilja medel genom en schablon och uppdraget kunde inte genomforas under 2023.
Migrationsverket kommer under viren 2024 att ansdka om medel fran AMIF till en forstudie med
syftet att utreda forutséttningarna for en héllbar finansiering av insatsen.
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8. Tillstandsarenden

8.1 Anknytningsarenden
8.1.1 ARENDEUTVECKLING

Antalet forstagdngsansokningar fortsatte att minska under 2023 medan antalet forléngningsan-
sokningar 6kade markant. Effekten av allt farre asylrelaterade familjeaterforeningar paverkar fortsatt
mingden ansokningar. Vad géller forldngningsansokningar syntes effekten av regelédndringen i utlén-
ningslagen i juli 2021 som innebér att tidsbegrénsade tillstdnd ges, till skillnad fran innan da perma-
nenta uppehallstillstdnd var det normala.

Antalet avgjorda anknytningsirenden 6kade jamfort med foregédende ar, och antalet Gppna forsta-
gangsdrenden minskade. Den stora 6kningen av forldngningsdrenden innebar dock att antalet 6ppna
drenden inte minskade totalt. Den genomsnittliga kétiden och andelen 6ppna drenden inom forfatt-
ningsstyrd forsdmrades inom forstagdngsansokningar. Daremot forbéttrades dessa inom forlangnings-
drenden vilket berodde pd de minga nya ansdkningar som inkom i slutet av dret. Farre inkomna
forstagdngsédrenden innebar i sin tur att det fanns farre nya 6ppna drenden vilket paverkade kotiden
negativt.

Skillnaden i handldggningstid mellan konen var mycket liten i forstagdngsansokningar, ddr mén har
en nigot lingre handliggningstid. Aven i forlingningsansdkningar har mén en lingre handligg-
ningstid, men dér &r skillnaden storre. Bada fallen forklaras av att mén har en hogre avslagsfrekvens.
Den storre skillnaden i forlangningsansokningarna beror pé att avslagsbeslut dér ofta férenas med
utvisningsbeslut vilket medfor en betydligt langre handlaggningstid.

8.1.2 VERKSAMHETSUTVECKLING

Under 2022 péborjades utveckling av automatiserad handldggning av forldngningsdrenden med
fokus pa bifallsbeslut. Arbetet har fortsatt under 2023 men fick pausas pé grund av prioritering av
annan utveckling.
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Figur 8.1 Anknytningsdrenden, 2021-2023

2021 2022 2023
Arenden Kvinnor Méan| Totalt Kvinnor| Man| Totalt|Kvinnor| Man Totalt
Inkomna d@renden
Forstagangsarenden, antal 19638 | 13419| 33057| 18986| 11679| 30665| 16311| 9967 | 26 278
varav barn fédda i Sverige 3300 3442 6742 2720 2771 5491 2326 2407 4733
Forlangningsdrenden, antal 6 035 2664 8699 6199 | 2740 8939| 11319| 4909| 16228
Totalt antal inkomna 25673| 16083 | 41756| 25185| 14419| 39604 27630| 14876 | 42 506
Avgjorda drenden
Forstagangsdrenden, antal 17786| 12431| 30217| 16538| 10531 27069| 18118| 11315| 29433
varav barn fodda i Sverige 2634 2753 5387 1761 1674 3435 2569 | 2748 5317
Bifallsandel 55% 49 % 53% 53 % 46 % 50 % 55 % 49 % 53 %
Andel avgjorda drenden
inom forfattningsstyrd tid 44 % 49 % 46 % 35 % 37 % 36 % 31 % 31 % 31%
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 357 342 351 381 385 382 397 406 401
Forlangningsdrenden, antal 5934( 2842 8776 5219| 2317 7536 7447| 3017| 10464
Bifallsandel 94 % 88 % 92 % 92 % 83 % 89 % 93 % 88 % 92 %
Andel avgjorda drenden
inom forfattningsstyrd tid 83 % 72% 79 % 60 % 52 % 58 % 68 % 60 % 66 %
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 131 195 152 191 248 209 184 227 196
Totalt antal avgjorda 23720| 15273 | 38993 | 21757| 12848 | 34605| 25565| 14332 | 39897
Oppna drenden vid arets slut
Forstagangsarenden, antal 18227 | 11874| 30101| 20668| 13019| 33687 | 18848| 11655| 30503
varav barn fodda i Sverige 1585 1599 3184 2542 2695 5237 2297 | 2351 4648
Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 66 % 65 % 66 % 60 % 57 % 59 % 53 % 52 % 53 %
Genomsnittlig kotid, dagar 241 249 244 255 274 263 294 310 300
Forlangningsdrenden, antal 2411 1402 3813 3391| 1825 5216 7259 3716| 10975
Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 69 % 56 % 64 % 71 % 59 % 66 % 76 % 70 % 74 %
Genomsnittlig kotid, dagar 209 291 239 183 243 204 158 188 168
Totalt antal 6ppna 20638 | 13276 33914| 24059| 14844 | 38903 | 26107 | 15371 | 41478

8.1.3 KOSTNADSUTVECKLING

De totala kostnaderna minskade négot under aret samtidigt som antalet avgjorda drenden dkade mar-
kant. Styckkostnaden minskade med cirka 17 procent vilket frimst berodde pd en 6kad produktivitet,
delvis som en effekt av att forldngningsarenden 6kat mest i volym.

Figur 8.2 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Anknytningsdrenden 2021 2022 2023
Produktivitet 120 108 117
Produktivitet, forstagangsarenden 109 97 104
Produktivitet, forlangningsarenden 183 182 180
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 12591 13826 11 540
varav anslag 1:1 12491 13 686 11473
darav personalkostnader 1:1 8403 9397 7 968
déarav 6vriga kostnader 1:1 4088 4290 3505

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.
Styckkostnaden &r berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stod- och ledningsfunktioner.

Produktivitet och kostnad per drende for ar 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda drenden sedan tidigare

arsredovisningar.
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8.2 Arbetsmarknadsarenden
8.2.1 ARENDEUTVECKLING

Antalet forstagdngsansokningar sjonk markant under det gdngna aret. Minskningen skedde i flera
olika drendekategorier, fran yrken med laga krav pd utbildning till hdgkvalificerad arbetskraft. Tre
faktorer bedoms ha paverkat minskningen: det hojda forsérjningskravet som infoérdes i november
2023, kravet pa forsorjning av arbetstagarens familj som infordes i juni 2022 samt en allmént f6r-
svagad efterfragan pé arbetskraft. Det forstndmnda bedoms dnnu inte ha paverkat siffrorna for 2023

i ndgon storre utstrickning dé det infordes sa pass sent. De tva andra faktorerna har troligen paverkat
ansokningarna i stérre omfattning, men det gér inte att sdga vilken faktor som paverkat mest.

Antalet forlangningsérenden 6kade ddremot, vilket beror pa det storre antalet beviljade forstagdngs-
drenden under tidigare ar.

Under aret minskade antalet 6ppna drenden med 29 procent. Det var framst ett resultat av att manga fler
drenden avgjordes an tidigare ar. Dock sags en forsdmring bade i kotid och i andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid. Aven handldggningstiden forsémrades i forstagingsirendena, men forbittrades
dédremot 1 forldngningsdrenden. Under aret har myndigheten fokuserat pa att forbereda den nya modell
for arbetstillstdnd som infors 2024. Den nya modellen ska underlétta for hogkvalificerad arbetskraft
som vill arbeta i Sverige, och dven forbattra laget inom hela arbetstillstdndsprocessen. I syfte att paborja
arbetet 1 den nya modellen med sa bra forutsittningar som mojligt har vissa kategorier drenden avar-
betats i en snabbare takt och principen om dldst drende forst har inte alltid foljts. Darmed har utfallet

pa kdtiderna blivit begrénsat trots att antalet Gppna drenden tydligt har minskat.

Kvinnor hade négot langre handldggningstid 4n mén i forstagangsansdkningar vilket liksom tidigare
ar framst forklaras av drendesammanséttningen. Till exempel ér det en hogre andel mén som ansoker
om arbetstillstdnd vid certifierade foretag dar handldggningstiden &r vasentligt kortare dn det genom-
snittliga arbetstillstandsédrendet.

8.2.2 VERKSAMHETSUTVECKLING

Migrationsverket fick i regleringsbrevet i uppdrag att frimja hogkvalificerad arbetskraftsinvandring.
Uppdraget redovisades till regeringen den 28 augusti 2023. Den framtagna modellen for arbetsmark-
nadsédrenden bygger pé en dvergang fran certifieringssystem till kategorisering och infors 2024. Infor
inférandet av den nya modellen har systemet med certifierade féretag avvecklats i december 2023.

Beslut om att &ldgga en arbetsgivare skyldighet att anméla om villkoren som legat till grund for
arbetstillstdndet &ndras till det simre har automatiserats. Det férvéntas leda till sparade resurser och
hojd kvalitet i hanteringen.

Den automatiserade beslutsprocessen i arbetstillstdndsdrenden har utvidgats for att omhénderta fler
drenden.
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Figur 8.3 Arbetsmarknadsarenden, 2021-2023

2021 2022 2023

Arenden Kvinnor Man| Totalt | Kvinnor Man| Totalt | Kvinnor Man| Totalt

Inkomna drenden

Forstagangsarenden, antal | 22415| 34202| 56617 | 25745| 39713| 65458| 17974| 29186 47 160

Forlangningsdrenden, antal | 17351 | 22612| 39963 | 16873 | 22544 | 39417 | 18970| 25445| 44415

Totalt antal inkomna 39766 | 56814 | 96580| 42618|62257|104875| 36944 |54631| 91575

Avgjorda d@renden

Forstagangsdrenden, antal | 20678 | 31989| 52667 | 22609| 36104| 58713| 21770| 33417| 55187

Bifallsandel 72% 73% 73% 69% 70% 69% 63% 62% 63%

Andel avgjorda drenden

inom forfattningsstyrd tid 63 % 69 % 67 % 58 % 65 % 62 % 47 % 56 % 53 %

Genomsnittlig handlagg-

ningstid, dagar 129 115 120 155 137 144 194 170 180
Forlangningsdrenden, antal | 13862 | 18202| 32064 | 12987| 17213| 30200| 23269| 30505| 53774

Bifallsandel 90 % 88 % 89 % 89 % 85 % 87 % 87 % 84 % 86 %

Andel avgjorda drenden

inom forfattningsstyrd tid 65 % 63 % 64 % 35 % 35% 35% 56 % 55 % 56 %

Genomesnittlig handldagg-

ningstid, dagar 126 133 130 222 225 224 189 193 191
Totalt antal avgjorda 34540| 50191 | 84731| 35596|53317| 88913| 45039 63922108961

Oppna drenden vid aret slut

Forstagangsdrenden, antal 9426| 12694 | 22120| 12562| 16302| 28864 8766 | 12071| 20837

Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 53 % 51 % 52 % 43 % 47 % 45 % 39 % 40 % 40 %

Genomsnittlig kotid, dagar 166 171 169 200 189 194 248 230 237

Forlangningsarenden, antal 9598 | 12901 | 22499| 13484| 18232| 31716 9184| 13172 22356

Andel 6ppna drenden inom

forfattningsstyrd tid 43 % 42 % 43 % 40 % 39 % 39 % 32% 32% 32%
Genomsnittlig kotid, dagar 189 196 193 242 245 244 336 332 334
Totalt antal 6ppna 19024 | 25595| 44619| 26046 (34534 60580( 1795025243 | 43193

Figur 8.4 Genomsnittlig handlaggningstid (dagar) per drendekategori, forstagangsansékan, 2021-2023

2021 2022 2023
Arendekategori Kvinnor Man| Totalt| Kvinnor| Man| Totalt| Kvinnor| Man| Totalt
Certifierade 23 20 21 59 58 58 72 64 66
Sarskilda beviskrav 281 266 269 268 260 261 309 289 294
Barplockare 23 24 24 31 33 33 52 51 51
Ovriga arbetstagare 161 156 158 162 156 158 201 183 188
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8.2.3 KOSTNADSUTVECKLING

De totala kostnaderna for arbetstillstdndsidrenden 6kade med cirka 104 miljoner kronor och antalet
avgjorda drenden 6kade i paritet. Styckkostnaden och produktiviteten var i princip oférdndrad jim-
fort med 2022.

Figur 8.5 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Arbetstillstand 2021 2022 2023
Produktivitet 350 272 270
Produktivitet, forstagangsarenden 337 274 259
Produktivitet, forlangningsarenden 373 268 282
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 3986 4819 4884
varav anslag 1:1 totalt 3954 4771 4855
dédrav personalkostnader anslag 1:1 2 660 3275 3372
déarav 6vriga kostnader anslag 1:1 1294 1495 1483

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.
Styckkostnaden ar berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stéd- och ledningsfunktioner.

Produktivitet och kostnad per drende for ar 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda drenden sedan tidigare
arsredovisningar.

8.3 EES-darenden
8.3.1 ARENDEUTVECKLING

Antalet ansokningar 6kade dven under 2023, sdrskilt segmentet ansdkningar om stéllning som
varaktigt bosatt i Sverige (for att fa stéllning som varaktigt bosatt ska man ha bott i ett EU-land i
minst fem ar med uppehéllstillstdnd). Fler d&renden avgjordes dn foregdende &r men trots detta okade
antalet Oppna drenden. Den genomsnittliga handldggningstiden blev kortare samtidigt som de 6ppna
drendena blev éldre. Under dret har d&renden om uppehallskort (uppehéllskort ger familjen till en
person som har uppehallsritt ritt att bo och arbeta i Sverige sa linge uppehallsritten géller) priorite-
rats. Trots det ndddes inte malen helt for detta drendesegment, med en alltfor stor andel drenden som
var dldre dn den forfattningsstyrda tiden pa sex manader. Den genomsnittliga handldggningstiden var
nagot kortare for kvinnor &n for mén. En orsak var att fler kvinnor anséker om uppehallskort vilket
som ndmnts fick viss prioritering under &ret.

Figur 8.6 EES-arenden, 2021-2023

2021 2022 2023
Arenden Kvinnor Méan| Totalt | Kvinnor Méan| Totalt | Kvinnor Man | Totalt
Antal inkomna drenden 7700, 8715| 16415 8332| 9714| 18046 9728| 10643 | 20371
Antal avgjorda drenden 5794 6400 12194 8096| 8996| 17092 8359| 9738| 18097
Bifallsandel 71 % 68 % 69 % 69 % 68 % 68 % 61 % 60 % 60 %
Genomsnittlig handldagg-
ningstid, dagar 228 216 221 262 254 258 240 247 244
Antal 6ppna drenden vid
arets slut 5648 6180( 11828 5884| 6898| 12782 7253| 7803| 15056
Genomsnittlig kotid, dagar 193 183 188 186 180 183 212 205 208

Andel avgjorda och dppna drenden inom forfattningsstyrd tid anges inte eftersom de forfattningsstyrda tiderna inom drendeslaget varierar.
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8.3.2 KOSTNADSUTVECKLING

De totala kostnaderna for EES-drenden 6kade med cirka 11 miljoner kronor och antalet avgjorda
arenden 0kade. Styckkostnaden per avgjort drende 6kade ddrmed med cirka 3 procent vilket framst
forklaras av att produktiviteten for drendeslaget blev ldgre.

Figur 8.7 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

EES-drenden 2021 2022 2023
Produktivitet 176 207 187
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 8164 6937 7163
varav anslag 1:1 8100 6867 7121
dédrav personalkostnader 1:1 5449 4715 4945
dédrav 6vriga kostnader 1:1 2651 2152 2176

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.

Styckkostnaden &r berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stod- och ledningsfunktioner.
Produktivitet och kostnad per drende for &r 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda arenden sen tidigare
arsredovisningar.

8.4 Studerandedrenden
8.4.1 ARENDEUTVECKLING

Aven under 2023 var det relativt minga som ansdkte om studerandetillsténd i Sverige. Handligg-
ningstiden for studerandeédrenden 6kade. Myndigheten gick in i aret med ménga 6ppna drenden.
Dessa har under aret arbetats av vilket bidragit till den lingre genomsnittliga handlédggningstiden.
Antalet 6ppna drenden vid arets slut var farre, men ocksa dldre, &n foregéende ar. Skillnaden mellan
konen i handlaggningstid var liksom tidigare ar forsumbar.

Migrationsverkets huvudsakliga mal dr att personer som ansoker om uppehéllstillstand for hogre
studier ska fi beslut innan terminsstart. Antalet studenter som fick avslag enbart pa grund av att det
var fOr sent att registrera sig till studierna var 124 stycken, vilket motsvarade 1 procent av de avgjorda
drendena for géststuderande. Det indikerar att Migrationsverket nddde det huvudsakliga malet for
drendeslaget. Konsfordelningen bland de som fick avslag pa grund av detta skél var jimn, och ande-
len avslag var i paritet med 2021 och 2022.

Myndigheten har under aret fortsatt arbetet med att motverka missbruk av studerandetillstind. Anta-
let studieavsiktsutredningar var fortsatt hogt men ldgre an 2022. Bifallsfrekvensen for forstagangs-
drenden sjonk marginellt jamfort med 2022, da den lag pé en historiskt 14g niva. Detta &r en sannolik
effekt av det allt mer fokuserade arbetet pa att uppticka missbruk.

8.4.2 VERKSAMHETSUTVECKLING

Migrationsverkets praxis gillande utlandsvistelse &ndrades under aret. Andringen innebér att det
blivit enklare for studerande att bedriva studier utomlands utan att det paverkar mojligheten att fa
eller behalla sitt uppehéllstillstind 1 Sverige. Fordndringen géller studerande vid hogre utbildning
som ska genomfora studier i annat land dn Sverige som en del av sin utbildning. Detta kommer
sannolikt leda till att Migrationsverket inte behdver hantera drenden om aterkallande av tillstind for
seridsa studenter, och istdllet kan fokusera pa drenden rérande personer som inte studerar trots att de
har uppehallstillstidnd i Sverige for studier.
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I januari 2023 fattades beslut om att inrétta en samverkansgrupp tillsammans med Sveriges univer-
sitets- och hogskoleforbund med uppdrag att motverka missbruk av uppehéllstillstand for studier och
att forenkla for seridsa studenter. I regleringsbrevet for 2023 fick Migrationsverket och ldrosétena i
uppdrag att genomfora atgarder for att minska missbruk av uppehéllstillstand for studier. Majoriteten
av utvecklingsarbetet har darfor forlagts i denna samverkansgrupp. Uppdraget har delredovisats till
regeringen den 24 oktober 2023 och slutredovisning ska ske senast den 1 april 2024.

Under 2022 genomf{6rde Migrationsverket en insats i Pakistan dar majoriteten av de som ansokte om
uppehdllstillstdnd for studier utreddes géllande studieavsikten. Under 2023 har en liknande insats
genomforts vid utlandsmyndigheten i Abuja, Nigeria. Insatsen genomfordes mot bakgrund av det
missbruk som finns i studerandeérenden, i syfte att kvalitetssikra processen och sikerstilla att ratt
sokande beviljas uppehallstillstind. Insatsen i Abuja har d&nnu inte utvarderats av Migrationsverket.

Figur 8.8 Studerandedrenden, 2021-2023

2021 2022 2023
Arenden Kvinnor Man | Totalt Kvinnor| Man| Totalt Kvinnor| Man | Totalt
Inkomna @renden
Forstagangsdrenden, antal 8604| 9909| 18513| 10080| 11738| 21818| 10031| 10109| 20 140
Forlangningsarenden, antal 2527| 3548| 6075 3140, 4021 7161 3466| 4379| 7845
Totalt antal inkomna 11131| 13457 | 24588 | 13220|15759| 28979 | 13497 | 14488 | 27 985
Avgjorda drenden
Forstagangsarenden, antal 8167| 9500 17 667 9307| 11201| 20508| 10861 | 10847 | 21708
Bifallsandel 78 % 76 % 77 % 69 % 63 % 66 % 68 % 62 % 65 %
Andel avgjorda drenden inom
forfattningsstyrd tid 81 % 79 % 80 % 72 % 70 % 71 % 63 % 60 % 62 %
Genomesnittlig handldagg-
ningstid, dagar 65 69 67 77 78 77 92 95 94
Forlangningsdrenden, antal 2115 3159| 5274 2546| 3540| 6086 3752| 4749| 8501
Bifallsandel 77 % 68 % 71 % 81 % 78 % 79 % 80 % 78 % 79 %
Andel avgjorda drenden inom
forfattningsstyrd tid 42 % 38 % 40 % 40 % 38 % 39% 36 % 39 % 37 %
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 119 133 127 132 134 134 150 145 147
Totalt antal avgjorda 10282 | 12659 | 22941 | 11853 |14741| 26594| 14613 | 15596 | 30209
Oppna drenden vid aret slut
Forstagangsarenden, antal 1189 1379| 2568 1962 1916| 3878 1132 1178 2310
Andel 6ppna, drenden inom
forfattningsstyrd tid 51 % 50 % 51% 54 % 54 % 54 % 39 % 38 % 38 %
Genomsnittlig kotid, dagar 113 120 117 123 125 124 168 173 171
Forlangningsdrenden, antal 922| 1326| 2248 1516 1807| 3323 1230 1437| 2667
Andel 6ppna drenden inom
forfattningsstyrd tid 28 % 22% 25% 24 % 23 % 24% 25% 21 % 22 %
Genomsnittlig kotid, dagar 134 139 137 155 160 158 169 175 172
Totalt antal 6ppna 2111| 2705| 4816 3478| 3723| 7201 2362| 2615, 4977
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8.4.3 KOSTNADSUTVECKLING

De totala kostnaderna for studerandeédrenden 6kade med cirka 14 miljoner kronor och antalet avgjorda
arenden 0kade. Styckkostnaden per avgjort drende 6kade med fyra procent vilket framst forklaras av
en lagre produktivitet.

Figur 8.9 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Studerandedrenden 2021 2022 2023
Produktivitet 471 486 442
Produktivitet, forstagangsarenden 541 512 431
Produktivitet, forlangningsarenden 327 414 474
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 2891 2850 2974
varav anslag 1:1 2868 2821 2957
ddrav personalkostnader 1:1 1929 1937 2053
dérav ovriga kostnader 1:1 939 884 903

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.
Styckkostnaden &r berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stod- och ledningsfunktioner.

Produktivitet och kostnad per drende for ar 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda drenden sen tidigare
arsredovisningar.

8.5 Viseringsarenden
8.5.1 ARENDEUTVECKLING

Antalet viseringsansdkningar 6kade med 20 procent till samma niva som innan pandemin da
resandet nirmast upphédrde. Aven om vissa utlandsmyndigheter sag firre ansdkningar pa grund av
sikerhetsldget och sanktioner, som Islamabad och Moskva, 6kade det vid flera andra, som utlands-
myndigheterna i Kina och New Delhi. Se vidare om arbetet med migrationsdrenden pa utlands-
myndigheterna i kapitel 21.

Figur 8.10 Viseringsarenden, 2021-2023

2021 2022 2023

Arenden Kvinnor Maén Totalt | Kvinnor Maén Totalt | Kvinnor Méan| Totalt

Antal inkomna drenden 13042| 16657 | 29699| 64880| 78860|143740( 77711| 95153 (172864
Antal avgjorda drenden 12672 16209| 28881| 64482| 78295(142777| 77810| 95245|173 055
varav avgjorda av

Migrationsverket 1039 1347 2386 4461 4420 8881 4 407 5075 9482
Bifallsandel 73 % 76 % 74 % 70 % 70 % 70 % 76 % 75 % 76 %
Genomsnittlig handlagg-

ningstid, dagar 6 6 6 11 10 11 8 7 8

8.5.2 VERKSAMHETSUTVECKLING

Upphandling av ett nytt ramavtal for mottagande och hantering av viseringsansdkningar via en
extern tjénsteleverantor har genomforts under &ret under ledning av Justitiedepartementet. Avtalet
triader 1 kraft under 2024, 16per 6ver sju ar med mdjlighet till forlingning och tar hdjd for ytterligare
digitalisering och utveckling.

I samband med att handldggningen av Schengenviseringar for sokanden bosatta 1 Storbritannien
flyttades fran utlandsmyndigheten i London till Migrationsverket har flera férdndringar genomforts i
samrad med den externa tjansteleverantdren vilka inneburit en delvis elektronisk ansdkningsprocess.
Denna process kan framover dven implementeras pa andra orter om sa ar lampligt.
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8.5.3 KOSTNADSUTVECKLING

Totalt 6kade kostnaderna for viseringsédrenden med cirka tvd miljoner kronor och antalet avgjorda
arenden 0kade markant. Styckkostnaden per avgjort drende minskade med 14 procent.

Figur 8.11 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Viseringsdrenden 2021 2022 2023
Produktivitet 1260 5336 5353
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 1606 409 351
varav anslag 1:1 1593 405 349
ddrav personalkostnader 1:1 1072 278 242
déarav ovriga kostnader 1:1 521 127 107

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.
Styckkostnaden ar berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stéd- och ledningsfunktioner.

Produktivitet och kostnad per drende for ar 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda drenden sen tidigare
arsredovisningar.

8.6 Besoksarenden
8.6.1 ARENDEUTVECKLING

Antalet inkomna besoksirenden var pa ungefar samma niva som 2022.

Figur 8.12 Besoksarenden, 2021-2023

2021 2022 2023
Arenden Kvinnor Man | Totalt | Kvinnor Man | Totalt | Kvinnor Man | Totalt
Antal inkomna adrenden 4705| 3026 7731 7169| 3835 11004 7052| 3541| 10593
Antal avgjorda drenden 4837 | 2907 7744 6848 | 3801| 10649 7374 3712| 11086
Bifallsandel 59% 55% 58 % 71 % 63 % 68 % 74 % 69 % 73 %
Genomsnittlig handldagg-
ningstid, dagar 64 65 65 63 70 66 66 78 70
Antal 6ppna drenden 896 628 1524 1217 662 1879 895 491| 1386
Genomsnittlig kotid, dagar 77 80 79 85 89 87 87 79 84

8.6.2 VERKSAMHETSUTVECKLING

Digital ans6kan om uppehéllstillstand for besok &r planerat att under 2024 inforas pa samtliga
utlandsmyndigheter som hanterar besoksirenden. I dagsliget kan digital ansdkan endast goras vid
ambassaden i Bangkok. Inforandet forbereddes under 2023 med fokus pé forbéttringar av e-ansdkan
och anpassning av den digitala processen utifran behov som kan finnas vid olika utlandsmyndig-
heter. Andelen e-ansokningar forvéantas 6ka och handldggningstiden i drenden dér ansékan gors vid
utlandsmyndighet bor kunna forkortas nédr ansékningarna inte behdver skickas med kurirpost till
Migrationsverket och sedan skannas in pa myndigheten.
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8.6.3 KOSTNADSUTVECKLING

Totalt minskade kostnaderna for besdksidrenden med knappt 2 miljoner kronor och antalet avgjorda
drenden 0kade. Styckkostnaden per avgjort drende minskade med cirka 8 procent vilket fraimst for-

klaras av en 6kad produktivitet.

Figur 8.13 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Besoksarenden 2021 2022 2023
Produktivitet 258 399 440
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 6620 4380 4027
varav anslag 1:1 6568 4336 4003
dédrav personalkostnader 1:1 4418 2977 2780
darav ovriga kostnader 1:1 2149 1359 1223

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.

Styckkostnaden &r berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stod- och ledningsfunktioner.
Produktivitet och kostnad per drende for &r 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda arenden sen tidigare

arsredovisningar.
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9. Medborgarskapsarenden

9.1 Arendeutveckling

Antalet ansokningar om svenskt medborgarskap sjonk under 2023. Hur ménga ansékningar som
kommer in ett givet ar gar att hirleda till antalet uppehallstillstand som beviljats tidigare &r och
minskningen var darfor prognosticerad.

Antalet avgjorda drenden minskade markant. Den framsta anledningen till det var att myndigheten
under aret implementerade vissa sdkerhetshdjande atgérder for att minska risken for otillaten pé-
verkan och skapa storre sdkerhet i prévningen av medborgarskapsédrenden. Ett beslut om att bevilja
svenskt medborgarskap kan inte terkallas. Atgirderna har sinkt produktiviteten kraftigt, men har
samtidigt inneburit att risken for felaktiga beslut minskat betydigt. Dessutom infordes krav pa att
utfora slagningar i Schengen Information System (SIS) dven i medborgarskapsérenden vilket ocksa
paverkade produktiviteten negativt.

Begidran om avgorande enligt 12 § forvaltningslagen stélls fortfarande i en mycket stor andel av
drendena och antalet 6kade jaimfort med foregaende ér. Den stora méngden begédran om avgorande
har liksom tidigare ar medfort att handlaggningen i hog grad utgick fran de drenden dér det inkom
en sadan begéran. Myndigheten har dock fortsatt avgjort de nya &renden som kraver en liten hand-
laggande insats eftersom det bedoms som betydligt mer kostnadseffektivt. Eftersom en stor andel av
de drenden som avgjordes var sddana dér det fanns en begidran om avgorande forsémrades andelen
Oppna drenden inom forfattningsstyrd tid. De flesta begidran om avgorande inkommer i drenden som
nyligen passerat sexmanadersgrinsen. Det fanns ddrmed mycket litet utrymme for att arbeta med de
allra dldsta drendena dér det inte fanns en begéran om avgoérande.

Skillnaderna i handlaggningstid och bifallsandel mellan kdnen var fortsatt sma, men en négot lédgre
beviljandegrad och lingre handldggningstid finns for mén i naturalisationsdrenden. Att mén varit

1 majoritet som asylsokande &r troligen vad paverkar ménnens handldggningstider och beviljande-
grad i medborgarskapsprévningen. Faktorer som for individen gor det svarare att fa medborgarskap
forekommer oftare bland de som beviljats uppehallstillstdnd pa grund av asyl, som till exempel att
identiteten inte ar styrkt.

9.2 Verksamhetsutveckling

Under éret har atgérder vidtagits i syfte att automatisera fler delar i processen, vilket ska bidra till att
frigdra mer tid for handlaggning och didrmed i forléngningen forkorta handldggningstiden. Exempel-
vis har automatiska passbestéllningar lanserats for en del drendetyper, vilket syftar till att minska
administrationen och 6ka takten i hanteringen av passgranskningar. Det bor ocksad medfora att de
som ansoker om medborgarskap kan fa tillbaka sina pass fortare.

Utvecklingsverksamheten inom medborgarskapsédrenden har under aret dven arbetat med myndig-
hetens digitala transformation genom att inleda byggandet av en ny grunddataportal. Denna funktion
ar grundlaggande for hela myndigheten och anvénds vid all handlaggning, men den nuvarande ver-
sionen maste byggas om for att fungera i den nya malarkitekturen.
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Figur 9.1 Medborgarskapsarenden, 2021-2023

2021 2022 2023
Arenden Kvinnor Méan| Totalt|Kvinnor| Man, Totalt| Kvinnor| Maian | Totalt
Inkomna d@renden
Naturalisationsdrenden 29129| 28075| 57204| 31526| 34873| 66399| 25326( 32331 | 57657
Anmadlningsérenden 8161| 8882| 17043 9694 | 10520| 20214 7463| 8107| 15570
Bibehallande-/
befrielsedrenden 896 959 1855 892 961 1853 980 1034 2014
Medborgarskapsforklaring 262 253 515 173 189 362 225 210 435
Totalt antal inkomna 38448 | 38169| 76617 | 42285(46543| 88828 | 33994 | 41682 75676
Avgjorda drenden
Naturalisationsarenden 31491| 34689 66180| 36659| 37523| 74182 27720| 30821 | 58 541
Bifallsandel 90 % 85 % 88 % 88 % 80 % 84 % 83 % 77 % 80 %
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 407 452 431 504 535 520 490 498 495
Anmadlningsdrenden 8235| 9134| 17369 8602| 9366| 17968 7405| 8127 | 15532
Bifallsandel 78 % 78 % 78 % 80 % 80 % 80 % 80 % 80 % 80 %
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 95 97 96 83 82 82 118 116 117
Bibehallande-/
befrielsedarenden 791 841 1632 557 595 1152 634 618| 1252
Bifallsandel 41 % 41 % 41 % 39% 41 % 40 % 40 % 37 % 38%
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 133 122 127 187 176 181 227 234 230
Medborgarskapsforklaring 224 203 427 124 106 230 116 147 263
Bifallsandel 59 % 63 % 61 % 65 % 67 % 66 % 60 % 55 % 57 %
Genomsnittlig handlagg-
ningstid, dagar 300 290 295 363 388 374 525 484 502
Total bifallsandel 87 % 82 % 84 % 86% | 80% 83 % 81%| 77% 79 %
Total genomsnittlig
handlaggningstid, dagar 338 373 356 421 441 431 409 416 413
Total andel avgjorda
inom forfattningsstyrd tid 46% | 40% 43 % 40% | 38% 39 % 37%| 35%| 36%
Totalt antal avgjorda 40741 | 44867 | 85608| 45942 |47590| 93532| 35875(39713| 75588
Oppna drenden vid aret slut
Naturalisationsdrenden 45790| 50011| 95801| 40657| 47361| 88018 | 38508| 48287 | 86 795
Anmélningsarenden 1923| 2017 3940 3015 3171 6 186 3090 3221 6311
Bibehallande-/
befrielsedarenden 388 392 780 723 758 1481 1100, 1206| 2306
Medborgarskapsforklaring 219 215 434 268 298 566 379 372 751
Total andel 6ppna
inom forfattningsstyrd tid 23%| 23% 23 % 35%| 35% 35 % 28%| 31%| 30%
Total genomsnittlig
kotid, dagar 519 529 524 501 496 499 541 518 528
Totalt antal 6ppna 48320 | 52635|100955| 44663 |51588| 96251| 43077 (53086 96 163
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9.3 Kostnadsutveckling

De totala kostnaderna fér medborgarskapsérenden 6kade med cirka 14 miljoner kronor jamfért med
2022. Antalet avgjorda drenden minskade markant och styckkostnaden 6kade med 31 procent, vilket

fraimst forklaras av en ldgre produktivitet.

Figur 9.2 Produktivitet och styckkostnad, 2021-2023

Medborgarskapsarenden 2021 2022 2023
Produktivitet 480 428 346
Styckkostnad per avgjort drende (kr) 2159 2341 3073
varav anslag 1:1 2159 2341 3073
dérav personalkostnader 1:1 1773 1932 2508
dérav 6vriga kostnader 1:1 387 409 565

Produktivitet per drendesegment innefattar endast resurser for operativ verksamhet.
Styckkostnaden &r berdknad utifran total kostnad och innefattar kostnader for operativ verksamhet samt stod- och ledningsfunktioner.
Produktivitet och kostnad per drende for &r 2021-2022 har uppdaterats med ny data avseende antal avgjorda drenden sedan tidigare

arsredovisningar.
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B FORVARSVERKSAMHETEN

10. Forvarsverksamheten

10.1 Tillhandahallande av forvarsplatser

I regleringsbrevet for 2023 gavs Migrationsverket i uppdrag att fortsatt 6ka antalet forvarsplatser.
Detta uppdrag redovisades till Regeringskansliet den 13 december 2023. Vid arets slut uppgick det
totala antalet forvarsplatser till 567. Liksom tidigare var det Polismyndigheten som stod for den klart
overvigande anviandningen av forvarsplatserna. Under aret var i genomsnitt 516 platser tillgdngliga.
Beldggningsgraden var i genomsnitt 65 procent, vilket var hogre én foregdende &r (59 procent 2022
och 49 procent 2021). Siffrorna for 2021 och 2022 skiljer sig fran vad som redovisades i arsredo-
visningen for 2022. De siffror som redovisas hér har himtats frin myndighetens statistiksystem.
Tidigare har de redovisade siffrorna himtas fran manuell statistik.

10.2 Forvarsvistelser

Antalet vistelser i forvar var fler 4n foregaende ar. Den genomsnittliga vistelsetiden i forvar var

46 dagar, vilket var nagot kortare dn foregdende ar. Liksom tidigare var minnens vistelsetid langre
an kvinnornas. Tiden i forvar &r i allmédnhet kopplad till handldggningen av den férvarstagnes ater-
vindandedrende hos Polismyndigheten eller Migrationsverket, varfor det dr svart att sdga nagot om
skillnaden 1 genomsnittlig vistelsetid. Under aret rapporterades fyra fullbordade rymningsincidenter
(jamfort med fyra under 2022 och tre under 2021). Tva av dessa incidenter skedde i samband med
lakarbesok utanfor forvarslokalerna.

Figur 10.1 Antal avslutade forvarsvistelser samt genomsnittlig vistelsetid i dagar, 2021-2023

2021 2022 2023

Antal | Genomshnittlig Antal | Genomshnittlig Antal | Genomshnittlig
Kategorier vistelser vistelsetid vistelser vistelsetid vistelser vistelsetid
Vuxna
Kvinnor 161 40 286 37 406 40
Mén 2054 58 2735 53 2767 47
Barn
Flickor 0 0 4 2 1 2
Pojkar 1 1 3 2 4 47
Totalt 2216 57 3028 52 3178 46

10.3 Bemanning och kompetensutveckling

Bemanningen av myndighetens forvarsverksamhet dr en utmaning, inte minst nir verksamheten

ska utdkas, vilket dven behandlas 1 kapitel fyra om kompetensforsorjning. Flera myndigheter med
liknande uppdrag konkurrerar om arbetskraften. Under aret fick myndigheten mojligheten att inhdmta
uppgifter ur misstanke- och belastningsregistret infor anstdllning inom forvarsverksamheten. Det
bidrar till 6kad sédkerhet och har sedan inforandet medfort avstyrkta anstillningar. Under pandemin
uppstod en utbildningsskuld i verksamheten. Att komma ikapp och samtidigt utbilda nyrekryterad
personal dr en utmaning, men under aret har utbildningar genomforts for savél handldggare som
handledare.
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10.4 Verksamhetsutveckling

Den 15 maj 2023 beslutade generaldirektdren att en samlad strategisk inriktning for tre huvudsakliga
omraden inom Migrationsverkets forvarsverksamhet skulle tas fram. Omradena var medarbetarskap,
ledarskap och kompetensforsorjning, rétt forutséttningar for en trygg och siker milj6 for saval
medarbetare som forvarstagna samt viljeinriktning och kapacitetsokning. Bakgrunden var att risker
rorande utbyggnaden av forvarskapaciteten, frimst avseende kompetensforsorjning och sidkerhet,
hade identifierats. Slutredovisning av uppdraget sker i borjan av 2024 med beaktande av delbetin-
kandet Forbattrad ordning och sidkerhet vid forvar (SOU 2024:5) frén 2023 ars forvarsutredning.

Med anledning av JO:s OPCAT-inspektion (se avsnitt 13.4) har Migrationsverket tagit fram rekom-
mendationer om édtgirder inom fyra omraden: beslut om avskiljande, organiserade aktiviteter och
sysselséttningar, anpassning av lokaler samt enhetsbaserad kvalitetsuppfoljning (EKU) av beslut om
kroppsvisitation. Under hosten har EKU genomf6rts och rapporten berdknas vara klar i borjan av
2024.

10.5 Kostnadsutveckling

Den totala kostnaden for férvarsverksamheten uppgick till drygt 987 miljoner kronor vilket var en
okning med 15 procent jaimfort med 2022. De framsta anledningarna till 6kningen var fler boende-
dygn, hogre personalkostnader och hogre kostnader for kontorslokaler. Forvarskapaciteten utokades
under hdsten 2022, men samtliga nya forvarsplatser var i full drift forst under 2023. Kostnaden per
inskriven och dygn dkade med 9 procent, vilket i huvudsak berodde pa att personalstyrkan 6kade i
storre omfattning 4n boendedygnen.

Figur 10.2 Kostnad for forvarsverksamheten, 2021-2023

Kostnader 2021 2022 2023
Kost och logi 83439 89755 111363
Ersattning till asylsokande 2284 3498 2985
Vard 13612 17212 20 652
Personal 592790 628 935 712 340
Kontorslokaler 27 925 36 026 45 871
Ovrigt 96 849 86 168 94 138
Total kostnad (tkr) 816 898 861 595 987 350
Antal boendedygn i forvarsverksamheten 135599 150 552 157 787
Kostnad per boendedygn (kr) 6024 5723 6 257

Tabellen &r baserad pa kostnader, inte anslagsavraknade utgifter och kostnader.
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B ATERVANDANDE

11. Atervandande

11.1 Inledning

Migrationsverket ér forvaltningsmyndighet for fragor som ror sjilvmant atervindande. Myndigheten
arbetar for att den som ska atervinda efter att ett beslut om avvisning eller utvisning fatt laga kraft
gor det sjdlvmant och i enlighet med beslutet. Om tvang kan komma att behdvas for att verkstilla
beslutet eller om personen avviker far Migrationsverket 6verldmna drendet till Polismyndigheten.

Ett 6ppet dtervindandedrende kan vara aktivt eller vilande i perioder vilket paverkar handlédggnings-
tiden. Atervindandeirendet blir vilande nir ett tidsbegrinsat uppehallstillstind beviljas, om det finns
en Oppen ansdkan om uppehallstillstdnd eller om det finns beslut om inhibition. Ledtider och resultat
paverkas ocksa av mottagarlandets instillning till att ta tillbaka sina medborgare om étervindandet
inte sker sjilvmant.

Myndighetens resultatindikator ar return rate, forhéllandet mellan antalet tervindandeédrenden som
avslutats med anledning av ett sjdlvmant atervindande (i enlighet med atervindandebeslutet eller
innan det fatt fatt laga kraft) och antalet nya atervindandedrenden under samma tidsperiod.

I enlighet med regeringsuppdrag frén 2022 redovisar Migrationsverket, Polismyndigheten och
Kriminalvarden gemensamt resultatet av atervindandeverksamheten i en sérskild rapport. I denna
redovisas bland annat resultatet av Migrationsverkets och Polismyndighetens uppdrag att gemensamt
Oka antalet verkstélligheter av avvisnings- och utvisningsbeslut med 50 procent jamfort med 2021.

11.2 Arendeutveckling

Under éaret registrerades nagot fler nya atervindandeédrenden dn 2022. Totalt avslutades knappt

17 300 atervandandedrenden, vilket var farre 4n 2022. Drygt 6 600 av dessa avslutades pa grund av
ett sjdlvmant atervindande, varav 4 900 atervinde i enlighet med atervindandebeslutet. Under 2022
fortydligades en intern rutin for registrering av dtervindande som sker innan atervindandebeslutet
fatt laga kraft. Under 2023 fick denna rutin genomslag och drygt 500 atervindandeérenden avsluta-
des av detta skél. Dessa drenden ar en del av det totala antalet sjdlvmant atervindande, och atervén-
dandet skedde 1 hog utstrickning till land utanfor Schengenomradet. Myndighetens return rate var
44 procent, vilket var 1 nivd med foregaende ar (44 procent 2022 och 43 procent 2021). Andelen
avskrivna dtervindandedrenden minskade jaimfort med 2022. Det vanligaste skilet for avskrivning
var att utvisningsbeslutet preskriberats for personer med tidsbegrinsat uppehéllstillstdnd.

Den totala genomsnittliga handldggningstiden i atervindandeédrenden blev kortare. Handldggnings-
tiden for beslut om overldmnande till Polismyndigheten blev dock langre, fraimst nér bedémning
gjorts att tvdng kan komma att behdvas for att verkstilla beslutet. Med anledning av att det ater blev
mdojligt att verkstilla atervindandebeslut till Irak med tvng 6kade antalet dverldmnade atervandande-
beslut rorande irakiska medborgare kraftigt. I ménga fall var det dldre drenden vilket forklarar den
langre genomsnittliga handldggningstiden. Skillnaden i handldggningstid mellan mén och kvinnor
vid sjalvmant atervindande var marginell.

Antalet 60ppna atervindandeédrenden vid érets slut minskade med 27 procent jamfort med 2022.
Andelen vilande drenden var 61 procent vilket var nagot hogre én tidigare ar. Den dvervigande delen
av de Oppna atervindandedrendena kan saledes inte verkstillas. En stor del av de 6ppna aktiva ater-
viandandedrendena giller personer som dr medborgare i lander som inte accepterar tvangsvist ater-
vandande. Detta forsvérar dven arbetet med sjdlvmant atervindande.
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Figur 11.1 Nya atervandandearenden, 2021-2023

Samtliga nya drenden 2021 2022 2023
(inklusive barn utan

vardnadshavare) Kvinnor| Maén| Totalt| Kvinnor| Man| Totalt | Kvinnor Méan| Totalt
Asyl normalprocess 3468 6244 9712 2619 4505 7124 2520| 4998| 7518
Asyl snabbprocess 162 329 491 228 376 604 180 274 454
Asyl Dublinprocess 205 520 725 334 822| 1156 304 748( 1052
Tillstandsprocess 1327 1642 2969 935 1374 2309 1165| 1589| 2754
Aterkallade asylansokningar 89 212 301 293 430 723 208 363 571
Totalt antal 5251| 8947| 14198 4409| 7507| 11916 4377 | 7972| 12349

2021 2022 2023

Barn utan

vardnadshavare Flickor | Pojkar | Totalt| Flickor | Pojkar Totalt| Flickor | Pojkar| Totalt
Asyl normalprocess 35 54 89 17 36 53 23 62 85
Asyl snabbprocess 0 0 0 3 2 5 0 5 5
Asyl Dublinprocess 0 2 2 0 2 2 1 1 2
Tillstandsprocess 0 1 1 1 0 1 3 2 5
Aterkallade asylansékningar 0 3 3 1 2 3 2 4 6
Totalt antal 35 60 95 22 42 64 29 74 103
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Figur 11.2 Avslutade atervindandedrenden férdelade pa skal till avslutande, 2021-2023

Samtliga @renden (inklusive

Genomsnittlig handlaggnings-

barn utan vardnadshavare) bz tid, dagar
2023
Skal till avslutande Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt
Sjalvmant atervdndande 2567 4063 6630 200 197 198
varav utresta enligt beslut/ur Schengen 1971 2939 4910 185 168 175
varav utresta, men ej enligt beslut 389 809 1198 384 374 377
varav utresta innan verkstallbart
atervandandebeslut 207 315 522 2 8 6
Overlimnande till Polisen - avviken 1275 2596 3871 371 355 360
Overlimnande till Polisen - tvdng 407 603 1010 534 410 460
Avskrivna m.m. 1857 3891 5748 1260 1287 1278
Totalt 6 106 11153 17 259 580 626 610
Samtliga d@renden (inklusive Antal Genomsnittlig handlaggnings-
barn utan vardnadshavare) tid, dagar
2022
Skal till avslutande Kvinnor Mén Totalt | Kvinnor Man Totalt
Sjalvmant atervdandande 2 485 3955 6 440 226 223 224
varav utresta enligt beslut/ur Schengen 2002 3000 5002 195 186 190
varav utresta, men ej enligt beslut 407 839 1246 419 387 397
varav utresta innan verkstallbart
atervandandebeslut 76 116 192 1 0 1
Overlimnande till Polisen — avviken 1137 2 495 3632 328 311 316
Overlimnande till Polisen - tvdng 441 567 1008 426 297 353
Avskrivna m.m. 1690 5805 7 495 1231 1286 1274
Totalt 5753 12 822 18 575 557 725 673
Samtliga d@renden (inklusive Antal Genomsnittlig handlaggnings-
barn utan vardnadshavare) tid, dagar
2021
Skal till avslutande Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt
Sjalvmant dtervdandande 2713 4525 7 238 223 233 229
varav utresta enligt beslut/ur Schengen 2207 3574 5781 199 197 198
varav utresta, men ej enligt beslut 425 856 1281 389 408 402
varav utresta innan verkstallbart
atervandandebeslut 81 95 176 0 0 0
Overldmnande till Polisen - avviken 1209 2819 4028 295 291 292
Overldmnande till Polisen - tvdng 549 853 1402 349 360 356
Avskrivna m.m. 1423 3836 5259 1231 1169 1186
Totalt 5894 12 033 17 927 493 554 534
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Genomsnittlig handlaggnings-

Barn utan vardnadshavare Antal tid, dagar
2023
Skal till avslutande Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar Totalt
Sjalvmant atervdandande 13 23 36 171 187 181
varav utresta enligt beslut/ur Schengen 10 10 20 134 240 187
varav utresta, men ej enligt beslut 2 11 13 438 172 213
varav utresta innan verkstallbart
atervandandebeslut 1 2 3 0 0 0
Overlimnande till Polisen — avviken 6 11 17 481 551 526
Overlimnande till Polisen - tvdng 3 5 8 439 420 427
Avskrivna m.m. 9 17 26 1460 1124 1240
Totalt 31 56 87 631 564 588
Genomsnittlig handlaggnings-
Barn utan vardnadshavare Antal : J 99ning
tid, dagar
2022
Skal till avslutande Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar Totalt
Sjalvmant atervdandande 19 22 41 436 173 295
varav utresta enligt beslut/ur Schengen 14 14 28 436 167 302
varav utresta, men ej enligt beslut 5 8 13 434 184 280
varav utresta innan verkstallbart
atervandandebeslut 0 0 0 0 0
Overlimnande till Polisen - avviken 9 10 500 439 445
Overlimnande till Polisen - tvdng 3 6 1221 373 797
Avskrivna m.m. 16 41 57 1131 1268 1229
Totalt 39 75 114 783 812 802
Genomsnittlig handlaggnings-
Barn utan vardnadshavare Antal tid,gdagar A
2021
Skal till avslutande Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar Totalt
Sjalvmant atervandande 12 26 38 230 315 288
varav utresta enligt beslut/ur Schengen 11 19 30 211 240 230
varav utresta, men ej enligt beslut 1 6 7 440 605 581
varav utresta innan verkstallbart
atervandandebeslut 0 1 1 0 0 0
Overlimnande till Polisen — avviken 2 13 15 144 580 522
Overlamnande till Polisen - tvéng 2 2 4 344 800 572
Avskrivna m.m. 3 17 20 988 1217 1183
Totalt 19 58 77 353 656 581
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Figur 11.3 Oppna tervindandeirenden per sista december, 2021-2023

Samtliga d@renden (inklusive Antal Genomsnittlig liggtid, dagar
barn utan vardnadshavare)

2023 Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Aktiva 2060 3346 5406 566 526 541
Vilande 3143 5347 8490 812 781 792
Totalt 5203 8693 13 896 714 683 695
Samtliga @renden (inklusive Antal Genomsnittlig liggtid, dagar
barn utan vardnadshavare)

2022 Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Aktiva 3199 4776 7 975 600 623 614
Vilande 3788 7192 10980 815 866 849
Totalt 6 987 11968 18 955 717 769 750
Samtliga arenden (inklusive Antal Genomsnittlig liggtid, dagar
barn utan vardnadshavare)

2021* Kvinnor Man Totalt Kvinnor Méan Totalt
Aktiva 3849 5647 9496 583 607 598
Vilande 4156 11204 15 360 730 855 821
Totalt 8 005 16 851 24 856 660 772 736

* Statistiken for 2021 exkluderar 6ppna atervandandedrenden dér individen var utrest, avviken eller avliden.

Barn utan vardnadshavare Antal Genomsnittlig liggtid, dagar
2023 Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar Totalt
Aktiva 29 55 84 515 432 461
Vilande 13 14 27 869 761 813
Totalt 42 69 111 624 499 546
Barn utan vardnadshavare Antal Genomsnittlig liggtid, dagar
2022 Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar Totalt
Aktiva 38 52 920 621 768 706
Vilande 10 18 28 925 748 811
Totalt 48 70 118 685 763 731
Barn utan vardnadshavare Antal Genomsnittlig liggtid, dagar
2021* Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar Totalt
Aktiva 63 96 159 620 701 669
Vilande 11 27 38 811 926 893
Totalt 74 123 197 648 751 712
* Statistiken for 2021 exkluderar 6ppna atervandandedrenden dér individen var utrest, avviken eller avliden.
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11.3 Verksamhetsutveckling

Arbetet med myndighetens utvecklingsplan for atervindandeprocessen fortsatte, bland annat genom
involvering av externa aktorer/frivilligorganisationer och kompetenshojande insatser for personalen
som arbetar med atervindande. En operativ handlingsplan togs fram i syfte att effektivisera ater-
viandandearbetet och 6ka det sjdlvmana atervindandet. Under aret nédstan fordubblade myndigheten
antalet fattade forvarsbeslut jaimfort med 2022.

Pa Migrationsverkets och Polismyndighetens initiativ har Justitiedepartementet inréttat forumet
Tjanstemannanitverket. Nétverket syftar till ett ndirmare myndighetssamarbete med fokus pé sérskilt
utvalda ldnder for att intensifiera arbetet med atervéndande.

11.4 Internationellt atervandandesamarbete

Ett prioriterat omrade &r atervindanderadgivning. I april holls workshopen EMN-REG Workshop
on Return Counselling 1 Stockholm. Denna arrangerades av bland andra Migrationsverket och
EMN-REG, Europeiska Migrationsnitverkets expertgrupp for dtervindande. Intresset var stort
och representanter frdn EU-medlemsstaterna och internationella organisationer deltog.

Som ett resultat av Migrationsverkets deltagande i EU-projektet Capacity Development and Training
for Return Counsellors, CADRE, har en nationellt anpassad utbildning utvecklats i syfte att hoja
kvaliteten pa myndighetens atervindanderadgivning. Under éaret har 14 av myndighetens medarbetare
genomgétt utbildning. Migrationsverket har dven bidragit till Frontex utbildningsprogram for ater-
vindanderadgivning genom deltagande i framtagandet av utbildningsplan och tillhandahéllande av
fem utbildare. Fem handldggare frdn Migrationsverket deltog vid Frontex pilot for utbildningspro-
grammet som genomfordes i Polen i maj.

Migrationsverkets deltagande i Frontex stodprogram Joint Reintegration Service, JRS, har mojlig-
gjort att fler nationaliteter dn tidigare kan erbjudas aterintegreringsstod vid atervindande. Under
2023 utvidgades listan 6ver linder som ar aktuella for stod till att omfatta 16 ldnder. Under éret
ansokte 480 individer om st6d inom ramen for JRS. Sverige borjade anvédnda detta stodprogram i
november 2022 varfor ingen jamforbar statistik finns for de tva foregéende aren. I syfte att frimja
det frivilliga atervandandet till Irak beslutade Migrationsverket att under en begriansad tidsperiod
fordubbla aterintegreringsstodet till individer som étervénde sjdlvmant till Irak. Det var &ven mojligt
att bevilja kontant ateretableringsstod till irakier vars dtervindandedrenden lamnades tillbaka av
Polismyndigheten for ett sjdlvmant atervindande.

Migrationsverkets samarbete med International Organization for Migration, IOM, for utbetalning av
ateretableringsstod har utvidgats. IOM erbjuder nu dven radgivning genom telefonhjélplinje vilket
okat medvetenheten hos dtervindare om stddet. IOM genomfor dven intervjuer med individer som
tagit del av dteretableringsstddet for béttre uppfoljning av insatsen. Antalet individer som ansokte
om ateretableringsstdd 6kade under 2023 till 469 personer, jamfort med 247 personer 2022 och 310
personer 2021.

Antalet resebokningar som samordnas och bekostas av Frontex via bokningssystemet FAR 6kade.
Under éret har Frontex bekostat utresor for 1 583 personer, jaimfort med 1 015 personer 2022 och
1 373 personer 2021. Férutom fullt finansierande atervindanderesor har Frontex ocksé dterbetalat
kostnader for ett stort antal covid-19-tester. Med anledning av att priset pa flygbiljetter 6kat har
Migrationsverket bokat fler resor genom Frontex till destinationer dér hoga biljettpriser dr vanligt
forekommande, till exempel Central- och Sydamerika.
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Som redogdrs for 1 avsnitt 18.2 har Migrationsverket bedrivit en forstudie for att undersoka forut-
sdttningarna for att pa langre sikt 6ka atervindandet till Somalia. Rapporten ldmnades till Justitie-
departementet den 6 mars 2023.

Inom ramen for EU-programmet Return and Reintegration Facility, RRF, bedrev Migrationsverket
under aret projektet Sustainable Reintegration in Pakistan som genom tjinsteleverantor erbjuder
atervandande personer dterintegreringstjanster i form av foretagsutbildningar och psykosocialt stod.
Under aret har projektet Talk2Connect bidragit till 6kad kunskap om &tervindande- och aterintegre-
ringsarbete. Malgruppen var i forsta hand europeiska atervindandehandldggare, men ockséd personer
och organisationer som &r intresserade av atervdndande och aterintegration. Informationsspridningen
skedde genom olika former av digitala séndningar.

I februari tog Migrationsverket initiativ till att bjuda in migrations- och polismyndigheter frén de
nordiska ldnderna for att utbyta information och erfarenheter runt bilateralt samarbete med Irak och
Somalia pa dtervindandeomradet. Myndigheten har dérefter blivit mer engagerad i nordiskt sam-
arbete pa dtervindandeomradet, bland annat genom deltagande i den nordiska samradsgruppen pa
hog niva for flyktingfragor, NSHF. Inom det samarbetet planeras flera gemensamma initiativ for att
Oka atervindandet genom Okat samarbete med mottagarlénder.

11.5 Kostnadsutveckling

Den totala kostnaden for atervindandearbetet uppgick till knappt 310 miljoner kronor, vilket var en
Okning med 25 procent jamfort med 2022. Det berodde framst pa 6kade personalkostnader. Under
2023 var aterviandandeverksamheten ater bemannad i enlighet med planering, efter att delar av per-
sonalen under 2022 arbetade med mottagande av personer som ansokte om tillfélligt skydd enligt
massflyktsdirektivet.

Figur 11.4 Kostnader for atervandandearbetet, 2021-2023

Aterviandande 2021 2022 2023
Ersattning till asylsékande 14 693 18 964 21337
Personal 204 740 168 331 205 656
Kontorslokaler 39467 29233 40577
C)vrigt 44 631 30790 41 482
Total kostnad (tkr) 303 532 247 318 309 053

Tabellen ar baserad pa kostnader, inte anslagsavraknade utgifter och kostnader.
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12. Aterkallande av tillstdnd och status

12.1 Arendeutveckling

Antalet beslut om aterkallande av tillstand och statusforklaring mer dn férdubblades jaimfort med
aret innan. Det var ett resultat av en kraftigt 6kad bemanning inom &terkallandeverksamheten. Av
besluten om aterkallande av tillstind var 69 procent av besluten faktiska aterkallanden och 6vriga
antingen beslut om att ej aterkalla eller avskriva drendet. Av besluten om éterkallande av status-
forklaring var 51 procent faktiska aterkallanden och Ovriga antingen beslut om att ej aterkalla eller

avskriva drendet.

Figur 12.1 Aterkallande av tillstand och statusforklaring, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor| Maéan| Totalt| Kvinnor| Man| Totalt| Kvinnor| Méan| Totalt
Antal beslut rérande ater-
kallande av tillstand 1158| 2723| 3881 1101 2164| 3265 2557 | 5027| 7584
varav aterkallat tillstand 785 2033 2818 718 1489 2207 1737 3528 5265
andel aterkallade 68 % 75 % 73 % 65 % 69 % 68 % 68 % 70 % 69 %
Antal beslut rérande ater-
kallande av statusférklaring 361 722| 1083 297 637 934 590 1187| 1777
varav aterkallad
statusforklaring 117 285 402 114 275 389 218 689 907
andel aterkallade 32% 39% 37 % 38 % 43 % 42 % 37 % 58 % 51%

12.2 Verksamhetsutveckling

Migrationsverket har under aret arbetat for att hoja ambitionsnivan avseende att upptédcka och folja
upp aterkallandedrenden samt dka antalet efterkontroller som genomfors i arbetstillstandsdrenden.
Den 19 juni 2023 slutredovisades regeringsuppdraget att stirka arbetet med drenden om &terkallande
av uppehalls- och arbetstillstdnd. En handlingsplan har direfter tagits fram som omfattar de delar av
aterkallandeprocessen som har identifierats vara i behov av samordning och utveckling. De prioriterade
omradena tar sikte pa att skapa storre mojligheter att uppticka och f6lja upp aterkallandedrenden,
skapa enhetlighet i handldggningen, 6ka formagan att hantera tips samt att se 6ver mojligheten att
automatisera vissa steg i dterkallandeprocessen. En 6versyn av forutséttningarna for att genomfora
efterkontroller i fler drendeslag dn arbetstillstaindsidrenden har ocksé paborjats. Arbete pagar for att ta
fram enhetliga uppfoljningsmetoder for att f6lja upp och kvalitetssdkra arbetet med terkallelser och
efterkontroller. Se vidare avsnitt 13.3.2 om tematisk kvalitetsuppfoljning av drenden om &terkallande

av skyddsstatus.

12.3 Kostnadsutveckling

Aterkallande har historiskt ingatt som en delprocess i dvriga drendeslag. Som sddan har myndig-
heten inte sdrredovisat aterkallande vad géller styckkostnad och produktivitet. Under 2023 har flera
utvecklingsaktiviteter pagatt for att etablera aterkallelse som ett fristdende drendeslag med en egen
process, vilket bedoms fardigstillas under 2024.
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13. Rattslig kvalitet

13.1 Uppfdljning av rattslig kvalitet

Migrationsverket ska enligt myndighetens instruktion ha ett forutsebart och enhetligt beslutsfattande
med hog réttslig kvalitet. For att den rattsliga kvaliteten ska anses vara hog kravs enligt myndig-
hetens definition att formellt och materiellt riktiga beslut fattas, att réttstillimpningen ar enhetlig
samt att handlaggningen sker enligt géllande lagstiftning och utifrén den s6kandes individuella f6r-
utsittningar. Myndigheten foljer upp den réttsliga kvaliteten genom analyser av utfall i migrations-
domstolarna, enhetsbaserade kvalitetsuppfoljningar, tematiska kvalitetsuppf6ljningar samt analyser
av Justiticombudsmannens (JO) och Justitiekanslerns (JK) granskningar.

13.2 Utfall i migrationsdomstol

I jamforelse med 2022 skedde relativt sma forédndringar i dndrings- och aterforvisningsfrekvensen i
migrationsdomstolarna. I drendekategorin arbetsmarknad forstagdngsansokningar minskade andelen
bifall samtidigt som andelen aterforvisningar 6kade. Andelen aterforvisningar har 6kat de senaste
aren i denna drendekategori och Migrationsverket bevakar utvecklingen. En orsak kan vara en for-
andring av arbetssittet som medfor att fler beslut fattas utan foregdende komplettering i drendet. I
kategorin asyl forstagdngsansokningar minskade andelen bifall och aterforvisningar jamfort med

2022.

Figur 13.1 Utfall i migrationsdomstol pa 6verklagade beslut, 2021-2023

2021 2022 2023

Andel Andel Andel
) Andel | aterfor- Andel | aterfor- Andel | aterfor-
Arendeslag bifall visade bifall visade bifall visade
Anknytning - forstagdngsarenden 2% 24 % 2% 21% 2% 21 %
Anknytning - férlangningsdrenden 1% 17 % 7 % 14 % 4% 19 %
Arbetsmarknad - forstagangsarenden 2% 9% 2% 14 % 1% 19 %
Arbetsmarknad - férlangningsdrenden 8% 17 % 4% 24 % 4% 24 %
Asyl - férstagangsarenden 7 % 7 % 6 % 8% 5% 5%
Asyl - forlangningsdrenden 9% 20 % 6 % 21 % 5% 21%
Begdran om att avgora drendet 96 % 0% 80 % 1% 77 % 0%
EU/EES 4% 30 % 5% 28 % 3% 23 %
Medborgarskap 4% 10 % 5% 9% 4% 8%
Offentligt bitrdde 33% 3% 16 % 5% 18 % 5%
Studier - forstagangsarenden 2% 10 % 2% 1% 2% 10 %
Studier - forlangningsarenden 7 % 8% 3% 13% 5% 9%
Tillfalligt besok 3% 6 % 2% 9 % 2% 6 %
Verkstéllighetshinder 5% 3% 6 % 3% 7 % 2%
Visering 1% 5% 1% 3% 0% 3%
Aterkallande 8% 7% 8 % 10 % 1% 11 %
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13.3 Rattsliga uppfoljningar

13.3.1 ENHETSBASERADE KVALITETSUPPFOLJNINGAR (EKU)

Under 2023 genomf6rdes tre kvalitetsuppfoljningar. Totalt har 4 320 drenden f6ljts upp, varav 1 440
anknytningsédrenden, 1 260 arbetstillstdindsdrenden, 900 besdksirenden, 540 EES-drenden och 180
studerandeédrenden. For indikatorn enhetlighet méts ef signifikant avvikelse for fyra nyckelfragor.

Figur 13.2 EKU arbetstillstandsarenden, 2021-2023

Indikator 2021 2022 2023
Enhetlighet 4av4 2av4 4av4
Korrekta beslut 88 % 90 % 86 %
Utredning efter arendets beskaffenhet 86 % 83 % 81 %
Figur 13.3 EKU anknytningsarenden, 2021-2023
Indikator 2021 2022 2023
Enhetlighet 4av6 4av4 4av4
Korrekta beslut 91 % 90 % 91 %
Utredning efter drendets beskaffenhet 85 % 83 % 86 %
Figur 13.4 EKU EES-arenden, 2021-2023
Indikator 2021 2022 2023
Enhetlighet 3av4 4av4 4av4
Korrekta beslut 85 % 87 % 89 %
Utredning efter drendets beskaffenhet 97 % 81 % 86 %
Figur 13.5 EKU studerandedrenden, 2022-2023*
Indikator 2021 2022 2023
Enhetlighet - 4av4 4av4
Korrekta beslut - 94 % 92 %
Utredning efter drendets beskaffenhet - 86 % 82 %
* Uppféljning av studerandedrenden genomférdes inte 2021.
Figur 13.6 EKU besdksarenden, 2021-2023
Indikator 2021 2022 2023
Enhetlighet 4av4 4av4 4av4
Korrekta beslut 89 % 85 % 81 %
Utredning efter drendets beskaffenhet 85 % 82% 81%

13.3.2 TEMATISKA KVALITETSUPPFOLJNINGAR

Under éret genomfordes en uppfoljning av 95 drenden om aterkallande av skyddsstatus. Denna visa-
de att handlaggningstiderna inte var oskaligt langa, att utredningar och beslut var av hég kvalitet och
att det inte fanns ndgon skillnad pd utredning och beslut i méns och kvinnors drenden. Uppfoljningen
visade dock pa bristfélliga rutiner for att initiera &renden om &terkallande av status samt pa ett otyd-

ligt rattsligt stod. Arbete har pabdrjats for att komma till ritta med bristerna.
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En uppf6ljning av 200 beslut rérande uppehallstillstand for studier inom hdgre utbildning genom-
fordes. Uppf6ljningen var begrénsad till individer med medborgarskap i Sri Lanka och visade att
Migrationsverket 1 huvudsak fattade korrekta beslut, hade god efterlevnad av rutiner och fattade
beslut inom forfattningsstyrd handldggningstid. Utvecklingsomriden var alltfor langa ledtider mellan
handlaggningsmomenten och viss forekomst av 6verutredning. En atgérdslista har tagits fram.

Mot bakgrund av tidigare konstaterade kvalitetsbrister genomfordes en uppf6ljning avseende utred-
ning och bedémning av flickors asylskil relaterade till konsstympning. Aven om det inte gick att dra
sékra slutsatser av uppfoljningsresultatet pa grund av att antalet drenden dér fragan om konsstymp-
ning hade varit foremal for provning var fé, indikerades att utredningskvaliteten forbattrats och att
besluten i allménhet var vél motiverade. Vissa brister i handlaggningen kvarstod dock.

En uppfoljning av 28 asyldrenden rorande personer frdn Colombia genomfordes. I majoriteten av
drendena var utredningen i drendet tillrdcklig for att kunna ligga till grund for ett korrekt beslut, men
det konstaterades ocksé att utredningarna i vissa fall behdvde forbattras, liksom anvidndningen av
landinformation. De asylsokande fick likvardig behandling, vilket innebér att inga brister relaterade
till kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosupp-
fattning, funktionsnedsittning, sexuell ldggning eller alder noterades.

En uppf6ljning av 50 slumpvis utvalda bifallsbeslut i asyldrenden genomfordes. I en klar majoritet
av drendena hade ett korrekt beslut fattats och utredningar och beslutsmotiveringar holl i allmén-
het hog kvalitet. I en del drenden identifierades handldggningsbrister, exempelvis géllande muntlig
utredning, bevisvérdering och riskbeddmning, och atgdrder kommer initieras for att forbattra hand-
laggningen.

En uppfoljning av 110 drenden om s kallade fortida beslut om att LMA-ersittning ska upphora
genomfordes. Uppfoljningen visade att Migrationsverket har utrymme att fatta fler fortida beslut
och att det inte gick att fa fram information om huruvida personerna hade fatt information om att
bankkorten skulle sparras. Det fanns dven forbattringspotential vad géller att registrera nér rétten till
bistand upphor. I ménga drenden hade personerna hunnit ldmna landet innan de delgetts beslutet ef-
tersom besluten fattas 1 ett sent skede och forenklad delgivning anvénds. Slutsatsen var att fler beslut
bor fattas i ett tidigare skede samt att delgivningsmetoden bor ses over.

En uppfoljning av 188 drenden om stéllning som varaktigt bosatt genomfordes. Den visade att
Migrationsverket huvudsakligen fattade korrekta beslut, att besluten var vdlmotiverade och att
drendena varken var under- eller dverutredda. Utvecklingsomraden som identifierades var handlagg-
ningstid, hantering av ansdkningar dir den sdkande inte uppfyller krav pa vistelse och beddmning av
forsorjningsformégan. Ett arbete kommer att initieras for att arbeta med utvecklingsomrédena.

13.4 Avgoranden fran JO/JK

I januari 2023 genomforde JO en sa kallad Opcat-inspektion av Migrationsverkets da relativt ny-
Oppnade forvar i MoIndal. Opcat ér det fakultativa protokollet till FN:s konvention mot tortyr och
annan omansklig behandling. Vid inspektionen uppméarksammades flera brister, bland annat rérande
personalens bemétande av de forvarstagna samt rutiner och organisation angéende de forvarstagnas
tillgang till hdlso- och sjukvérd. JO ifrdgasatte ocksd om Migrationsverkets kroppsvisitationer, nér-
varokontroller och rumsronderingar i alla delar var férenliga med regeringsformens krav pa lagstod.
Rekommendationer om atgérder har tagits fram inom myndigheten. Se vidare i avsnitt 10.4 i kapitlet
om forvarsverksamheten.
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I ett drende som rorde en situation pa forvaret i Molndal dér tio forvarstagna lastes in pa sina rum
gjorde JO bedomningen att inldsningen var nddviandig och forsvarlig. Daremot bedomdes Migra-
tionsverket ha brustit i dokumentation och beslutsfattande da detta inte skett forrén tva dagar efter
hindelsen. Den berdrda enheten fick dterkoppling om vikten av skyndsamhet i denna typ av drenden.
JO riktade ocksa kritik mot Migrationsverket for att i ett fall inte ha expedierat hela beslutet utan
endast framsidan, samt for att det inte framgick att beslutet hade fler sidor. Migrationsverket bedomer
att de interna rutinerna for nér ett beslut ska expedieras i sin helhet &r tydliga och korrekta, men
analyserar vidare hur hanteringen ska forbéttras. JO kritiserade Migrationsverket for lingsam hand-
laggning 1 tva drenden om uppehallstillstind som domstol aterforvisat for ny handlaggning. Eftersom
rutiner finns for aterforvisade drenden finns inte behov av forbattringsarbete, men myndigheten
behdver paminna om géllande rutiner i befintliga kanaler. De dvriga drenden dér JO riktat kritik mot
Migrationsverket ror enstaka hiandelser inom omraden dir Migrationsverket har rutiner.

13.5 Rattsligt utvecklingsarbete

Migrationsverket fortsatte att utveckla myndighetens interna réttsliga dialoger. Under éret
genomfordes sadana dialoger med samtliga myndighetens regioner. Syftet dr att undersdka hur
myndigheten arbetar med rttslig kvalitet och hur den réttsliga kvaliteten i handlaggningen kan f6ljas
upp, bedémas och redovisas. Under aret har myndigheten initierat ett arbete med att f6lja upp bifalls-
och avslagsbeslut i asyldrenden och detta arbete fortsitter. Av genomforda tematiska kvalitetsuppfolj-
ningar av asyldrenden framgar brister i tillforlitlighets- och trovardighetsbeddmningar. Myndigheten
kommer att arbeta vidare med dessa brister inom ramen for utvecklingsarbetet géllande kvalitetsupp-
foljningar av beslut i1 asyldrenden.
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14. Tillganglighet och service

14.1 Personliga servicekanaler

Migrationsverkets och Statens servicecenters samverkan om gemensamma servicekontor fortsatte.
En langsiktig 6verenskommelse tecknades och utrullningen av allmin service pa Statens service-
center pagér. I slutet av aret bedrevs serviceverksamhet genom Statens servicecenter pa 33 kontor pa
28 orter. Fortsatt arbete pagéar med att forbattra mojligheten till allmén service, men dven for att pa
sikt kunna erbjuda tjénster som till exempel ldmnande av biometriska uppgifter.

Arbetet med att forbéttra servicen i myndighetens kontaktcenter fortsatte. Det AMIF-finansierade
projektet Forbdttrad service KC som startade i april 2023 och striacker sig till slutet av 2025 innebéar
en systematisk resursforstarkning av kontaktcenter. Under aret 6kade andelen besvarade telefon-
samtal markant, och mejl besvarades betydligt snabbare. Detta kan antas ha bidragit till ett minskat
behov av upprepade kontakter och vara en anledning till att det totala antalet inkomna telefonsamtal
sjonk patagligt. Kontinuerliga kundnéjdhetsundersdkningar genomfordes vilka visade att 81 procent
hade fatt svar pé sin fraga inom rimlig tid och med ett gott bemotande. Andelen var nadgot hogre dn
2022 da motsvarande siffra var 78 procent. Andelen personer som valde att delta i undersdkningen
var dock lag (drygt 1 procent) varfor sikra slutsatser inte gér att dra.

Antalet besok vid myndighetens servicecenter minskade marginellt jaimfort med 2022, men om-
varldsfaktorer som kriget i Ukraina och fordndrad lagstiftning medforde fortsatt hog efterfragan pa
service. Nér langden péa uppehallstillstinden blir kortare 6kar ocksa behovet av service, framst vad
géller upptagning av biometri. Antalet tidsbokade besok okade under éret, vilket framst berodde

pa att ukrainska medborgare behdvde 1dmna biometri. Trots det 6kade antalet tidsbokade besdk sjonk
den genomsnittliga véntetiden, vilket ocksa var fallet vid sa kallade drop-in besok. Under ret infordes
kontinuerliga kundndjdhetsundersdkningar vid tidsbokade besok i Migrationsverkets servicecenter.
Uppfdljningen visade att 96 procent uppgav att de fatt den hjélp de behdvde inom rimlig tid och med
ett gott bemotande.

Figur 14.1 Service, 2021-2023

Kategorier 2021 2022 2023
Antal telefonsamtal via huvudnumret (ej unika nummer) 3825000 2569000 1 134000*
Andel besvarade telefonsamtal av antal inkomna 16 % 27 % 62 %
Genomsnittlig svarstid pa telefonsamtal, minuter 20 16 14
Antal inkomna e-postmeddelanden (inkl. Sakra meddelanden) 407 000 332000 327 000*
Svarstid pa e-postmeddelanden i genomsnitt, timmar 155 100 24
Antal besok i servicecenter 422 000 674000 658 000
varav tidsbokade besok 192 000 213 000 247 000
Véntetid i genomsnitt vid bokade besok, minuter 12 18 4
varav drop in-besok 230 000 462 000 411 000
Vantetid i genomsnitt vid drop in-besok, minuter 18 34 22
* Statistik for telefoni och e-post veckorna 24-25 2023 saknas pa grund av tekniska problem.
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14.2 Digitala servicekanaler

Under 4ret har forbéttringsarbete i de digitala servicekanalerna, frimst Min sida, genomforts i syfte
att forbattra plattformen for att framdver kunna erbjuda ett storre virde for malgruppen. Det &r en
del av att skapa forutsittningar for samlad information och samlade kontaktviagar, men ocksa for att
forbattra mojligheten att nyttja digitala kontaktvégar for att exempelvis komplettera ett drende. Den
fortlopande kundndjdhetsuppféljningen av Min sida visade att 79 procent av respondenterna var
ndjda med den ldmnade informationen (jAimf{ort med 75 procent 2022 och 77 procent 2021). Vidare
har Migrationsverket under aret fortsatt att mojliggora digitalisering av myndighetens handlaggning
i syfte att kunna erbjuda béttre tjéinster inom de olika drendeslagen.

14.3 Verksamhetsutveckling

De senaste aren har sdvil externa som interna dversyner av Migrationsverkets formaga att tillhanda-
halla god service och tillgénglighet genomforts. Under 2023 har en rapport tagits fram dar konkreta
atgérder foreslagits som myndigheten nu arbetar for att genomfora. Bland annat har ett internt forum
med nyckelkompetenser inréttats som bevakar och agerar pa efterfragan i de processer och service-
kanaler som berdrs. Vidare ska serviceperspektivet och anvéindarnas behov beaktas genom enhetlig-
het i utvecklingsarbetet och stdrkt processtyrning. I relation till detta ska ocksé dvergangen till
Statens servicecenter ses som en del av helheten i att forbattra savél tillgdngligheten som kvaliteten
pa servicemoétena, samt i att forbéttra myndighetens processer vad géller tillgédnglighet och vigled-
ning till de som ska anvénda tjansterna.
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15. Likvardig behandling

15.1 Allmant om arbetet med likvardig behandling

Genomford uppfoljning av myndighetens nétverk for likvardig behandling visade att nétverket utgor
en struktur for arbetet och att det ger effekter i den operativa verksamheten. Nétverket &r ett viktigt
forum for informationsutbyte mellan olika delar av organisationen, och dess representanter i den
operativa verksamheten dr centrala for implementeringsarbetet. Samtliga myndighetens regioner har
nu en intern struktur for arbetet med likvirdig behandling och funktionshindersomradet dr ocksa
representerat i nitverket.

Utvarderingar av passet om likvardig behandling och normkritik i Migrationsverkets introduktions-
program for nyanstéllda visar att 90 procent av de svarande anser att passet har gett dem kunskaper
som de kan anvinda i sitt arbete i vardagen.

15.2 Jamstalldhetsintegrering och konsrelaterat vald

Uppfdljningen av arbetet med jamstélldhetsintegrering visade att jamstélldhetsperspektivet fanns
med i verksambhetsplanering och uppfoljningsarbete i flera delar av verksamheten. Graden av inte-
gration varierade dock inom myndigheten. Konkreta atgirder genomfordes for att bidra till méalen
for myndighetens arbete med jaimstélldhetsintegrering. Nagra exempel var att enheterna hade fokus
pa jamstélldhet vid medsittningar i utbildningssyfte vid samtal med s6kande, arbetade for att séker-
stélla att alla i familjen fick komma till tals vid samtal och genomforde workshopar om vad jam-
stilldhetsintegrering innebér i den egna verksamheten. Detta arbete bedoms ha bidragit till flera av
de jimstdlldhetspolitiska delmélen, framfor allt jimn férdelning av makt och inflytande, ekonomisk
jamstdlldhet och att méns vald mot kvinnor ska upphora. Arbetet med att sékerstélla att kvinnor och
min i asylsokande familjer ska fa varsitt bankkort fortsatte och andelen 6kade till 92 procent, jamfort
med 80 procent i borjan av 2023 och 76 procent i maj 2022.

Migrationsverket arbetar i samverkan med Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, Jimstalldhets-
myndigheten och Socialstyrelsen med att implementera den myndighetsgemensamma planen for att
oka utrikes fodda kvinnors intrdde pé arbetsmarknaden. Migrationsverket fokuserade under aret pa
kompetensutveckling pa temat likvardigt bemotande. Inom ramen for arbetet har Forum for levande
historias utbildning Rasism och likvirdigt bemdtande tillforts myndighetens utbildningsplattform.

Inom regeringsuppdraget 6kad upptéckt av vald fortsatte arbetet med att synlig- och medvetandegora
vad konsrelaterat vald dr och att det finns stdd och hjélp att fa, bdde for den som utsétts for vald och
for den som utovar vald. Detta har gjorts bland annat inom ramen for den obligatoriska samhalls-
informationen for asylsdkande (se avsnitt 6.6.2) samt, for att nd personer som ansdker om uppe-
hallstillstdnd pa annan grund &n asyl, genom kommunikationsinsatser pa utlandsmyndigheter och
via tjinsteleverantorer. Aven utbildningsinsatser for personalen fortsatte under aret, bade pa utlands-
myndigheterna och i Sverige.

15.3 Barn i migrationsprocessen

Utifrén den tematiska kvalitetsuppfoljning av barns drenden i asylprocessen som genomfordes 2022
arbetade Migrationsverket under &ret med att formulera relevanta atgarder. Utgdngspunkten &r att
framfor allt rikta insatserna mot ett fordjupat kompetensstod, med fokus pa fortsatt forankring av
metoden for provning av barnets bésta och utvecklad beslutsskrivning.
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En genomford uppfoljning rérande asyldrenden dér konsstympning aberopats indikerade att de
insatser som gjorts for att komma till rétta med tidigare konstaterade handlaggningsbrister har gett
resultat i form av hogre kvalitet pd utredningar och beslut. Kompetenshdjande insatser behdver dock
fortsatt genomforas, se vidare avsnitt 13.3.2. Enhetsbaserade kvalitetsuppfoljningar (EKU) i till-
standsérenden visade fortsatt pa ett generellt tillfredsstdllande resultat vad géller handlaggningen i
drenden som rorde barn. For forsta gangen redovisades resultatet av uppfoljningen av handlaggning-
en i barndrenden separat for att tydligare kunna f6lja utvecklingen av kvaliteten pa utredningar och
beslut.

Inom ramen for regeringsuppdraget att stéirka arbetet med att motverka att ensamkommande barn
forsvinner har Migrationsverket under aret bidragit med sakkunskap, planering och analys. Mer-
parten av arbetet har handlat om att utifrin myndighetens statistik finna relevant data for uppdraget.
Uppdraget slutredovisas for Socialdepartementet 2025.

Inom regeringsuppdraget 6kad upptéckt av vald genomfordes under éret flera aktiviteter med fokus
pa barn. Insatserna beddms stirka kunskapen och medvetenheten i arbetet med att motverka att barns
rattigheter kranks:

* Information om att vdld mot barn &dr forbjudet i Sverige finns pa affischer som ar uppsatta pa
majoriteten av svenska utlandsmyndigheter.

* Ett nytt utbildningscase inom EES-drenden med medsdkande barn lanserades, i vilket bland
annat fragor om orosanmélan ingér.

* [ samverkan med Barnafrid vid Linkdpings universitet och Nationellt centrum for kvinnofrid
genomfordes en workshop om hur man kan arbeta med casemetodik i ldrandet.

* [ samarbete med Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfragor deltog Migrationsverket
1 webbsinda seminarier, dels om arbetet med att motverka barndktenskap och dels om killar
och heder.

* En kompetenshdjande insats kring orosanmaélan riktad till all personal pa Migrationsverket
initierades och kommer finnas tillgénglig i myndighetens utbildningsplattform.

Inom ramen for Migrationsverkets nétverk for likvérdig behandling fortsatte dialogen med Uppsala
universitet med sikte pa att undersdka mojligheterna till verksamhetsanpassade kompetensutveck-
lingsinsatser. Migrationsverket fortsatte ocksé dialogen med frivilligorganisationerna genom forumet
FOG. En samlad strategisk diskussion om forumets roll framét initierades.

15.4 Hbtgi-personer i migrationsprocessen

Migrationsverket ingér i det statliga nétverket for hbtqi-strategiska myndigheter under samordning
av Folkhédlsomyndigheten och deltar ddrmed i ndtverkets moten. Dar ingér dven tréffar med civil-
samhéllesorganisationer. Parallellt har myndigheten ett fortsatt bilateralt samarbete med RFSL som
under aret blev involverade i flera kompetensutvecklingsinsatser for olika malgrupper.

I augusti 2023 publicerade RFSL en uppfoljning av sin tidigare rapport om avslagsmotiveringar i
hbtqi-drenden. I den senaste rapporten ndmns att Migrationsverket visserligen har genomfort ett ut-
vecklingsarbete inom hbtqi-omradet, men att det fortsatt foreligger ett kompetensutvecklingsbehov.
RFSL anser att den réttsliga styrning som myndigheten har inom hbtqi-omradet &r tillracklig, men att
det finns brister i tillimpningen av den. Ett utvecklingsomrade som rapporten fokuserar pa &r utred-
ningsmetoder. Det pagar for ndrvarande ett samarbete med EU:s asylbyrd EUAA, andra lander, civil-
samhiéllesorganisationer och forskare for att finna alternativa sétt att utreda hbtqi-personers asylskal.
Detta samarbete uppmirksammas ocksa i RFSL:s rapport.
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En ny EUAA-utbildningsmodul om hbtqi-asylsékande som togs fram i samarbete med Migrations-
verket och som riktas till personalen inom asylprévning och mottagning lanserades i mars 2023.
Vidare deltog myndigheten i framtagandet av EUAA:s nya practical guide om asylutredningar,
bevisvirdering och mottagning inom hbtqi-omrédet. Denna forvéntas bli klar under 2024. Samtidigt
fortsatte Migrationsverket sitt systematiska kompetensutvecklingsarbete som baseras pa relevanta
utbildningsmoduler fran EUAA, interna kurser om normmedvetet forhallningssitt, hbtqi-tematiska
seminarier samt relevanta case. Eftersom hbtqi-perspektivet integrerades i samhallsinformationen
for asylsdkande fick Migrationsverkets samhéllsinformatérer en férdjupad utbildning inom hbtqi-
omrédet. Genom att tidigt informera om hbtqi-relaterade skyddsskél hoppas Migrationsverket att
antalet drenden med sent aberopade hbtqi-asylskél minskar framdver.

15.5 Uppfdljning av funktionshinderspolitiken

Migrationsverket har under aret tagit fram en policy for funktionshindersomradet och en handlings-
plan. Dessa ska beaktas i allt arbete som ror sokande, personer som halls i forvar, besokare samt
myndighetens medarbetare. De prioriterade omradena i handlingsplanen &r utbildningsmdjligheter,
anpassning av lokaler, upphandling och inkdp samt kommunikationsomradet. En grundstruktur har
upprittats genom tillsdttandet av tvad samordnare som bland annat deltar i myndighetens interna
nétverk for likvardig behandling. Samverkan med Funktionsritt Sverige fortsatte och myndigheten
deltog aktivt i Myndigheten for delaktighets ndtverk Migration och funktionsnedséttning.
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16. Ersattning till kommuner, regioner
och apotek

16.1 Utbetalad ersattning

Statliga erséttningar till kommuner, regioner och apotek omfattar ersittning for asylsokande med
flera och for nyanldnda med uppehéllstillstand. Utbetalning av erséttningar sker antingen efter anso-
kan eller genom autogenererad schablonersattning.

Utbetalade ersittningar till kommuner, regioner och apotek for asylsokande med flera fortsatte att
Oka under 2023. Av de utbetalade ersittningarna utgjorde 35 procent ersittning for skyddsbehdvande
enligt massflyktsdirektivet (jaimfort med 31 procent 2022). Utbetalade ersdttningar for nyanlanda
fortsatte att minska. Andelen autogenererad ersittning for nyanldnda 6kade under &ret medan den
minskade marginellt for asyls6kande med flera.

Figur 16.1 Utbetalade ersattningar till kommuner, regioner och apotek, 2021-2023

Utbetalad ersattning till kommuner, regioner och apotek 2021 2022* 2023
For asylsokande m.fl. 1678967 3217 047* 4090 382
varav for skyddsbehoévande enligt massflyktsdirektivet** - 1000 062* 1428777
andel autogenererad ersattning 52 % 73 % 72 %
For nyanlanda 4533111 3884816 3125878
andel autogenererad ersattning 77 % 73 % 79 %
Totalt (tkr) 6212077 | 7102532* 7 216 260
varav autogenererad ersattning 4386 343 5188127 5432246
andel autogenererad ersattning 71 % 73 % 75 %

* Det tillfalliga stodet till kommuner med anledning av kriget i Ukraina uppgaende till totalt 500 miljoner kronor har exkluderats jamfort med
redovisat belopp i drsredovisningen 2022. Stodet betalades ut som ett engangsbelopp och det tillfélliga anslaget togs bort darefter. For att
jamorelsen mellan dren ska bli mer réttvis har siffran justerats att endast redovisa ubetalda ersattningar till kommuner och regioner via anslag
1.2 Ersattningar och boendekostnader.

** Avser ersattningar till kommuner och regioner for enbart skyddsbehévande enligt massflyktsdirektivet. Det vill sdga erséttning for bistand
enligt LMA samt fér kommunernas olika boendekostnader.

16.1.1 UTBETALNINGAR | MAN AV TILLGANG PA MEDEL

Den beviljade ersittningen for asylsokande som péborjat nationellt program pa gymnasieniva efter
att de fyllt 18 &r fortsatte att minska och utgjorde endast 1,5 procent av tilldelade 11 miljoner kronor
(jamfort med 4 procent foregaende ér). Det beviljade beloppet om 167 000 kronor motsvarar endast
omkring 11 procent av ansokta medel, vilket visar pa en omfattande administration for en liten sum-
ma pengar.

For nyanlénda tilldelades 60 miljoner kronor for vissa sérskilda kostnader vilket var mindre &n 2022.
Ansokningar som uppfyllde villkoren beviljades upp till nivén for tilldelade medel. Drygt 70 miljoner
kronor avslogs pa grund av medelsbrist vilket var mer &n de féregdende aren.

MIGRATIONSVERKETS ARSREDOVISNING 2023 103



B ERSATTNING TILL KOMMUNER, REGIONER OCH APOTEK

Figur 16.2 Fasta ramanslag, sékt och beviljad ersattning (tkr), 2021-2023

Kategorier 2021 2022 2023
Nationellt program
Anslag 11 000 11 000 11 000
Ansokt belopp 5413 2311 1524
Beviljat belopp 1715 441 167
Vissa sarskilda kostnader
Anslag* 175073 175 000 60 000
Ansokt belopp** 285 033 191101 165 886
Beviljat belopp 175073 175 000 60 000
varav for initiala kvotflyktingkostnader 11739 23275 14018
Avslag pga. medelsbrist 38448 3008 70392

*2021:anslag 175 000 tkr samt dterbetalning av knappt 73 tkr.
**2022 och 2023: ansokt belopp exklusive initiala kvotflyktingkostnader.

16.2 Arendeutveckling

Antalet drenden géillande statliga erséttningar for asylsokande med flera 6kade jamfort med 2022,
vilket fraimst berodde pa det kraftigt 6kade antalet autogenererade schablonerséttningar med anled-
ning av massflyktsdirektivet. Handldggningstiden fortsatte att minska, vilket frimst berodde pa att
andelen automatiska beslut efter digital ansékan fran kommuner dkade. Dessa beslut utgjorde drygt
hilften av alla beslut om statlig erséttning for asylsdkande med flera. Dessutom blev handldggnings-
tiden i dessa beslut kortare. Antalet pappersidrenden minskade jaimfort med foregéende &r.

Antalet drenden gillande statlig erséttning fér nyanlédnda fortsatte att minska. Handlaggningstiden
blev kortare dn 2022 for digitala drenden, men langre for pappersdrenden. Arbetet med att effektivi-
sera handldggningsprocessen avseende erséttningar f6r nyanlénda fortsatte under 2023 och férbere-
delsearbete gjordes for digitalisering av ytterligare tva erséttningstyper. Antalet avgjorda drenden for
nyanldnda minskade jaimfort med 2022, vilket framst berodde pé att antalet inkomna drenden mins-
kade. Samtidigt tappade enheten som handldgger dessa drenden personal under aret (vilka ej kunde
ersdttningsrekryteras) och dértill prioriterades dldre drenden.

Figur 16.3 Statlig ersattning till kommuner och regioner efter ansokan, 2021-2023

Statlig ersattning efter ansokan 2021 2022 2023

Inkomna d@renden

Asylsokande m.fl. 24533 26 498 32792

Nyanldnda med uppehallstillstdnd 8579 6620 4921

Totalt antal inkomna drenden 33112 33118 37713

Avgjorda drenden

Asylsokande m.fl. 17 989 29 357 29223
varav automatiska beslut* 6691 12173 14369

Nyanldanda med uppehallstillstdnd 7 248 8352 5294

Totalt antal avgjorda drenden 25237 37709 34517

*Automatiska beslut infordes for vissa ersattningstyper 2021,
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Figur 16.4 Handlaggningstid, 2021-2023*

Kategorier 2021 2022 2023
Asylsokande m fl.
Genomsnittlig handlaggningstid, dagar** 183 124 104
dérav automatiska beslut 182 24 15
Nyanldanda med uppehallstillstand
Genomsnittlig handlaggningstid, dagar** 197 222 193

* Sammanvagd handldggningstid for pappersansokningar (endast beviljade) och digital ansokan.
** Jamforelsesiffror for 2021 och 2022 har justerats jamfort med arsredovisningen for 2022 eftersom informationen fran och med 2023 ham-

tas fran myndighetens statistiksystem.

Figur 16.5 Autogenererade statliga ersattningar till kommuner och regioner, 2021-2023

Autogenererad statlig ersattning (utan ansokan) 2021 2022 2023
Asylsokande m.fl. 82146| 254844 425154
varav skyddsokande enligt massflyktsdirektivet - 62578 184310
Nyanlanda med uppehallstillstand 174136 142 843 119 249
Totalt antal 256 282 397 687 544 403
Figur 16.6 Statlig ersattning till kommuner och regioner, antal 6ppna drenden vid utgangen av 2023
Inkomna Inkomna Inkomna
Oppna drenden 2023 2017-2021 2022 2023 Totalt
For asylsokande m.fl.
Efter ansdkan 0 47 12423 12 470
Efter ansdkan i 6verklagandeprocess 68 4 9 81
Autogenererad*® 0 0 662 662
Autogenererad i Overklagandeprocess 0 0 1 1
For nyanlénda
Efter ansokan 12 98 1929 2039
Efter ansdkan i Overklagandeprocess 36 37 75 148
Autogenererad* 0 0 5 5
Autogenererad i 6verklagandeprocess 0 1 1 2
Totalt antal 6ppna arenden 116 187 15105 15408
varav drenden under 6verklagandeprocess 104 42 86 232

* Avser anmalan om utebliven schablonersattning och eventuellt aterkrav.

16.3 Verksamhetsutveckling

Processen for statliga erséttningar var under aret en del av Migrationsverkets digitala transformation.
Fokus inom det utvecklingsprojekt som startade redan 2022 var att etablera ett nytt arbetssatt for

att utveckla bade teknik och verksamhet. Det nya arbetssattet forvéntas effektivisera hanteringen av
statliga ersdttningar och ge dkad nytta for kommuner, regioner och apotek. Parallellt har tekniska
lyft till en modernare teknisk plattform genomforts for att hja den tekniska prestandan i kommuner-
nas e-tjanst och det interna handlidggningssystemet. Det var en nddvindig investering som behdvde
goras innan arbetet med att digitalisera fler erséttningar kunde fortsitta. Givet samma resurser som
under 2023 beddms alla ersittningar for kommuner vara digitaliserade inom tre ar. Forst darefter kan
digitalisering av regionernas ersittningar borja.
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17. Bidrag till brottsbekampning samt
motverkande av felaktiga utbetalningar

17.1 Funktionen for kontrollanalys

Migrationsverkets funktion for kontrollanalys ansvarar for kontroll av forekomst av missbruk och
otillborligt utnyttjande av myndighetens processer samt analyser av hur detta kan forebyggas och
motverkas. Under aret har analysrapporter tagits fram rérande bland annat indikationer pé arbets-
kraftsexploatering av thaildndska béarplockare och missbruk av Migrationsverkets regler samt risker i
hanteringen av arbetstagare med stdllning som varaktigt bosatt i ett annat EU-land.

17.2 Myndighetsgemensamt arbete
17.2.1 ORGANISERAD BROTTSLIGHET

Migrationsverket deltog fortsatt i det myndighetsgemensamma arbetet mot organiserad brottslighet.
Under dret har myndigheten utvecklat det brottsférebyggande arbetet genom att knyta den analys-
verksamhet som syftar till att upptdcka och forhindra missbruk ndrmare det strategiska analysarbetet
inom satsningen. Det myndighetsgemensamma resultatet av samverkan redovisas av Polismyndig-
heten.

17.2.2 ARBETSLIVSKRIMINALITET

Regeringen gav 2022 Migrationsverket och ett antal andra myndigheter i uppdrag att inrétta regionala
center mot arbetslivskriminalitet och om varaktig myndighetssamverkan. I samrad med de andra
myndigheterna inom uppdraget har Migrationsverket under éret beslutat att dldgga arbetsgivare inom
de sdrskilda kontrollbranscherna (servicebranscher med sérskilda utredningskrav vid ansékan om
arbetstillstand) en skyldighet att meddela myndigheten om villkoren i anstillningen fordndras. I de
fall en arbetsgivare inte besvarar begéran om uppgifter kan Migrationsverket numera foreldgga om
vite. Migrationsverket har under aret ocksa genomfort efterkontroller i arbetstillstdndsdrenden riktade
mot branscher dér risken for fusk och regelovertradelser beddms vara extra stor.

Migrationsverket dr numera representerat i samtliga sju center mot arbetslivskriminalitet. Under éret
har myndigheten genom det myndighetsgemensamma arbetet deltagit i tva insatser inom EMPACT,
European Multidisciplinary Platform Against Criminal Threats, med fokus pa arbetskraftsexploate-
ring. Insatserna har samordnats av Polismyndigheten och Arbetsmiljoverket. Sammantaget bedoms
atgirderna ha bidragit till att minska missbruket av Migrationsverkets processer och att stirka arbets-
kraftsinvandrares stéllning.

17.2.3 MISSBRUK AV VALFARDSSYSTEMET

Liksom tidigare deltog Migrationsverket i myndighetssamarbetet MUR, Motstdndskraft hos utbe-
talande och rittsvardande myndigheter, bade i styrgrupp och i arbetsgrupper for informationsutbyte
och crime proofing (en sa kallad crime proofing-analys anvénds for att identifiera svaga regelverk
som skapar mojligheter for 6verutnyttjande och direkt brottslighet). En korrekt folkbokforing ar en
forutséttning for ett véilfungerande vilfardssystem och Migrationsverket deltog under aret dven i
Skatteverkets arbete med att forbéttra folkbokforingen.
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17.3 Felaktiga utbetalningar till asylsokande

17.3.1 ANDEL FELAKTIGA UTBETALNINGAR

Andelen felaktiga utbetalningar till asylsokande har enligt myndighetens statistik minskat till 2,6
procent frén 4 procent ar 2022. 2021 var andelen 2,2 procent. Genomforda omfattningsstudier for
utbetalningar gjorda under 2022 visade dock att myndigheten fortsatt registrerade felaktiga utbe-
talningar i alltfor 1&g omfattning, varfor det kan antas att statistiken inte ger en réttvisande bild av
omfattningen av felaktiga utbetalningar. Studien for utbetalningar gjorda under andra halvaret 2022
visade att andelen felaktiga utbetalningar uppgick till 11,1 procent av totalt utbetald dagersittning.
Det var en 6kning med fyra procentenheter jamfort med forsta halvérets omfattningsstudie, d4 an-
delen felaktiga utbetalningar var 7,2 procent. Av de felaktiga utbetalningarna hade 58 procent orsa-
kats av Migrationsverket och 28 procent av den asylsokande. Resterande 14 procent var sé kallade
forskottsfel som uppstér nir utbetalningarna redan gjorts nér dndringarna kommer till myndighetens
kannedom. I dessa fall har varken myndigheten eller den asylsokande orsakat den felaktiga utbetal-
ningen. Om forskottsfelen exkluderas hade enligt omfattningsstudien 9,5 procent betalats ut felaktigt
under andra halvéret 2022.

Figur 17.1 Registrerade felaktiga utbetalningar till asylsokande, 2021-2023

2021 2022 2023

Felorsak Antal | Belopp (kr) Antal | Belopp (kr) Antal | Belopp (kr)
Forskottsfel 1235 1059 384 3157 3494 284 4536| 4425216
Andrade férhéllanden ej

omhédndertagna 598 2452 564 2639| 8997718 1630 3763912
Ej anmalt &ndrade forhallanden 718 | 2592892 2321| 8604603 2381| 5800644
Utbetalning fel trots ratt beslut 195 402 361 340 936 811 277 413533
Tillrackliga och korrekta uppgifter,

fel beslut 122 212553 283 728 584 188 260 746
Okénd 32 98 883 181 434176 133 205 168
Ej tillrackliga uppgifter for att fatta

beslut 35 94 907 122 452 557 160 258 729
Uppgift saknas 76 76 508 28 24 652 - -
Felaktiga uppgifter vid ansdkan 18 125691 83 528910 39 138 027
Totalt* 3029| 7115741 9154 | 24202294 9344 | 15265975

* Det verkliga totala antalet och beloppet kan antas vara betydligt hogre eftersom bara cirka en fiardedel av de felaktiga utbetalningarna
registreras.

17.3.2 UPPTACKTA FELAKTIGA UTBETALNINGAR PER KRONA | KOSTNADER FOR
KONTROLLARBETET

Migrationsverket har sedan januari 2023 en tidregistreringskod for arbete med omfattningsstudier.

En del av de medarbetare som arbetat med omfattningsstudierna har dock inte registrerat sin arbetstid
med denna kod, varfor kostnaderna for deras arbete har uppskattats utifran 6vriga deltagares kost-
nader. Den uppskattade kostnaden uppgick till knappt 580 000 kronor. Summan av de upptickbara
felaktiga utbetalningarna 2022 har utifrén omfattningsstudierna uppskattats till drygt 57,2 miljoner
kronor. Det innebér att for varje spenderad krona pé kontrollarbete upptécktes felaktiga utbetalningar
motsvarande cirka 99 kronor.

17.3.3 GENOMFORDA ATGARDER FOR ATT MINSKA FELAKTIGA UTBETALNINGAR

Omfattningsstudier av felaktiga utbetalningar genomfors varje halvar, och workshops hélls i anslut-
ning till dessa. Arbetsseminarier hélls kontinuerligt med inriktning pa fordndring av arbetssétt. Under
aret genomgick 193 medarbetare utbildning pa omréadet. Planering av en webbutbildning om under-
réittelser till andra myndigheter har paborjats. Genom dtgérderna medvetandegdrs myndighetens
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medarbetare om hur felaktiga utbetalningar motverkas, men effekterna ar svara att bedoma da de ger
utslag forst senare.

Ett projekt pagar som ska utveckla ett system dér kontroller och beslutsforslag delvis automatiseras.
Systemets funktioner forvéntas bidra till ett minskat antal felaktiga utbetalningar. Nér dessa funktio-
ner kan levereras r inte klart i nuliget.

Det finns inte lagstod for dterkrav av felaktigt utbetald dagerséttning. Sedan augusti 2023 har
Migrationsverket dock fortydligat att den som fatt en felaktig utbetalning ska ges mojlighet att
frivilligt &terbetala det som utbetalats felaktigt. Brev skickas med information om detta. Under aret
har drygt fyra miljoner kronor aterbetalats.

17.3.4 POLISANMALNINGAR

Antalet polisanmélda missténkta bidragsbrott 6kade jamfort med foregaende ar. I tidigare arsredo-
visningar har antalet polisanmailda bidragsbrott redovisats per ar for nir den felaktiga utbetalningen
startade. Detta visade antalet felaktiga utbetalningar under respektive ar som vid tidpunkten for
statistikuttaget hade lett till ett polisanmélt bidragsbrott. Nu redovisas istillet antalet anmélningar per
ar, oavsett nir den felaktiga utbetalningen skedde. De atgirder som vidtagits for att minska felaktiga
utbetalningar och anméla missténkta bidragsbrott antas ha bidragit till 6kningen av anmélningar.

Figur 17.2 Antal anmdlda bidragsbrott 2021-2023

2021* 2022* 2023
Kon Antal | Belopp (kr) Antal | Belopp (kr) Antal | Belopp (kr)
Kvinnor 47 334 469 45 247 319 93 545 868
Man 50 600 750 51 584 039 83 590 896
Totalt 97 935219 96 831 357 176| 1136764

*Vardena for 2021 och 2022 har éndrats jamfort med tidigare arsredovisningar beroende pa att en ny metod for uttag av statistik anvants.

17.3.5 ANALYS AV HUR UTFALLET AV INDIKATORERNA UTVECKLATS OVERTID

Andelen felaktiga utbetalningar har enligt myndighetens statistik minskat. Som angetts i avsnitt
17.3.1 kan denna dock inte antas ge en rittvisande bild av omfattningen av felaktiga utbetalningar till
asylsokande. Genomforda omfattningsstudier for utbetalningar gjorda under 2021 och 2022 visade
att andelen felaktiga utbetalningar uppgick till 7,1 procent respektive 9,5 procent aggregerat. Studi-
erna visade ocksé pa att det fortsatt var Migrationsverket som orsakade den 6vervigande andelen av
felen. Nagon forbattring av resultatet 6ver tid kan déarfor inte ses, trots de insatser myndigheten gjort
for att minska andelen felaktiga utbetalningar. Positivt dr dock att att antalet polisanmélningar dkat
under 2023, vilket bedoms vara en effekt av en stérre medvetenhet om vikten av att anmaéla miss-
tinkta bidragsbrott.

17.4 Bista Sakerhetspolisen

Migrationsverket ska bistd Sakerhetspolisen och liksom tidigare har processutveckling bedrivits for
att ytterligare 6ka formagan att uppticka potentiella hot i migrationsprocesserna, bland annat kring
forbattrat informationsutbyte och remissforfarande samt framtagande av handlaggningsstod avseende
uteslutande- och sékerhetsindikatorer. Fortsatt utvecklingsarbete har dven skett rorande kontroller i
vidarebosittningsidrenden. Sakerhetspolisen ldmnade fler invandningar (sé kallade erinran) mot
uppehalls- och arbetstillstdnd och svenskt medborgarskap jamfort med foregdende ar.
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Figur 17.3 Antal erinran mot uppehallstillstand och medborgarskap fran Sakerhetspolisen, 2021-2023

Arendekategorier 2021 2022 2023
Uppehalls- och arbetstillstandsarenden 126 160 234
Medborgarskapsarenden 182 490 756
Vidarebosattningsarenden 189 200 73
Totalt antal 497 850 1063

Under éret har en 6versyn av begreppet hot mot allmén ordning och sdkerhet genomforts. Denna
resulterade i en réttsutredning som syftar till att ge rattsligt stod kring hur begreppet ska tolkas och
tillimpas enligt utlinningslagen dér begreppet féorekommer.

Migrationsverket deltar i Samverkansradet mot terrorism. Under aret bedrevs arbete i regerings-
uppdraget om intensifierad samverkan for att stirka Sveriges forméga att forebygga, forhindra och
forsvara terrorism och véldsbejakande extremism.

17.5 Folkrattsbrott

Om det i ett drende framkommer misstankar om folkmord, brott mot ménskligheten eller krigsfor-
brytelser ska Migrationsverket anméla detta till Polismyndigheten eller aklagare. Skrivelser avseen-
de missténkta folkrittsbrott dverlamnades i 48 drenden (jamfort med 37 skrivelser 2022 och 74 skri-
velser 2021). Under éret uteslots 182 asylsokande frén skyddsstatus till f61jd av misstankar om brott
med mera (jamfort med 105 beslut 2022 och 89 beslut 2021).

I den vandelsprévning som gors i medborgarskapsirenden ska information som indikerar brott, inklu-
sive folkrdttsbrott, utredas och beaktas. Migrationsverket arbetade dven under 2023 med att forbattra
formégan att upptéicka sédan brottslighet. Bland annat publicerades ett réttsligt stillningstagande
angéende s kallad karenstid i &renden om svenskt medborgarskap for personer som varit verksamma
1 organisationer som gjort sig skyldiga till grova dvergrepp. Bakgrunden var bland annat ny praxis
genom ett avgorande i Migrationsdverdomstolen. Under aret avslogs 381 ansokningar om medborgar-
skap med hénvisning till brottslighet begangen utomlands och karenstid tillimpades (jamfort med 393
beslut 2022 och 326 beslut 2021).

Under dret genomfordes utbildning for befintliga och nya specialister inom myndighetens funktion
for drenden om uteslutande och hot mot allmén ordning och sékerhet. Sarskilt fokus for dret var
specialisternas roll inom tillstdnds- och medborgarskapsprévningen. Myndigheten stod ocksa vérd
for ett studiebesok fran EU:s asylmyndighet EUAA och representanter fran flera medlemsstater inom
ramen for det sa kallade exklusionsnitverket.

17.6 Manniskohandel

Migrationsverket ska bidra till arbetet mot ménniskohandel och liknande brott. Under aret genom-
fordes flera atgérder for att forbattra formagan att identifiera misstinkta fall, men &dven kvaliteten pa
efterfoljande handlaggning. Den utbkade myndighetssamverkan med bland annat Jdmstélldhetsmyn-
digheten och Polismyndigheten kring risker for exploatering med anledning av Rysslands invasion
av Ukraina har fortlopt under hela aret.

Under éret har ett betydligt hogre antal drenden identifierats inom arbetstillstindsprocessen én tidi-
gare ar. Det &r sannolikt ett resultat av kompetenshdjande insatser som genomfordes under 2021 och
2022. Under varen 2023 avslutades en utbildningsinsats for forvarsverksamheten som paborjades
aret innan. Under 2023 utbildades 198 medarbetare inom forvarsverksamheten. Under hosten 2023
utbildades 51 medarbetare inom tillstdndsprocessen enligt konceptet train the trainer. Utbildningen
genomfordes av Migrationsverkets niatverk mot ménniskohandel. Dessa trainers utbildade i sin tur
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664 kollegor inom delprocesserna studera i Sverige, besok Sverige, EU/EES och flytta till ndgon i
Sverige. Insatserna kommer utvirderas under 2024.

Migrationsverket har deltagit i uppbyggandet av en simuleringsovning tillsammans med Organisatio-
nen for sédkerhet och samarbete i Europa, OSSE, och Council of the Baltic Sea States, CBSS. Arbetet
pagick under stora delar av aret och 6vningen dgde rum i november. Under 6vningsveckan bistod
Migrationsverket med expertkunskap, men fick ocksé mojlighet att skicka en regional samordnare
mot ménniskohandel som deltagare i 6vningen. Arbetet var mycket kompetensutvecklande och bi-
drog dven till 6kad samverkan med de dvriga svenska myndigheter som deltog.

Migrationsverket har under aret identifierat 576 fall av misstdnkt ménniskohandel. Det ar det hogsta
antalet som myndigheten rapporterat hittills. Ungefér 230 av drendena rérde individer som miss-
tinks ha utsatts inom bérbranschen. De vanligast forekommande nationaliteterna var Thailand (246),
Ukraina (33), Uzbekistan (27) och Nigeria (24). Totalt var 68 nationaliteter representerade.

Figur 17.4 Identifierade fall av misstankt manniskohandel, 2021-2023

Kon 2021 2022 2023
Kvinnor 144 221 216
varav flickor 9 1 8
Man 117 294 360
varav pojkar 12 10 14
Totalt 261 515 576
varav minderariga 21 21 22

For att tillse att brottsoffrens ménskliga réttigheter tillgodoses har Migrationsverket hanvisat miss-
tankta fall till Jamstilldhetsmyndighetens regionkoordinatorer mot ménniskohandel och till Polis-
myndigheten. Migrationsverket har informerat regionkoordinatorerna i 179 drenden och kontaktat
Polismyndigheten via tips eller anméilan vid 256 tillféllen. En polisanmélan kan innefatta flera
potentiella malsdgare. Samverkan mellan Migrationsverket och regionkoordinatorerna har varit
mycket aktiv under hela aret.

Enligt 5 kap. 15 § utldnningslagen ska tidsbegrinsat uppehéllstillstind ges till bevispersoner efter
forundersokningsledares ansokan. Under 2023 beviljades 71 individer 84 stycken tidsbegrénsade
uppehéllstillstind som bevispersoner pa grund av att de misstanktes ha utsatts for ménniskohandel
och/eller ménniskoexploatering. Av dessa individer var 29 kvinnor (varav 2 flickor) och 42 mén
(varav 4 pojkar). En av individerna var medborgare i ett EU-land.

Figur 17.5 Antal beviljade tidsbegransade uppehallstillstand fér bevispersoner avseende misstankt
manniskohandel och/eller ménniskoexploatering, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor| Man | Totalt | Kvinnor| Man | Totalt | Kvinnor| Man| Totalt
Uppehallstillstand enligt 5 kap.
15 § 1 stycket utldnningslagen 18 55 73 22 94 116 16 46 62
Uppehallstillstand enligt 5 kap.
15 § 2 stycket utldnningslagen 5 4 9 12 8 20 14 8 22
Totalt 23 59 82 34 102 136 30 54 84
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18. Internationell verksamhet

18.1 Internationella samarbeten

Migrationsverket har bistatt regeringen i genomforandet av det svenska ordforandeskapet i Europe-
iska unionens rad, bidragit med underlag infor moten och deltagit i framtagandet av texter i forhand-
lingarna om att revidera réttsakterna pa asyl- och migrationsomréadet, den sa kallade pakten. Experter
fran myndigheten har deltagit i sdvil forberedande méten i Sverige som i radsarbetsgruppsmoten och
forhandlingar i Bryssel. I flera fall har myndighetens experter varit en del av rddsarbetsgruppernas
presidium under ordférandeskapsperioden.

Migrationsverket har bidragit med expertkompetens till framtagande av riktlinjer, verktyg och
landinformation inom EU:s asylbyra, EUAA. Forberedelser har padbdrjats for att mota EUAA:s
uppdrag om &vervakning av medlemsstaternas implementering av det gemensamma europeiska
asylsystemet. Dessutom ser Migrationsverket 6ver mojligheterna att ta emot en sambandsman fran
EUAA. Inom ramen for det operativa stodet till EUAA har Migrationsverket bidragit med sex
experter till Cypern, Italien och Ruménien.

Migrationsverket bidrog fortsatt med personalresurser till den Europeiska grians- och kustbevak-
ningsbyrdns, Frontex, stdende styrka. Fem experter sdndes till Grekland, Cypern och Italien och har
framforallt bistatt i &tervindandearbete, men dven i id-fragor.

Migrationsverket bidrog ocksa till utvecklingen av it-system inom den Europeiska byran for den
operativa forvaltningen av stora it-system, eu-LISA. Myndigheten &r representerad i eu-LISA:s
styrelse och 1 sa kallade advisory groups. Migrationsverket deltar &ven 1 Biometric Working Group
och Test Expert Group.

Under aret har myndigheten deltagit i styrgruppsméten for General Directors of Immigration
Services Conference, GDISC, vilket gett generaldirektéren mojlighet att utbyta erfarenheter kring
hur olika migrationsmyndigheter arbetar. Diskussionerna har bland annat rort behov av dndrad
prioritering och resursséttning hos migrationsmyndigheterna nér den politiska inriktningen i minga
lander numera &r kontroller av till exempel identitet, arbetsgivare, studieintentioner, familjerelationer
med mera. Diskussioner kring tinkbara scenarier nir aktiveringen av massflyktsdirektivet upphor att
gélla och hur det kommer att pdverka migrationsmyndigheterna har ocksa forts.

Vid motena i Nordiska utlanningsutskottet har bland annat arbetskraftinvandring, digitalisering och
atervindande diskuterats under aret.

Migrationsverket har deltagit i expertgruppsmoéten inom Inter-Governmental Consultations on Migra-
tion, Asylum and Refugees, IGC. Myndigheten har bistétt Justitiedepartementet i forberedelserna for
Sveriges ordforandeskap i IGC pé temat innovativa l6sningar for att motverka irreguljar migration.

18.2 Internationellt utvecklingssamarbete

Migrationsverket fortsatte samarbetet med lander utanfér EU genom internationella projekt och
bidrog dérmed till regeringens arbete inom utvecklingssamarbetet, samt till Sveriges arbete inom
ramen for politiken for global utveckling. Under aret bedrev myndigheten projektverksamhet med
fokus pé stéirkt asylhantering i tredjeland samt projekt inom éatervindande och aterintegrering.
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Tva forstudier har genomforts for att undersdka majligheten till utvecklingssamarbete med Somalia
och Irak pa migrationsomrédet. I en av Justitiedepartementet finansierad forstudie undersoktes for-
utsédttningarna for ett projektsamarbete i syfte att stirka Somalias kapacitet inom migrationsomridet
och som pa sikt ska forbittra atervindande och terintegrering genom 6kad dialog och samarbete.
Forstudien drog slutsatsen att det finns forutsittningar att inleda ett utvecklingssamarbete med Somalia.
Migrationsverket soker nu finansiering for ett kommande samarbetsprojekt och invéntar regeringens
beslut pa ny samarbetsstrategi for Sveriges utvecklingssamarbete med Somalia.

Migrationsverket har dven i en forstudie finansierad av Sida undersokt mojligheterna till att bedriva
utvecklingssamarbete med Irak. Forstudien identifierade samarbetsomraden som migrationshante-
ring, forbéttrad aterintegrering med Okat nationellt dgarskap och stivjande av irreguljar migration
genom strategiskt informationsarbete om risker. P4 grund av den forsdmrade sikerhetssituationen i
Irak var forstudiens slutsats att ett bilateralt utvecklingssamarbete mellan migrationsmyndigheterna
inte kan paborjas i dagslaget.

I avsnitt 11.5 om internationellt dtervindandesamarbete beskrivs Migrationsverkets arbete med ater-
integreringsprojektetet Sustainable Reintegration in Pakistan och projektet Talk2Connect som syftar
till att 6ka kunskapen om &terintegrering och atervindande genom internationellt erfarenhetsutbyte.

Sedan 2022 driver Migrationsverket det EU-finansierade projektet Visa Code Training i samarbete
med Polen, Spanien, Tjeckien och Tyskland. Projektet syftar huvudsakligen till att harmonisera till-
lampningen av EU:s viseringskodex via framtagandet av ett EU-gemensamt utbildningspaket. Under
aret har sju utbildningsmoduler producerats med planerad lansering under varen 2024. Utbildningen
ar helt digital och kommer att goras tillgédnglig for samtliga EU- och Schengenmedlemsstater. Pro-
jektet forvéntas bidra med ett langsiktigt och kostnadseffektivt verktyg for kompetensutveckling for
all personal som arbetar med viseringforfarandet. Projektet har dartill bidragit till ett titare samarbete
mellan medlemsstaterna inom viseringsomradet.

18.3 Europeiska migrationsnatverket

Under det svenska EU-ordforandeskapet anordnade den svenska kontaktpunkten for Europeiska
migrationsnétverket, EMN, konferensen Displacement and migration related to disasters, climate
change and environmental degradation. Konferensen samlade 6ver 200 representanter fran
svenska och utldndska myndigheter och civilsamhillesorganisationer. Férutom att belysa klimat-
forandringarnas effekt pd migrationen diskuterades ocksa atgarder for en mer hallbar och langsiktig
hantering av klimatdriven migration. EMN Sverige har ocks4, i nidra samarbete med Frontex och
DELMI, anordnat tva nationella konferenser med deltagare fran hela Europa: EMN-REG Workshop
on Return Counselling (se ocksé avsnitt 11.5) och Refigee Reception in Europe: A year after the
TPD, conditions and challenges.

Under aret har EMN belyst vilka strategier och initiativ som finns i EMN-ldnderna for att ge
fordrivna tredjelandsmedborgare utanfér EU béttre forutsittningar for héllbar forsérjning. Andra
fragor har handlat om att ha en boendekapacitet som snabbt kan anpassas till ett varierande antal
asylsokande, samt en dversikt dver uppdaterad och jamforbar information om vidarebosittning under
perioden 2016-2022. Dessa teman har resulterat i ett antal korta rapporter, sa kallade EMN Inform.
Rapporten Accompanied children’s right to be heard in international protection procedures kom fran
ett svenskt initiativ rorande hur asylsékande barn i familj kommer till tals i asylprocessen.
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18.4 Overvakning av tvangsvist dtervandande

Migrationsverket ansvarar for att samordna och utféra 6vervakning av verkstélligheter av atervén-
dandebeslut som genomf6rs med tving. Inom ramen for detta ansvar 6vervakas verkstélligheter som
utfors av Polismyndigheten och Kriminalvarden. Myndighetens observatorer deltar ocksé i Frontex
observatorspool och overvakar inom ramen for denna andra medlemsstaters verkstélligheter.

Under éret genomfordes fler Gvervakningsuppdrag én 2022. Fyra nya observatorer rekryterades
som under hosten genomgatt intern utbildning och blivit operativt verksamma. Under varen 2024
kommer de nya observatorerna genomga Frontex sérskilda utbildning i 6vervakning av tvngsvist
atervandande.

Figur 18.1 Antal genomférda 6vervakningsuppdrag, 2021-2023

Typ av uppdrag 2021 2022 2023
Polismyndigheten/Kriminalvarden 12 26 31
Frontex observatorspool 4 9 9
Totalt 16 35 40

Forutom till Polismyndigheten och Kriminalvarden skickar Migrationsverket samtliga 6vervaknings-
rapporter till ett rddgivande forum som bestar av frivilligorganisationer verksamma inom migrations-
omradet. Migrationsverket och forumet har under aret hallit tvd méten. I samband med dessa moten
har Migrationsverket informerat om observerade brister i informationen till de dtervindande om
klagomaélsritt avseende bemdtande. Migrationsverket har fort dialog med Kriminalvarden i syfte att
sékerstélla att identifierade brister kring klagomalsritten atgdrdas. Under varen genomforde
Kriminalvérden ett utvecklingsarbete och Migrationsverkets observatdrer har darefter noterat att de
atervindande erhéllit information om klagomalsratten vid samtliga 6vervakade verkstéllighetsresor.

MIGRATIONSVERKETS ARSREDOVISNING 2023 115




WS il

Ok

Mg

Peng,

RATIONSVERKETS ARSREDOVIS




B ATERVANDRING

19. Atervandring

Migrationsverket har i redovisning av regleringsbrevsuppdrag 3.2 och 3.3 till Justitiedepartementet
den 21 augusti 2023 visat pd de utmaningar som finns i tillimpningen av forordningen (1984:890)
om bidrag till utldnningars resor fran Sverige for bosattning i annat land, vilken trddde i kraft 1985.
Efter forordningens tillkomst har endast vissa justeringar gjorts. I dag, néstan 40 &r senare, ar varlds-
laget ett annat och dessutom har den dé géllande utldnningslagen genomgatt stora férdndringar pa
grund av EU-direktiv pd migrationsomradet.

Under éret har arbetet med frivillig dtervandring intensifierats. Interna och externa informations-
satsningar har genomforts, myndighetens information om &tervandring har setts over, medel har
tilldelats externa projekt som ska arbeta med informationsspridning och ett internt utvecklingsarbete
har startat. Det har under aret blivit tydligt att Migrationsverket inte pa egen hand kan 6ka antalet
personer som atervandrar. Det behdvs en bred samverkan eftersom det sannolikt framst dr andra
samhdéllsaktorer an Migrationsverket som mdter malgruppen som kan ha ritt till resebidrag. Det
behovs dessutom ny lagstiftning som mojliggdr for fler grupper att soka och ta del av resebidrag,
samt ger incitament for att gora detta.

Migrationsverket ser ocksa en utmaning med begreppet atervandring. Exempelvis har 71 individer
under aret sokt resebidrag, medan ett mycket stdrre antal personer har utvandrat. Att géra en av-
grinsning mellan dessa begrepp #r vanskligt da dven atervandrade registreras som utvandrade. Aven
individer som utvandrar och ingér i den grupp som kan soka &tervandringsstdd, men som inte gor
det, aterfinns i statistiken over antal utvandrade. Dessutom blandas ofta begreppen atervandring och
atervandande ihop vilket forsvarar kommunikationen med andra aktérer och malgruppen.

Figur 19.1 Atervandringsbidrag, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor| Man  Totalt| Kvinnor| Man | Totalt | Kvinnor| Man | Totalt
Antal inkomna ansoékningar 2 9 11 12 21 33 29 42 71
Antal avgjorda ansdkningar 3 10 13 10 20 30 29 41 70
varav bifall 0 0 1 1 2 0 1 1
varav avslag 1 6 5 9 14 29 33 62
varav avvisningar, avskrivningar m.m. 2 7 4 10 14 0 7 7

Det ldga antalet ansdkningar gor det vanskligt att dra slutsatser av underlaget. Av de 71 ansdkningar
som inkommit under aret har endast en ans6kan om resebidrag och &tervandringsstdd beviljats. De
vanligaste anledningarna till avslag var avsaknad av giltig resehandling eller gillande uppehéllstill-
stdnd vid ansokningstillfillet. Individer med afghansk nationalitet kunde inte beviljas stod eftersom
Migrationsverket inte kunde ordna resa till landet. Nagot fler mén &n kvinnor har skt bidraget och
i ansdkningarna finns dven familjer med barn. For att gora en réttvisande analys och kunna dra slut-
satser av den krivs dock ett storre underlag.
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20. Vidarebosattning

20.1 Uttagning och overforing

Migrationsverket ansvarar for organiserad uttagning och &verforing av flyktingar och andra skydds-
behovande, samt att tillhandahalla information i syfte att forbereda dem som ska vidareboséttas infor
etableringen i Sverige.

For 2023 fick Migrationsverket i uppdrag att 6verfora 900 skyddsbehdvande inom ramen for vidare-
boséttningsprogrammet. Myndigheten gick in i aret med en 6verforingsbalans som byggts upp under
tidigare ar, vilket medforde att UNHCR endast kunde presentera 500 nya drenden. De aterstaende
400 skulle utgoras av personer som beviljats uppehéllstillstind under 2021 och 2022 men som inte
kunnat 6verforas till Sverige. Av dessa kunde dock ménga inte dverforas under dret, bland annat

pa grund av sdkerhetssituationen i Libyen och Etiopien. Under aret genomfordes tva uttagnings-
delegationer, till Uganda och Jordanien. 540 personer dverfordes till Sverige och 283 beviljades
uppehéllstillstind. Medborgare i Demokratiska republiken Kongo utgjorde den storsta gruppen av
de 6verforda, cirka 35 procent, f6ljt av syriska medborgare, drygt 25 procent.

Figur 20.1 Vidarebosattning, 2021-2023

2021 2022 2023
Kategorier Kvinnor Méan | Totalt| Kvinnor Méan | Totalt Kvinnor Méan | Totalt
Antal uppehallstillstand 3198| 3406| 6604 1884| 1844| 3728 185 98 283
Antal 6verforda personer* 3125| 3287 6412 2481 | 2515 4996 318 222 540

*Siffrorna for 2021 och 2022 skiljer sig nadgot at jamfort med tidigare drsredovisningar. | denna arsredovisning baseras det redovisade antalet dver-
forda personer pa en ny logik som tagits fram for att forbéttra uppfoljningen.

Det fanns flera utmaningar i vidarebosattningsarbetet under &ret. Processen med att faststilla arets pro-
gram forsenades pa grund av regeringsskiftet. Planerade delegationsuttagningar i Irak och Libanon fick
stillas in pa grund av sékerhetssituationen. Endast en uttagning av syriska flyktingar kunde genomfor-
as, i Jordanien och med ett mindre antal drenden dn vad som var planerat for i Irak och Libanon. Under
uttagningen ldmnade Sékerhetspolisen erinran i fler &renden dn normalt, vilket medforde att det totala
antalet individer som kunde dverforas frén Jordanien blev ldgre &n forvéantat.

Migrationsverket fick 1 uppdrag att prioritera kvinnor och flickor samt utsatta grupper som hbtqi-
personer. Regeringskansliet fortydligade senare att dessa prioriterade grupper skulle utgora cirka tva
tredjedelar av de som vidarebosattes under 2023. Detta medforde att UNHCR fick gora fordndringar
1 vilka drenden som presenterades och prioritera familjesammanséttningar med huvudsakligen kvinnor
eller flickor. Av de dverforda personerna var 59 procent kvinnor eller flickor. Av de som beviljades
uppehallstillstand tillhorde fyra individer gruppen hbtqi-personer. Migrationsverket beddmer att det
laga antalet hbtqi-personer delvis beror pa de sniva tidsramar som UNHCR hade for att presentera
drenden. Sveriges prioriterade flyktinggrupper, syrier i ndromradet och kongoleser i Uganda, dr
grupper dér det historiskt sett presenterats fa hbtqi-personer for vidarebosattning. Tidigare har de
flesta hbtqi-personer som varit i behov av vidareboséttning dverforts inom kvoten for prioriterade
och bradskande drenden. Akutkvoten kunde dock inte nyttjas av UNHCR eftersom instruktionerna
for 2023 foreskrev att dessa platser skulle avsittas for drenden dir det foreligger svenskt intresse,
sésom personer som har arbetat for svenska forsvarsmakten utomlands, profilerade oppositionella
eller ukrainska medborgare.
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Liksom tidigare ska utgangspunkten for vidarebosittning i Sverige vara individuella skyddsbehov
och méjligheterna for kommunerna att ordna ett bra mottagande. Dérutéver ska numera dven inte-
grationskriterier, som bland annat driftighet, fardigheter, utbildning och arbetslivserfarenhet samt
vérderingar av betydelse for att integreras i det svenska samhillet, beaktas i den sammanvigda
beddmningen. Migrationsverket har darfor utvecklat en metodik dér scenarier géllande vardagliga
situationer i Sverige presenteras. Mottagaren uppmanas reflektera dver situationen och aterge hur
hen skulle agera. Scenarierna &r kopplade till grundlaggande demokratiska vérden, réttsstaten, barns
rittigheter, lika réttigheter for médn och kvinnor och acceptans for minoriteters rittigheter samt vilja
till sjdlvforsorjning och sprikinldrning.

Det nya uppdraget rérande integrationsmojligheter i Sverige kriver att personlig intervju genomfors,
vilket medfor att samtliga drenden utreds i vistelselandet under delegation (undantag medges for
akutdrenden som fortsatt tas ut via sé kallad dossierprovning). Den nya uppgiften har inte paverkat
myndighetens kapacitet att ta ut personer for vidareboséttning, men kraven har dock paverkat
UNHCR:s mojligheter att presentera drenden for Sverige eftersom kriterier kring bade konstillhorig-
het och integrationspotential maste vara uppfyllda.

Individer som beddms sakna forutsdttningar for god integration ska nekas vidarebosittning i Sverige.
Av de som beviljades uppehéllstillstand under 2023 genomgick samtliga som provades i falt utred-
ning av integrationsférmaga. De drenden dér sddan provning inte genomfordes var akutdrenden.
Under éret avslogs inga drenden pd grund av bristande integrationsforméga. Under 2024 kommer
metoden fOr integrationsprovning att foljas upp och utvérderas.

20.2 Forberedande informationsinsatser

International Organization for Migration, IOM, utfor forberedande informationsinsatser for kvot-
flyktingar som ska vidareboséttas i Sverige. Dessa omfattar foreldsningar innehallande information
om rittigheter och skyldigheter samt om att ankomma till och arbeta i Sverige. Enligt 6verenskom-
melsen med IOM, som stréicker sig till och med mars 2024, ska informationsinsatserna na samtliga
kvotflyktingar.

Under aret genomfordes tvé forberedande informationsinsatser i félt, i Uganda och Jordanien. Totalt
249 kvotflyktingar tog del av dessa insatser, vilket motsvarade 88 procent av dem som beviljades
uppehéllstillstind under aret. Sammanlagt genomforde IOM forberedande informationsinsatser

for 459 kvotflyktingar, varav vissa hade fétt beslut om uppehallstillstind foregdende &r. Under aret
genomfordes en uppdatering av informationsmaterialet och utbildning for informatdrerna.

20.3 Verksamhetsutveckling

Projektet K.V.O.T, Kommunikation inom Vidarebosittning Och Traffsédker matchning, beviljades
medel frin AMIF avseende en projektperiod om tv4 ar. Projektet syftar till att underlitta for kom-
muner att ordna ett gott mottagande av kvotflyktingar, samt att skapa béttre forutséttningar for den
enskilde kvotflyktingens integration i det svenska samhéllet. Projektet &r i utvecklingsfas, baserat pa
tre fokusomraden: forbattrade utredningsmetoder, forbattrade plattformar for samverkan och dialog
samt utveckling av en metod for systematisk utvirdering av vidareboséttningsprocessen.
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20.4 Kostnadsutveckling

Totalt minskade kostnaderna for vidareboséttningsérenden med cirka 75 miljoner kronor, motsvaran-
de en minskning med 60 procent jamfort med foregdende ar. Styckkostnaden 6kade markant 2023
vilket fraimst berodde pa att kostnaderna for verksamheten inte minskade i samma takt som antalet

overforda kvotflyktingar.

Figur 20.2 Kostnad for vidarebosattning, 2021-2023

Vidarebosattningsdrenden 2021 2022 2023
Total kostnad (tkr) 164 631 125 283 50 286
varav anslag 1:1 61457 51948 20147
varav anslag 1.2 ap.5 Resor vid vidarebosattning m.m. 103 174 73334 30138
Styckkostnad per 6verford kvotflykting (kr) 25676 25077 93 121
varav anslag 1:1 totalt 9585 10322 37310
dérav personalkostnader anslag 1:1 7371 8139 29531
dérav 6vriga kostnader anslag 1:1 2214 2183 7778
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21. Migrationsverksamheten vid
utlandsmyndigheterna

21.1 Verksamheten under aret

Volymerna av drenden och viseringar borjade aterga till samma omfattning som innan pandemin,
samtidigt som den forsvarade sdkerhetssituationen i omvérlden komplicerade arbetet. Formaga till
snabba omstéllningar krdvdes nér verksamhet flyttades mellan olika utlandsmyndigheter. Detta har
fungerat tdmligen vil och produktionen har kunnat uppritthallas pa en godtagbar niva, samtidigt som
det har framgatt att kontinuitets- och avbrottsplaneringen kan utvecklas och goéras dnnu tydligare.
Detta arbete har inletts under 2023 och ar pagaende. Uppfoljningen av, samt information och stéd
till, utlandsmyndigheterna har fungerat véil. Bemanning och utstationering av personal har legat pa
en lamplig kvantitativ niva under aret, och omsorgsfull rekrytering av personal som ska utstationeras
har sékerstéllt hog kompetens och lamplighet for uppdragen.

21.2 Verksamhetsutveckling

Det EU-finansierade projektet EQ, Efficiency and Quality in the Migration Process, ar fortsatt det
stora utvecklingsprojektet inom utlandsverksamheten. Projektmadlet ar en effektivare och mer ratts-
sdker migrationsverksamhet vid utlandsmyndigheterna. Savél processer och styrning i stort som
forbéttrat skydd mot oegentligheter, utvecklad kompetensforsorjning och forbéttrade kommunika-
tionskanaler omfattas. Med den takt och progressivitet som projektet har bor effektivitetsvinster
kunna konstateras under 2024 och framfor allt efter att det slutforts 2025. Under aret har en viktig
del av arbetet varit regionaliseringen av drendehandlaggningen i Central- och Sydamerika. Hand-
laggningen avses till storsta delen bedrivas fran Bogota, men dven mojliggoéras pa andra orter genom
att personal reser till dessa och genomfor utredningar. Regionaliseringen bedéms vara slutford i stort
under 2024.

Regionaliseringen av viseringsverksamheten fortsatte. Under 2023 har den i stort genomforts i
Afrika (exklusive Nordafrika) och verksamheten bedrivs fran utlandsmyndigheten i Nairobi. Trots
inledande svarigheter kopplade till den logistik som det innebér att ha en extern tjénsteleverantor
(Visa Facilitation Services Global, VFS) forvintas kortare handldggningstider och mer réttssiker
provning. I Nairobi finns numera en tdmligen robust bemanning, vilket minskar sérbarheten som
annars ir ptaglig nir verksamhet bedrivs pa flera orter med ligre bemanning. Aven i Amerika pagar
utvecklingsarbete med samma syfte, dar utlandsmyndigheten i Washington kommer att handldgga
samtliga Schengenviseringar. Regionaliseringen dr genomford avseende Kanada och kommer pa sikt
att inkludera dven Mexiko och Central- och Sydamerika.

Under 2023 har delar av viseringsverksamheten som tidigare bedrivits vid utlandsmyndigheten i
London centraliserats till Migrationsverket i Sverige. Det forvéntas leda till 1agre kostnader och kan
pa sikt utgéra modell for ytterligare centralisering. Av de dvriga tre utlandsmyndigheter som togs
upp 1 arsredovisningen for 2022 som aktuella for centralisering &r planen fortsatt att verksamheten i
Sarajevo ska centraliseras till Migrationsverket, medan utlandsmyndigheterna i Havanna och Bogota
istdllet regionaliseras till Washington.

Uppdraget i regleringsbrevet om att vidta atgérder for att underldtta for viseringsfria sokanden att
uppvisa pass i original har dgnats stor kraft under aret. Detta uppdrag redovisas till Justitiedeparte-
mentet i februari 2024.
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22. Asyl-, migrations- och integrations-
fonden

Migrationsverket dr ansvarig myndighet for forvaltning av EU:s Asyl-, migrations- och integrations-
fond, AMIF.

22.1 Rapporterade fondmedel for programperioden 2014-2020

Projekt inom programperioden 2014-2020 tecknade innan 2023 har avslutats och rapporterats till
EU-kommissionen. Under 2023 har projektet Kostnader mottagning TPD beviljats stod 1 syfte att
Sverige ska fa erséttning for kostnader for skyddsbehdvande fran Ukraina. Nyttjandegraden av
fondmedel for denna programperiod forvintas ddrmed 6ka dven efter 2023.

22.1.1 TOTALT RAPPORTERAT BELOPP TILL EU-KOMMISSIONEN

Det totala rapporterade beloppet utgors av AMIF-medfinansierade projekt samt schablonerséttning
inom sérskilda fall inom ramen for programperioden 2014-2020. Under 2023 rapporterades totalt
cirka sex miljoner euro till EU-kommissionen. Den totala ackumulerade nyttjandegraden av AMIF:s
nationella programbudget pa 345 miljoner euro uppgick till 97 procent, vilket var en 6kning med 2
procentenheter jamfort med foregaende ar.

Figur 22.1 Rapporterat belopp (tEUR) till EU-kommissionen och nyttjandegrad av AMIF:s nationella program-
budget

Belopp och nyttjandegrad 2021 2022 2023
Ackumulerat belopp 315529 327 320 333130
Ackumulerad nyttjandegrad 91 % 95 % 97 %

22.1.2 AMIF-MEDFINANSIERADE PROJEKT

Under programperioden 2014-2020 har hittills drygt 123,5 miljoner euro rapporterats till EU-
kommissionen géllande AMIF-medfinansierade projekt som bidrar till specifika mal i det nationella
programmet. Den totala ackumulerade nyttjandegraden var 91 procent, en 6kning med 4 procent-
enheter jamfort med foregédende ar. Programperioden 2014-2020 &r i sin slutfas och alla projekt
utom projektet Kostnader mottagning TPD avslutades i slutet av 2022 och slutrapporterades till
kommissionen under &rsrakenskapsaret 2023.

Figur 22.2 Rapporterade EU-medel (tEUR) ackumulerat till och med 2023, samt ackumulerad nyttjandegrad
av programperiodens budget

2021 2022 2023

Nyttjande- Nyttjande- Nyttjande-
Specifika mal Budget| Belopp grad| Belopp grad| Belopp grad
Asyl 48 492 67730 140 % 67 730 140 % 67 730 140 %
Sarskilda atgarder inom
asyl 4410 3363 76 % 3363 76 % 3363 76 %
Integration och laglig
migration 62 468 31847 51 % 40874 65 % 45770 73 %
Atervandande 19938 4626 23 % 6140 31% 6 653 33%
Totalt 135308 | 107 566 79% | 118107 87% | 123516 91 %
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22.2 Rapporterade fondmedel for programperioden 2021-2027

Inom programperioden 2021-2027 har myndigheten rapporterat in drygt 92 miljoner euro till
EU-kommissionen for rdkenskapséret juli 2022—juni 2023. Cirka 686 miljoner kronor, motsvarande
25 procent av den totala fondbudgeten till projekt, har beviljats i stod under aret. Myndigheten har
vid &rets utlysningsarbete valt att ligga fokus pa mélen Asyl och Aterviindande eftersom dessa mal
tidigare haft lagre utfall &n mélet Integration och laglig migration. Totalt har 26 projekt tecknats
under &ret, varav 17 inom malet Asyl och 6 inom mélet Atervindande. Skillnaden i upptecknade
medel mellan de olika mélen &r ddrmed utjimnade.

Figur 22.3 Beviljade belopp (tkr) inom ramen fér programperioden 2021-2027

Specifika mal Belopp 2022 Belopp 2023 Summa
Asyl 107 864 539410 647 274
Integration och laglig migration 640 502 1195 641697
Atervandande 42 337 145 555 187 892
Summa 790 704 686 160 1476 863

22.3 Forvaltningskostnader

Hittills har totalt drygt 1,3 miljarder kronor betalats ut till projekt for bada programperioderna

och frén anslag 1:8 frdn EU-budgeten finansierade insatser for asylsékande och flyktingar. Forvalt-
ningskostnaderna per utbetald stodkrona fortsatte att minska under ret eftersom forvaltningskostna-
derna har héllits pa samma niva genom internt effektiviseringsarbete samtidigt som myndigheten

behéllit en hog utbetalningstakt till projekt.

Figur 22.4 Foérvaltningskostnad (kr) per utbetald stodkrona

Forvaltningskostnad 2018-2021| 2019-2022| 2020-2023
Forvaltningskostnad per utbetald stédkrona 0,24 0,14 0,10
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Vasentliga uppagifter

Vasentliga uppgifter (belopp i tkr) 2023 2022 2021 2020 2019

Laneram

Beviljad i regleringsbrevet 588 000 766 000 713 000 1273 000 870 000

Utnyttjad (vid rikenskapsarets slut)’ 313 225 397453 430670 455090 516 331

Kontokredit hos Riksgaldskontoret

Beviljad i regleringsbrevet 250 000 250 000 250 000 250 000 250 000

Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0

Rantekonto

Ranteintakter 14 211 4064 0 0 60

Rantekostnader 0 0 0 17 1258

Avgiftsintakter

Avgiftsintdakter som disponeras av myndigheten? 48 842 13 096 14 491 19 866 15253

Beraknat belopp enligt regleringsbrev avseende

tjansteexport 4000 4000 4000 4000 10 000

Avgiftsintakter som inte disponeras av

myndigheten 1929 890 797 734 727 130 1206 051 929 420
varav expeditions- och ansékningsavgifter 377 992 400173 340 343 340 283 321236

Berdknat belopp enligt regleringsbrev 367 000 367 000 357 500 258 000 237 600

Medel som tillforts statens budget fran

uppbordsverksamhet -1633 147 -844838| -1547182 -909 166 -848 076

Anslagskredit

Beviljad i regleringsbrevet 813 667 472741 602 407 822 840 1211369

Utnyttjad kredit 138 0 0 0 6 469

Anslag

Anslagssparande (samtliga ramanslag) 4780 460 7552319 2462934 3206499 1926 796

Bemyndigande

Ataganden 813 080 540 360 146 929 256 705 277 803

Tilldelade 840 000 950 000 920 000 265 700 356 400

Medeltal under aret

Arsarbetskrafter 5155 4820 4421 4868 5096

Anstallda 6 037 5773 5419 5925 6399

Driftkostnader?

Per arsarbetskraft 1049 1169 1036 994 1062

Kapitalférandring

Arets kapitalférandring 18 394 -198 973 -694 396 1129038 1374590

Balanserad kapitalférandring -1522445| -1339263 -657 231 -1798 385 -3182314

1 Anldggningstillgangar finansierade med lan ar 2023 uppgar till 321 611 tkr, varav 8 386 tkr avser bokslutstransaktioner gallande anldggningstillgdngar som

inte tagits 1an for.

2 Intakterna avseende ersattning for logi och kost enligt 15 § Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m. fl. har kat med anledning av fakturering till
skyddssokande fran Ukraina som bor i kommun och har egen inkomst eller tillgangar.
3 | driftkostnader per drsarbetskraft ingar bland annat kostnader for till exempel tolkar, resor och livsmedel till asylsdkanden. Skulle dessa kostnader

exkluderas blir kostnaden per drsarbetskraft lagre.
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Resultatrakning

Intdkter och kostnader (belopp i tkr) Not 2023 2022
Verksamhetens intdkter

Intdkter av anslag 1 5444016 5708582
Intakter av avgifter och andra erséttningar 2 48 842 13 096
Intakter av bidrag 3 60579 41349
Finansiella intakter 4 14 526 5116
Summa 5567 963 5768 143
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -3648 235 -3350905
Kostnader for lokaler -871 105 -843 370
Ovriga driftkostnader 6 -890 563 -1442 603
Finansiella kostnader 7 -13812 -3287
Avskrivningar och nedskrivningar -160 683 -143 768
Summa -5 584 398 -5783933
Verksamhetsutfall -16 435 -15790
Uppbordsverksamhet

Intdkter av avgifter m.m. som inte disponeras 8 1929890 797 734
Medel som tillforts statens budget fran uppbordsverksamhet -1633 147 -844 838
Saldo 9 296 743 -47 104
Transfereringar

Medel som erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag 1 8423 465 8880699
Finansiella intakter 4 17 78
Finansiella kostnader 7 -292 -1672
Ldmnade bidrag 10 -8 685 104 -9015 184
Saldo -261914 -136 079
Arets kapitalforandring 1 18 394 -198 973
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Balansrakning

Tillgangar (belopp i tkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
Immateriella anlaggningstillgangar 12

Balanserade utgifter for utveckling 169 715 226 541
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgdngar 10 099 12 050
Summa immateriella anldaggningstillgangar 179 814 238 591
Materiella anlaggningstillgangar 13

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 91768 117 457
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 76 634 73920
Summa materiella anlaggningstillgangar 168 402 191 377
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 14 9419 2155
Fordringar hos andra myndigheter 53184 61672
Ovriga kortfristiga fordringar 15 955 874
Summa fordringar 63 558 64701
Periodavgrénsningsposter 16

Forutbetalda kostnader 301 886 291 857
Upplupna bidragsintakter 17 846 3313
Ovriga upplupna intakter 190 985 26 577
Summa periodavgransningsposter 510717 321747
Avrakning med statsverket 17

Avrakning med statsverket 12771 17 665
Summa avrakning med statsverket 12771 17 665
Kassa och bank

Behallning réntekonto i Riksgdldskontoret 18 370290 465 669
Kassa och bank 19 15278 24 640
Summa kassa och bank 385 568 490 309
SUMMA TILLGANGAR 1320830 1324390

Fortsdttning pd ndsta sida
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Kapital och skulder (belopp i tkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
Myndighetskapital

Statskapital 20 43 040 58 831
Balanserad kapitalférandring 21 -1522 445 -1339263
Kapitalférandring enligt resultatrakningen 11 18 394 -198 973
Summa myndighetskapital 22 -1461011 -1479 405
Avsattningar

Avséattningar for pensioner och liknande forpliktelser 23 10 884 11389
Ovriga avsattningar 24 84992 97 653
Summa avsattningar 95 876 109 042
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 25 313 225 397 453
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 136 318 128 369
Leverantdrsskulder 26 135 544 189 502
Ovriga kortfristiga skulder 27 66218 87172
Summa skulder m. m. 651305 802 496
Periodavgransningsposter 28

Upplupna kostnader 1979748 1701150
Of6rbrukade bidrag 39833 43 981
Ovriga férutbetalda intékter 15079 147 126
Summa periodavgransningsposter 2034 660 1892 257
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 1320830 1324390
Ansvarsforbindelser

Ovriga ansvarsférbindelser 29 37195 152518
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Anslagsredovisning

Redovisning mot anslag

Arets Utnyttjad
tilldelning Omdis- del av Utgaende

Ingdende enligt ponerade medgivet Totalt Utgifter over-
Anslag overforings- | reglerings- anslags- over- disponibelt | 2023-01-01 forings-
(belopp i tkr) belopp brev belopp skridande | Indragning belopp | -2023-12-31 belopp | Not
UTGIFTSOMRADE 8 Migration
1:1 Migrationsverket (Ramanslag)
1:1ap 1 Migrationsverket | 12517| 4718546 | 0 0 0| 4731063| -a707448| 23615
1:2 Ersattningar och bostadskostnader (Ramanslag)
1:2 ap 2 Erséttningar till
asylsékande, kommuner
och regioner 5453355| 8000000 0 0| -5453355| 8000000| -4709446| 3290554 | 30
1:2 ap 3 Boende for
asylsokande 1470707 | 1060000 0| -1470707 | 1060000 -584160| 475840| 31
Summa 6924062 | 9060000 -6924062| 9060000| -5293606 | 3766394
1:3 Migrationspolitiska atgarder (Ramanslag)
1:3 ap 4 Atervandrings-
forberedelser 49 6 000 0 0 -49 6 000 -5 865 135
1:3 ap 5 Atervandrings-
bidrag 48 1000 0 0 -48 1000 -17 983| 32
1:3 ap 8 Anhorigresor 1783 3000 0 0 -1783 3000 -217 2783| 33
Summa 1880 10 000 0 -1880 10000 -6 099 3901
1:6 Offentligt bitrade i utlanningsarenden (Ramanslag)
1:6 ap 2 Migrationsverket | 50587| 291158 0l o| -50587| 291158 -259545| 31613| 34
1:7 Utresor for avvisade och utvisade (Ramanslag)
1:7ap 1 Migrationsverket | 43308 64202 0l o| -43308] 64202| -15504| 48608 35
1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande och flyktingar (Ramanslag)
1:8 ap 1 Fran EU-budgeten
finansierade insatser for
asylsokande och flyktingar 1900 500 450 0 0 -1900 500 450 -430 325 70125| 36
Summa utgiftsomrade 8 7 034 253 | 14 644 356 0 0| -7021736| 14656873 | -10712617 | 3 944 256

MIGRATIONSVERKETS ARSREDOVISNING 2023

Fortsdttning pd ndsta sida

132



B ANSLAGSREDOVISNING

Fortsdttning
Redovisning mot anslag
Arets Utnyttjad
tilldelning Omdis- del av Utgaende
Ingaende enligt ponerade medgivet Totalt Utgifter over-
Anslag overforings- | reglerings- anslags- over- disponibelt | 2023-01-01 forings-
(belopp i tkr) belopp brev belopp skridande | Indragning belopp | -2023-12-31 belopp | Not
UTGIFTSOMRADE 13 Jamstilldhet och nyanlanda invandrares etablering
1:2 Kommunersattningar vid flyktingmottagande (Ramanslag)
1:2 ap 1 Schabloner-
sattning for mottagandet
av nyanlanda 97 147 | 2245083 0 0 -97 147 | 2245083 | -1861149| 383934( 37
1:2 ap 2 Bidrag till
kommuner med hogt
flyktingmottagande 0 100 000 0 0 0 100 000 -100 000 0
1:2 ap 3 Ersattning
for initialt ekonomiskt
bistand 11 866 51000 0 0 -11 866 51000 -35571 15429 | 38
1:2 ap 4 Ersattning for
ensamkommande barn
och unga (RAM) 233016 704 000 0 0 -233016 704 000 -507462| 196538 39
1:2 ap 5 Resor och
informationsinsatser vid
vidarebosattning 11 666 30000 0 0 -11 666 30 000 -30 138 -138( 40
1:2 ap 6 Hyreskostnader 872 80000 0 0 -872 80000 -62 456 17544 | 41
1:2 ap 12 Erséttning for
ekonomiskt bistdnd m.m. 75 345 157 000 0 0 -75 345 157 000 -107 150 49850 42
1:2 ap 14 Erséttning for
vissa sarskilda kostnader 0 60 000 0 0 0 60 000 -60 000 0
1:2 ap 15 Ersattning for
stod och service och hélso-
och sjukvard 88155 565 000 0 0 -88 155 565 000 -392 089 172911| 43
Summa utgiftsomrade 13 518066 | 3992083 0 0| -518066| 3992083 | -3156016| 836067
Summa utgiftsomrade
8och 13 7552319 | 18 636 439 0 0| -7539802 | 18648 956 | -13 868 634 | 4780 322
Redovisning mot inkomsttitlar
Inkomsttitel (belopp i tkr) Berdknat belopp Inkomster 2023
2394 Ovriga rinteinkomster
114 | Ovriga rénteinkomster | 0| -13
2511 Expeditions- och ansékningsavgifter
024 | Expeditions- och ansékningsavgifter’ | 367000 | 377992
2714 Sanktionsavgifter m.m.
441 | Sarskild avgift, Migrationsverket | 0 | 2824
2811 Ovriga inkomster
220 | Ovriga inkomster | 0| 28
6911 Ovriga bidrag fran EU
010 |Bidrag fran Asyl-, migrations- och integrationsfonden (AMIF) 0 1252317
Summa 367 000 1633 148
1 Avser medborgarskap, uppehalls- och arbetstillstand, framlingspass, resedokument med mera.
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Redovisning av bestallningsbemyndigande
Anslag 1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande och flyktingar

Utestaende atagandens fordelning per ar

Tilldelat Ingaende Utestaende
bemyndigande ataganden ataganden
Anslag (belopp i tkr) ar 2023 2023-01-01 2023-12-31 2024 2025 2026-2028

Anslag 1:8 Fran EU-budgeten
finansierade insatser for asyl-
sokande och flyktingar’ 840 000 540 360 813 080 380 041 288 994 144 045

1 Samtliga dtaganden kopplade till AMIF programperiod 2014-2020 &r avslutade i ar. De utestaende atagandena &r enbart kopplade till AMIF-projekt for pro-
gramperioden 2021-2027. Migrationsverket har uppfyllt det tilldelade bemyndigandet enligt planering.

Redovisning av finansiella villkor

Finansiella villkor (belopp i tkr) Villkor Utfall 2023

UTGIFTSOMRADE 8 Migration

1:1 Migrationsverket (Ramanslag)
1:1 ap 1 Utdkat antal férvarsplatser’ 150 000 38526
1:1 ap 1 Abonnemangsavagift fér radiokommunikationssystemet Rakel® 923 923

1:2 Ersattningar och bostadskostnader (Ramanslag)
1:2 ap 2 Ersattning enligt 3a § forordningen (2017:193) om statlig ersattning for

asylsékande m.fl.2 11000 167
1:7 Utresor for avvisade och utvisade (Ramanslag)

1:7 ap 1 Kostnader i samband med &vervakning av tvangsvist atervindande® 7 000 3194
1:7 ap 1 Atgérder i samband med utlanningars aterviandande enligt avtal® 21000 1343

1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande och flyktingar (Ramanslag)

1:8 ap 1 Utgifter for statlig medfinansiering av projekt som beviljats bidrag inom ramen
fér den Europeiska asyl-, migrations- och integrationsfonden ° 60 000 0

UTGIFTSOMRADE 13 Jamstélldhet och nyanldnda invandrares etablering

1:2 Kommunersattningar vid flyktingmottagande (Ramanslag)
1:2 ap 2 Bidrag till kommuner med hégt flyktingmottagande’ 100 000 100 000

1 Migrationsverket far enligt regeringsbeslut II:1 daterat 2022-12-21 anvanda 150 miljoner kronor for att utoka antalet forvarsplatser enligt Migrationsverkets
plan for utokad forvarskapacitet. Antalet forvarsplatser ska uppga till minst 567 platser och vid arets slut kunde Migrationsverket tillhandahalla 567 platser.
Kostnaden ar lagre jamfort med den plan som Migrationsverket redovisade till regeringskansliet i april 2022, vilket beror pa lagre bemanning inom férva-
ren. Forvaret i Flen stangde cirka 30 platser under ar 2023 for att forbereda infor byggstart av kommande utokning av forvarskapaciteten. Myndigheten
valde ocksa att bordldgga anskaffningen av ytterligare kapacitet i norra Sverige till forman for utokning i Mélndal och Flen.

2 Migrationsverket ska enligt regeringsbeslut Il:1 daterat 2022-12-21 betala 922 800 kronor till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap som abonne-
mangsavgift for det gemensamma radiokommunikationssystemet Rakel.

3 Iregeringsbeslut II:1 daterat 2022-12-21 far Migrationsverket utbetala ersattning upp till ett belopp om 11 miljoner kronor enligt 3 a § férordningen
(2017:193) om statlig ersattning for asylsokande m. fl. Samtliga ansokningar inkomna under &r 2023 &r handlagda och beslutade. Sékt belopp uppgick
till totalt 1 524 000 kronor. Av dessa har endast 167 000 kronor beviljats. Avslagen beror i de flesta fall pa att de gymnasieungdomar som kommunerna
ansoker ersattning for inte langre tillhdr den personkrets som ersattning kan beviljas for, eller att kommunerna ansokt om ersattning enligt fel utrymme i
forordningen.

4 Migrationsverket far enligt regeringsbeslut II:1 daterat 2022-12-21 anvanda 7 miljoner kronor for kostnader som uppstar i samband med 6vervakning av
tvangsvist dtervandande. Sedan september 2022 har dvervakningsuppdraget dterupptagits i storre skala. Malsattningen var att 50 6vervakningsuppdrag
skulle utféras under ar 2023, antalet genomforda Gvervakningsresor blev 40 stycken. Tva observatérer limnade sina uppdrag under varen 2023, vilket med-
forde att mojligheten att genomfora fler dvervakningsuppdrag under varen och sommaren varit begransade. Av de 40 genomfdrda dvervakningsresorna
har 13 resor finansierats av Frontex som dr den Europeiska grans- och kustbevakningsbyran inom Europeiska unionen.

5 Enligt regeringsbeslut II:1 daterat 2022-12-21 far hdgst 21 miljoner kronor anvandas for statsbidrag till eller enligt avtal med svenska, utlandska och inter-
nationella organisationer avseende utlanningars atervandande. Migrationsverket ar sedan 1 juli 2022 anslutet till reintegreringsprogrammet Joint Reinte-
gration Service (JRS). Overgdngen frén European return and reintegration network (ERRIN) till JRS har medfért lagre kostnader fér Migrationsverkets stod
till reintegreringsinsatser. Den administrativa avgiften for hanteringen av reintegreringsprogrammet finansieras av Frontex. Harutover finansierar Frontex en
del av kostnaden for reintegreringspaket till enskilda individer.

6 Enligt regeringsbeslut II:1 daterat 2022-12-21 far hogst 60 miljoner kronor anvandas till utgifter for statlig medfinansiering av projekt som beviljats bidrag
inom ramen for den Europeiska asyl-, migrations- och integrationsfonden (AMIF). Syftet med villkoret &r framforallt att Oka intresset och att kunna ge méj-
lighet till finansiering av projekt som arbetar med svara insatser, till exempel tervandande. Villkoret kan 6ka finansieringen upp till 100 procent, utover
medfinansiering fran kommissionen. Migrationsverket har inget utfall inom det finansiella villkoret for ar 2023 da ingen stédmottagare har visat intresse.

7 Enligt regeringsbeslut IlI:5 daterat 2022-12-22 har 100 miljoner kronor betalats ut enligt bilaga 1 till regeringens beslut den 22 december 2022.
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Utestaende atagande
Anslag 1:7 Utresor for avvisade och utvisade

Utestaende atagandens
Ingaende Utestaende fordelning per ar
ataganden ataganden

Anslag (belopp i tkr)’ 2023-01-01 2023-12-31 2024
Utgiftsomrade 8 Migration
Joint Reintegrations Service Caritas (JRS) — Armenien, Bangladesh,
Etiopien, Marocko, Mongoliet 200 0 0
Joint Reintegrations Service ETTC (JRS) - Irak 512 4083 4083
Joint Reintegrations Service IRARA (JRS) — Nigeria och Somalia 147 147 147
Joint Reintegrations Service LFE (JRS) - Egypten 68 68 68
Joint Reintegrations Service WELDO (JRS) — Pakistan 97 97 97
Joint Reintegrations Service IRARA (JRS) - Etiopien och Bangladesh 0 73 73
Joint Reintegrations Service CARITAS (JRS) - Gambia, El Salvador,
Jordanien, Kongo, Palestina 0 161 161
Joint Reintegrations Service IRARA (JRS) - Somaliland 0 16 16
Summa utgiftsomrade 8 1024 4 645 4645

1 Migrationsverket far géra ekonomiska ataganden upp till hogst 10 miljoner kronor for denna verksamhet. Migrationsverket deltar i det europeiska samar-
betsprogrammet, Joint Reintegrations Service (JRS), som drivs i Frontex regi. JRS 16per under perioden 1 juli 2022-28 januari 2026. Avtal for olika destina-

tioner tecknas och infrias I6pande.
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Finansieringsanalys

Belopp i tkr

2023

2022

DRIFT

Kostnader’

-5436 071

-5685 201

Finansiering av drift

Intdkter av anslag

5444016

5708 582

Intdkter av avgifter och andra ersattningar

45

46 345

11200

Intakter av bidrag

60 579

41 349

Ovriga intakter

14 526

5116

Summa medel som tillférts for finansiering av drift

5565465

5766247

Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga fordringar

-186 781

-125076

Okning (+)/minskning (-) av kortfristiga skulder

-157 859

106 043

Kassaflode fran drift

-215 245

62013

INVESTERINGAR

Investeringar i materiella tillgdngar

-54 172

-43 698

Investeringar i immateriella tillgdngar

-25 569

-39474

Summa investeringsutgifter

-79741

-83172

Finansiering av investeringar

Lan fran Riksgaldskontoret

60 020

94761

—amorteringar

-144 248

-127 978

fran/tillforts statens budget

Okning/minskning av statskapital med medel som erhallits

1673

Forséljning av anlaggningstillgangar

2497

2410

Summa medel som tillférts for finansiering av investeringar

-81731

-29134

Férdndring av kortfristiga fordringar och skulder

-7 568

4380

Kassaflode fran investeringar

-169 040

-107 926

UPPBORDSVERKSAMHET

Intdkter av avgifter m.m. samt andra intdkter som
inte disponeras av myndigheten

1929 890

797 734

Forandring av kortfristiga fordringar och skulder

-296

-614

Inbetalningar i uppbdrdsverksamhet

1929594

797 120

Medel som tillforts statens budget fran uppbérdsverksamhet

-1633147

-844 838

Kassaflode fran uppboérdsverksamhet

296 446

-47 718

TRANSFERERINGSVERKSAMHET

Lamnade bidrag

-8 685 104

-9015184

Finansiella kostnader

-292

-1672

Forandring av kortfristiga fordringar och skulder

240117

175 694

Utbetalningar i transfereringsverksamhet

-8445279

-8841162

Finansiering av transfereringsverksamhet

Medel som erhallits fran statens budget for finansiering
av bidrag

8423 465

8880699

Finansiella intakter

17

78

Summa medel som tillférts for finansiering
av transfereringsverksamhet

8423482

8880777

Kassaflode fran transfereringsverksamhet

-21797

39615

FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL

-109 636

-54016
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Fortsdttning tabell

Belopp i tkr

Not

2023

2022

SPECIFIKATION AV FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL

Likvida medel vid arets bérjan

508017

562 033

Okning (+)/minskning (-) av kassa och bank

-9 362

18529

Okning (+)/minskning (-) av tillgodohavande
Riksgéaldskontoret

-95 379

-443 895

Okning (+)/minskning (-) av avrdkning med statsverket'

-4 895

371350

Summa féréndring av likvida medel

-109 636

-54016

Likvida medel vid arets slut’

398 381

508017

1 Justering av differens avrakning med statsverket pa -12 tkr ar 2016 och en justering av differens pa 54 tkr ar 2014. Likvida medel vid drets slut ar 2023 &r

398 338 tkr och 561 991 tkr ar 2022 i och med tidigare ars justeringar.
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Tillaggsupplysningar och noter

Kommentar till finansiella delarna

Belopp redovisas i tusental kronor (tkr) om inte annat anges. Avrundningsdifferenser gor att totalsumman inte
alltid stimmer vid summering av delposterna.

Redovisnings- och varderingsprinciper
ALLMANT

Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med Férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag

(FAB).

FORANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER

Migrationsverket har i april 2023 bytt I6nesystem vilket paverkat bokforing av 16nerelaterade transaktioner
och semesterloneskuld. Sent registrerade tilligg och avdrag samt semesterloneskuldsforiandring tillhérande det
rakenskapsar som avslutats, bokfors pa nistkommande ar i samband med utbetalning. Tidigare har 16neskulder
avseende december manad bokforts som dvriga skulder i drsbokslutet. Den fordndrade redovisningsprincipen
har ingen vésentlig paverkan pa det ekonomiska utfallet, varfor inte heller jimforelsetal for det tidigare riken-
skapséret 2022 har justerats.

Utfallet av rdttsliga tvister avseende hyror eller aterstdllning av boenden belastar/tillfors anslag 1:2 ap 3 Boende
for asylsokande, istdllet for forvaltningsanslaget, fran och med ar 2023. Utgéngspunkten &r att samtliga kostna-
der som kan hénforas till drift av bostdder, inklusive eventuella kostnader for dterstillning och skadestand, ar
att betrakta som nodvéndiga lokal- och driftskostnader for Migrationsverkets bostadsbestand. Fordndringen ar
avstdmd med Justitiedepartementet.

LIKVIDA MEDEL/BETALNINGAR
Migrationsverket har tva betalningsfidden. I rintebdrande flode finns anslag 1:1 Migrationsverket. Ovriga
anslag dr icke rintebérande.

VARDERING AV ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk med ett anskaffningsvérde pa minst 25 tkr och en nyttjandeperiod pa
tre ar eller langre definieras som anldggningstillgingar. Ett moblerat rum med inventarier som var for sig inte
uppfyller kraven for en anlaggningstillgang klassificeras som en fungerande enhet. Datorer finansieras som an-
laggningstillgang oavsett anskaftningsvirde.

For balanserade utgifter avseende utveckling tillimpas en beloppsgréins pa 500 tkr medan beloppsgriansen gil-
lande forbattringsutgift pa annans fastighet dr 100 tkr.

Anlédggningstillgdngar skrivs av linjdrt 6ver den beddmda nyttjandeperioden. Migrationsverket har inga till-
gingar som delas upp i komponenter. Foljande avskrivningstider tillimpas:

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR:

* [T-utrustning 3-5ar
* Bilar 5ar
* Inventarier i anldggningsboende 3ar
+ Ovriga inventarier och maskiner 5ar

» Forbéttringsutgifter pa annans fastighet  Kvarvarande hyrestid om den bedoms uppga till 3 ar eller mer
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IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR:

» Licenser och programvaror 3-5ar

« Utgifter for utveckling 3-5ar

VARDERING AV FORDRINGAR OCH SKULDER

Fordringar har upptagits till det belopp som berdknas bli betalt. Skulder i utldindsk valuta har vérderats till den
kurs som giéllde den 31 december 2023. Riksbankens kurs har anvénts.

Fordran och skuld mot EU-kommissionen avseende AMIF har berdknats utifran inbetalade fondmedel 1 for-
hallande till forbrukning. Vid vérdering har ingen hinsyn tagits till de ekonomiska risker som kan uppsta i
samband med slutredovisning till kommissionen.

PERIODAVGRANSNINGSPOSTER

Forutbetalda kostnader och intékter samt upplupna kostnader och intékter bokfors som periodavgransningspost
om beloppet overstiger 100 tkr per faktura. Transfereringskostnader bokfors som en periodavgransningspost om
summan per kostnadsslag och kostnadsstélle Gverstiger 100 tkr. Upplupna transfereringskostnader dr i manga
fall svara att berdkna varfor det finns en viss osékerhet i dessa periodiseringar.

AVSATTNINGAR

Under posten redovisas avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser samt dvriga avsittningar.
Som 6vrig avsittning redovisas:

» Lokalt omstéllningsarbete (tidigare kompetensvaxlings- och kompetensutvecklingsétgérder).

» Lon till personal under deltagande i Trygghetsstiftelsens dtgirder vid omstillning.
Deltagandet i sddana atgérder har uppskattats till femtio procent av ordinarie arbetstid.

» Lon till personal som inte har arbetsplikt under ordinarie uppsagningstid.
» Avvecklingskostnader for lokaler.

+ Bistdnd till asylsokande som aterbetalats frén utbetalande bank.

+ Engdngspremier till Statens tjdnstepensionsverk (SPV).

» Tvister samt aterstéllningskostnader fér onormalt slitage pa boende.

BRYTDAG

Brytdagen, som dr gemensam for statsforvaltningen, inf6ll den 5 januari 2024. Fakturor och dylikt for ar 2023
médste ha inkommit senast brytdagen for att ingd i den l6pande redovisningen.

UNDANTAG FRAN EKONOMIADMINISTRATIVA REGELVERKET

Migrationsverket medges dven undantag fran bestimmelserna i 2 kap. 1 § Kapitalforsorjningsforordningen
(2011:210) samt 12 § Anslagsforordningen (2011:223) for anldggningstillgdngar som helt eller till védsentlig del
finansieras fran anslaget 1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsékande och flyktingar. Undantaget
omfattar hela finansieringen av berdérda anldggningstillgdngar, dven eventuell del som belastar annat 4n angivet
anslag. Berorda anlaggningstillgdngar ska till sin helhet anslagsfinansieras.

LAG (2005:590) OM INSYN | VISSA FINANSIELLA FORBINDELSER M.M.

Migrationsverket gor bedomningen att omséttningen i foretagsverksamheten inte uppgér till de troskelviarden pa
40 miljoner euro som lagen anger och att lagen dérfor inte ar tillimplig for Migrationsverkets del.
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UPPGIFTER OM LEDNINGENS OCH INSYNSRADETS ERSATTNINGAR OCH FORMANER ENLIGT 7 KAP.

2 § FORORDNING (2000:605) OM ARSREDOVISNING OCH BUDGETUNDERLAG (FAB)

Generaldirektor Mikael Ribbenvik (2023-01-01-2023-05-31) erhéll 1 026 617,86 kronor i 16n och skatte-
pliktiga forméner under ar 2023. Generaldirektdr Maria Mindhammar (2023-09-18-2023-12-31) erho6ll

584 210 kronor i 16n och skattepliktiga formaner under ar 2023. Overdirektdr Inga Thoresson Hallgren erhéll
1 338 310,65 kronor i 16n och skattepliktiga formaner under &r 2023. Overdirektdr Inga Thoresson Hallgren var

tillférordnad generaldirektdr under perioden 1 juni—17 september 2023.

MIGRATIONSVERKETS INSYNSRAD

Ledaméterna erhéller arvoden med 1 900 kronor per sammantridde. Reseerséttning och erséttning for forlorad

arbetsinkomst kan utga.

LEDAMOTER OCH ARVODEN | INSYNSRADET UNDER AR 2023:

Patric Aberg

Peter Esaiasson
Karolin Wallstrom
Mauricio Rojas

Ludvig Aspling

Jonny Cato

Annika Hirvonen
Camilla Rinaldo Miller
Jessica Rosencrantz

Ola Moller

Zara Leghissa

MIGRATIONSVERKETS ARSREDOVISNING 2023

5700 kr
3 800 kr
3 800 kr
5700 kr
5700 kr
5700 kr
7 600 kr
7 600 kr
5700 kr
7 600 kr

7 600 kr
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B TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

MIGRATIONSVERKETS LEDNING OCH INSYNSRADETS LEDAMOTER HAR HAFT FOLJANDE
UPPDRAG SOM STYRELSE- ELLER RADSLEDAMOTER:

Mikael Ribbenvik Insynsrad for Jamstilldhetsmyndigheten
E-samverkansprogrammet (eSam)
European Union Agency for Asylum (EUAA)

Maria Mindhammar E-samverkansprogrammet (eSam)
European Union Agency for Asylum (EUAA)

Inga Thoresson Hallgren Post- och telestyrelsen (PTS)
Patric Aberg Ostra Goinge Renhallning
Peter Esaiasson Inga 6vriga uppdrag
Karolin Wallstrom Inga 6vriga uppdrag
Mauricio Rojas Inga 6vriga uppdrag
Jonny Cato Inga Ovriga uppdrag
Ludvig Aspling Inga 6vriga uppdrag
Annika Hirvonen Riksdagsstyrelsen
Camilla Rinaldo Miller Inga 6vriga uppdrag
Jessica Rosencrantz Riksdagsstyrelsen

Ola Moller Inga 6vriga uppdrag

Zara Leghissa Inga 6vriga uppdrag

UPPGIFTER OM SJUKFRANVARO ENLIGT 7 KAP. 3 § FORORDNING (2000:605) OM
ARSREDOVISNING OCH BUDGETUNDERLAG (FAB)

Uppgifter om sjukfranvaro redovisas i resultatredovisningen, se kapitel 4 Kompetensforsorjning, avsnitt 4.5
Ett hallbart arbetsliv, delavsnitt 4.5.1 Sjukfranvaro.
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B NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Noter till resultatrakningen

NOT 1

Intékter av anslag och medel som erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag

Specifikation 2023 2022
Utgiftsomrade 8 Migration
1:1 Migrationsverket 4707 448 4438 207
1:2 Erséttningar och bostadskostnader 5293 606 5065 938
1:3 Migrationspolitiska dtgarder 6099 5119
1:6 Offentligt bitrade i utldanningsarenden 259 545 198 199
1:7 Utresor for avvisade och utvisade 15 594 21895
1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande och flyktingar 430 325 406 550
1:9:1 Tillf st6d t kommun m.a.a. kriget i Ukraina 0 500 000
Utgiftsomrade 13 Jamstélldhet och nyanléanda invandrares etablering
1:2 Kommunerséattningar vid flyktingmottagande 3156016 3958150
Avrdknat anslag 13 868 634 14594 058
Intakter av anslag enligt resultatrakning 5444016 5708 582
Medel som erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag enligt
resultatrakning 8423 465 8880699
Summa intakter 13 867 482 14 589 281
Differens? 1152 4777
Noten redovisar jamforelse mellan medel som anslagsavréknats i balansrékningen och intdkter som redovisats i resultatrdkningen.
1 Differensen bestar av bokford semesterloneskuld intjanad fore ar 2009 pa totalt 1 152 tkr.
NOT 2
Intakter av avgifter och andra ersattningar
Specifikation 2023 2022
Intdkter av avgifter enligt 4§ Avgiftsférordningen 2942 4209
Offentligrattsliga avgifter som disponeras av myndigheten 426 298
Intakter av andra ersattningar:
Icke statliga medel enligt 1§ kap.6 Kapitalforsorjningsférordningen 42 977 6693
Realisationsvinst 2497 1896
Summa 48 842 13 096
Specifikation av intdkter av avgifter enligt 4§ Avgiftsforordningen
Specifikation 2023 2022
Konsultuppdrag 312 1345
Tjansteexport 2623 2731
Ovriga intikter 7 133
Summa 2942 4209
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B NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Specifikation av icke statliga medel enligt 1§ kap. 6 Kapitalférsorjningsforordningen

Specifikation 2023 2022
Skadestand och foérsakringsersattningar 1020 2544
Ovrig forséljning' 41957 4149
Summa 42977 6693

1 Ersattning gallande logi och kost enligt 15 § Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl. omfattar dven skyddssdkande enligt massflyktsdirektivet
som bor i boende anordnat av kommun och har egen inkomst eller tillgangar. Antalet logifakturor har ddrigenom okat med drygt 15 000 stycken under ar

2023 jamfort med ar 2022.

NOT 3

Intdkter av bidrag
Specifikation 2023 2022
Bidrag fran Arbetsférmedlingen avseende anstallningsstéd och I16nebidrag 1033 925
Bidrag fran 6vriga statliga myndigheter' 43223 31999
Bidrag fran EU:s institutioner och andra EU-lander? 16 323 8425
Summa intédkter av bidrag 60579 41 349

1 Under &r 2023 har nya projekt med bidragsfinansiering framst fran Polismyndigheten paborjats. Nya projekt har startats inom Instrumentet for gransfor-
valtning och viseringspolitik (BMVI), exempelvis Visa Common Training Project (VCT), ReVis2 och Driftstod VIS. Bidragsintakter fran Kammarkollegiet ar

2023 har minskat nagot till fljd av farre regeringsuppdrag jamfort med ar 2022.

2 Okningen av bidrag fran EU:s lander paverkas till stérre delen av de EU-finansierade projekten Talk-2-Connect och samarbetet mellan europeiska tervin-
dandesambandsman (European Union Return Liaison Officers) EURLO Baghdad samt det europeiska migrationsnatverket (European Migration Network)

EMN for programaren 2023-2025.

NOT 4

Finansiella intakter

Specifikation 2023 2022
Ranteintikter avseende rantekonto i Riksgéldskontoret' 14211 4064
Kursvinster 77 455
Ovriga ranteintikter 238 597
Summa finansiella intdkter verksamhet 14526 5116
Kursvinster transfereringsverksamhet 17 78
Summa finansiella intakter transfereringar 17 78
1 Okade ranteintakter p& Migrationsverkets rantekonto &r 2023 jamfért med &r 2022 beror pé successivt héjd inl&ningsranta.
NOT 5
Kostnader for personal
Specifikation 2023 2022
Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgift, pensionspremier och andra avgifter
enligt lag)’ -2415032 -2215670
Arvoden till styrelse och ej anstalld personal enligt lag och avtal -98 -127
Summa I6nekostnader -2415130 -2215797
Arbetsgivaravgift, pensionspremier, andra avgifter enligt lag och 6vriga
personalkostnader -1233 104 -1 135108
Summa personalkostnader -3 648 235 -3350905
1 Genomsnittligt antal drsarbetskrafter har Okat fran 4 820 dr 2022 till 5 155 ar 2023.
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B NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

NOT 6

Ovriga driftskostnader

Den tillfdlliga heltdckande tjdnst som upphandlades &r 2022 avseende boende och servicetjénster till skyddsso-

kande fran Ukraina har avvecklats, vilket minskade utgifterna med drygt 500 miljoner kronor.

NOT 7

Finansiella kostnader

Specifikation 2023 2022
Rantekostnader avseende rintekonto i Riksgildskontoret' -13 190 -3217
Drojsmalsrantor -122 -166
Ovriga rantekostnader 67 122
Ovriga finansiella kostnader -567 -26
Summa finansiella kostnader verksamhet -13812 -3287
Kursforluster transfereringsverksamhet -292 -1672
Summa finansiella kostnader transfereringar -292 -1672
1 Okade réntekostnader ar en direkt fdljd av att utldningsrantan héjts successivt under éret.
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NOT 8

Intékter av avgifter m.m. som inte disponeras

2023 2022
Specifikation Intakter Kostnader Intdkter Kostnader
Offentligrattsliga avgifter!
Ansokningsavgifter, medborgarskap 86 798 101 379
Summa svenskt medborgarskap 86 798 232314 101 379 218336
Ansokningsavgifter, framlingspass 4999 5507
Ansokningsavgifter, resedokument 7 549 6 480
Summa pass (framlingspass och resedokument) 12 548 52316 11987 41758
Ansokningsavgifter, uppehalls- och arbetstillstand 271 505 280 747
Ansokningsavgifter, utlandsmyndigheter 5402 4433
Ansokningsavgift, varaktigt bosatt, status/uppehallstillstand 1061 1079
Ansokningsavgift, forlangning av visering 678 549
Summa tillstandsansokningar 278 646 1225629 286 808 1127 887
Summa offentligrattsliga avgifter 377 992 1510259 400 173 1387 981
Ovriga inkomster som redovisas mot statens verksamhet
Boter och sanktionsavgifter, utomstatliga 2824 3561
Summa 6vriga inkomster som redovisas mot
statens verksamhet 2824 3561
Bidrag fran EU
Bidrag AMIF? 1252317 441115
Periodiseringar AMIF® 296 742 -47 104
Summa intdkter av bidrag fran EU 1549 059 394011
Realisationsvinst anlaggningstillgangar 28
Summa realisationsvinst 28
Ovriga intékter och ersittningar
Ovriga finansiella intakter i uppbdrdsverksamhet -13 -10
Summa 6vriga intakter och ersattningar -13 -10
Summa 1929 890 797 734

1 ldeflesta drendeslag minskade antalet ansokningar under ar 2023. Ansokningsavgifterna har totalt sett minskat med 22 181 tkr jamfort med foregaende ar.
Ansokningsavgifterna for utlandsmyndigheterna, forlingning av visering, passarenden och resedokument har dock dkat nagot till féljd av att resandet Gver

granser aterupptagits efter pandemin.

2 Posten avser bidrag fran EU-kommissionen gallande Asyl-, migrations- och integrationsfonden (AMIF). Saldot under ar 2023 utgérs i sin helhet av bidrag
fran EU-Kommissionen som erhéllits for programperiod 2021-2027, vilket inte erhélls under ar 2022.
3 Ar 2023 har Migrationsverket trots erhallna medel en fordran p& EU-kommissionen gallande AMIF-medel for programperioden 2021-2027. Upparbetade
kostnader, utbetalade forskott for godkdnda projekt som gjorts fran Migrationsverket till projektdgare, samt kostnader for mottagningsverksamhet enligt

massflyktsdirektivet (Ukraina) dverstiger erhdlina medel frdn EU-Kommissionen.

NOT 9

Saldo uppbérdsverksamhet

Skillnaden mellan intékter av avgifter som inte disponeras och medel som tillf6rts statens budget fran upp-
bordsverksamhet bestédr av periodiserade EU-medel fran Asyl,-migrations- och integrationsfonden (AMIF).
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NOT 10
Lamnade bidrag
Specifikation 2023 2022
UTGIFTSOMRADE 8 Migration
1:1 Migrationsverket (Ramanslag)’
1:1 ap 1 Migrationsverket
Inomstatligt bidrag 2 -1185
Delsumma 1:1 Migrationsverket -2 -1 185
1:2 Ersattningar och bostadskostnader (Ramanslag)
Ersattning till asylsokande:
Dagersattning enligt LMA -582 068 -604 974
Sarskilt bidrag enligt LMA -12 471 -22 149
Boendeerséttning enligt LMA -1 -6
Delsumma Ersattningar till asylsokande -594 539 -627 129
Ersattning enligt sjukvardsférordning:
Schablonersattning, sjukvérd -964 210 -932 843
Kostnadskravande vard -245913 -137 474
Sjuk-, halso- och tandvard (férvar) -20 652 -17 274
Halsoundersokningar/halsosamtal -33 000 -50 554
Likemedel® -55 258 -38414
Delsumma Ersattning enligt sjukvardsforordning -1319033 -1 176 559
Ersattning enligt asylersattningsférordningen:
Ersattning for skolkostnader -971 489 -470 119
Vardinsatser for barn med vardnadshavare -54 871 -48 146
Vardinsatser for ensamkommande barn -552 767 -692 601
Extraordindra och vissa 6vriga kostnader® -3730 -5 267
Kostnader for skyddsbehovande enligt massflyktsdirektivet -1453 501 -1114771
Delsumma Ersattning enligt asylersattningsforordningen -3036 357 -2 330904
Ovrig omsorg och omvérdnad:
Placering av familjer och vuxna® -56 970 -33244
Ovriga kostnader® -264 0
Delsumma Ovrig omsorg och omvérdnad -57 234 -33 244
Ateretableringsstod -11 627 -7 607
Delsumma 1:2 Ersattningar och bostadskostnader -5018 790 -4 175 443
1:3 Migrationspolitiska atgarder (Ramanslag)
1:3 ap 4 Atervandringsforberedelser -5 347 -2921
1:3 ap 5 Atervandringsbidrag -17 -52
1:3 ap 8 Anhdorigresor -199 -2116
Delsumma 1:3 Migrationspolitiska atgarder -5563 -5089
1:6 Offentligt bitrade i utlanningsarende (Ramanslag)
1:6 ap 2 Migrationsverket -224 208 -232 376
Delsumma 1:6 Offentligt bitrade i utlanningsarende -224 208 -232 376
1:7 Utresor for avvisade och utvisade (Ramanslag)
1:7 ap 1 Migrationsverket -16 603 -14 560
Delsumma 1:7 ap 1 Migrationsverket -16 603 -14 560
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B NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Fortsdttning tabell
Specifikation 2023 2022
1:8 ap 1 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsékande och flyktingar (Ramanslag)
Asyl-, migrations- och integrationsfonden (AMIF) -244 112 -302 031
Delsumma 1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser fér asylskande
och flyktingar -244112 -302 031
1:9 Tillfalligt stod till kommuner med anledning av kriget i Ukraina
1:9:1 Tillfalligt stod till kommuner med anledning av kriget i Ukraina 0 -500 000
Delsumma 1:9 Tillfalligt stod till kommuner med anledning av kriget i Ukraina 0 -500 000
Summa utgiftsomrade 8 -5509 278 -5230 683
UTGIFTSOMRADE 13 Jamstilldhet och nyanlidnda invandrares etablering
1:2 Kommunersattningar vid flyktingmottagande (Ramanslag)
1:2 ap 1 Schablonersattning for mottagandet av nyanlanda -1 836 947 -1991 254
1:2 ap 2 Bidrag till kommuner med hogt flyktingmottagande -100 000 -200 000
1:2 ap 3 Ersdttning for initialt ekonomiskt bistand -33675 -54 609
1:2 ap 4 Ersattning for ensamkommande barn och unga -504 103 -557 430
1:2 ap 5 Resor och informationsinsatser vid vidareboséttning -29727 -71 965
1:2 ap 6 Hyreskostnader -41 700 -80 225
1:2 ap 12 Ersattning for ekonomiskt bistand -101 969 -130 390
1:2 ap 14 Ersattning for vissa sarskilda kostnader -58 787 -177 838
1:2 ap 15 Ersdttning for stdd och service och hélso- och sjukvard -468 918 -520 790
Summa utgiftsomrade 13 -3 175 827 -3784 501
Summa utgiftsomrade 8 och 13 -8 685 104 -9015184

1 Antalet beviljade ansokningar for barn och unga i skola har 6kat med anledning av massflyktsdirektivet. Ar 2023 har 15 381 ansokningar beviljats jamfort

med 11 094 ansokningar ar 2022.

NOT 11

Arets kapitalforandring
Specifikation 2023 2022
Anslagsfinansierad verksamhet

Avskrivningar av anldaggningstillgangar finansierade med anslag -16 435 -15791
Periodiseringsposter i transfereringsavsnittet’ -261914 -136 079
Summa anslagsfinansierad verksamhet -278 349 -151 869
Uppbord
Periodiseringsposter i uppbdrdsavsnittet? 296 742 -47 104
Summa uppbérd 296 742 -47 104
Summa arets kapitalforandring 18 394 -198 973
1 Posten bestar av periodiserade transfereringar till kommuner, regioner och dvriga organisationer samt andra EU-lander.

2 Posten avser periodiseringar av Asyl-, migrations- och integrationsfonden (AMIF).
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Noter till balansrakningen

NOT 12
Immateriella anlaggningstillgangar
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Balanserade utgifter for utveckling
Anskaffningsvérde, ingdende balans 883 280 885 580
Arets anskaffningar 22241 25910
avgar avyttrade anldaggningar 0 -28210
Anskaffningsvarde, utgaende balans 905 521 883280
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar, ingdende balans -656 738 -611 540
Arets avskrivningar -79 068 -73 408
avgar avskrivningar avyttrade anldggningar 0 28210
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar, utgdende balans -735 806 -656 738
Bokfort varde 169715 226 541
Réattigheter avseende dataprogram och licenser
Anskaffningsvérde, ingdende balans 61607 48 042
Arets anskaffningar 3328 13 565
avgar avyttrade anldaggningar -804 0
Anskaffningsvarde, utgdende balans 64131 61607
Ackumulerade avskrivningar, ingaende balans -49 556 -46 394
Arets avskrivningar -5 280 -3162
avgar avskrivningar, avyttrade anldggningar 804 0
Ackumulerade avskrivningar, utgaende balans -54 032 -49 556
Bokfort varde 10 099 12 050
Summa immateriella anldaggningstillgangar 179 814 238 591
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NOT 13

Materiella anlaggningstillgangar

Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Anskaffningsvérde, ingdende balans 455 092 459 942
Arets anskaffningar 5030 -4 485
avgar avyttrade anldaggningar -13 899 -366
Anskaffningsvarde, utgdende balans 446 223 455 092
Ackumulerade avskrivningar, ingdende balans -337 635 -311 157
Arets avskrivningar -30719 -26 728
avgar avskrivningar avyttrade anlaggningar 13899 250
Ackumulerade avskrivningar, utgadende balans -354 455 -337 635
Bokfort varde 91768 117 457
Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Anskaffningsvérde, ingdende balans 548 379 521797
Arets anskaffningar 49141 48183
avgar avyttrade anlaggningar -41 111 -21601
Anskaffningsvarde, utgaende balans 556 409 548 379
Ackumulerade avskrivningar, ingaende balans -474 459 -454 996
Arets avskrivningar -45618 -40 471
avgar avskrivningar avyttrade anlaggningar 40 302 21008
Ackumulerade avskrivningar, utgaende balans -479775 -474 459
Bokfort varde 76 634 73920
Summa materiella anlaggningstillgangar 168 402 191377
NOT 14
Kundfordringar
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Kundfordringar- utomstatliga kunder 12915 7593
Kundfordringar utlandska kunder 3152 22
Befarade kundforluster, utomstatliga -6 626 -5 441
Befarade kundforluster, utlandska kunder -22 -20
Summa 9419 2155
NOT 15
Ovriga kortfristiga fordringar
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Fordringar hos anstéllda 548 475
Fordringar ateretableringsstod 60 120
Skadestandsfordringar 347 279
Summa 955 874
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NOT 16

Periodavgransningsposter
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Forutbetalda kostnader
Hyror 148 743 138 155
Datatjanster m.m. 84 190 72354
Dagersattning enligt LMA 13971 18710
Ovriga férutbetalda kostnader' 54982 62 638
Delsumma forutbetalda kostnader 301 886 291 857
Upplupna bidragsintakter
Statliga myndigheter’ 13 545 3313
Ovriga upplupna bidragsintikter® 4301 0
Delsumma upplupna bidragsintakter 17 846 3313
Ovriga upplupna intékter
EU-medel* 186 669 21974
Statliga myndigheter 312 896
Ovriga upplupna intakter 4004 3707
Delsumma 6vriga upplupna intakter 190 985 26 577
Summa 510717 321747

1 Posten avser till storsta delen periodisering av forskottsbetalning till International Organization for Migration (IOM) avseende vidareboséttning och dtereta-

bleringsstod.

2 Upparbetade kostnader i de nya projekten inom Instrumentet fér gransforvaltning och viseringspolitik (BMVI) 10, SOC, VCT, Driftstod, och ReVis2 6kade
tillsammans saldot upplupna bidragsintakter mot statliga myndigheter med 13 396 tkr. | Gvrigt bestar saldot av upplupna bidragsintdkter med 149 tkr for

pagaende Twinningprojekt i ansdkningsfas och kontraktskrivning.

3 Upparbetade kostnader for de bidragsfinansierade projekten Talk2Connect 749 tkr och det europeiska samarbetet mellan dtervandandesambandsman

(European Union Return Liaison Officers) EURLO Baghdad 3 552 tkr.

4 Ar 2023 har Migrationsverket en fordran gentemot EU-kommissionen gallande den nya programperioden i AMIF 2021-2027 genom att forskott p& nara
240 miljoner kronor till godkénda projekt har utbetalats under dret, medan medel fran EU-kommissionen inte hunnit erhallas. Under ar 2022 var omfatt-

ningen av utbetalningar till godkanda projekt betydligt lagre, vilket forklarar 6kningen av posten.
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NOT 17

Avrakning med statsverket

Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Uppbord

Ingdende balans 0 0
Redovisat mot inkomsttitel -1633 148 -844 839
Uppboérdsmedel som betalats till icke rantebarande flode 1633 148 844 839
Fordringar/Skulder avseende uppbérd 0 0
Anslag i icke réantebarande flode

Ingaende balans 38 405 67 937
Redovisat mot anslag 9161 186 10 155 851
Medel hanforbara till transfereringar m.m. som betalats till icke rantebdrande flode -9 159 477 -10 185 383
Fordringar/Skulder avseende anslag i icke rantebarande flode 40114 38 405
Anslag i rantebdrande flode

Ingaende balans -12517 -426 181
Redovisat mot anslag 4707 448 4438 207
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -4 718 546 -4 318098
Aterbetalning av anslagsmedel 0 293 555
Fordringar/Skulder avseende anslag i rantebédrande flode -23615 -12517
Fordran avseende semesterloneskuld som inte har redovisats mot anslag

Ingdende balans 3210 6282
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln -1152 -3072
Fordran avseende semesterloneskuld som inte har redovisats mot anslag 2058 3210
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto

Ingaende balans -11 432 -1723
Inbetalningar i icke rdntebdrande flode 1847 481 1036 387
Utbetalningar i icke rdntebdrande flode -9 368 164 -10 386 641
Betalningar hdnforbara till anslag och inkomsttitlar 7 526 329 9340 545
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto -5786 -11 432
Summa Avrakning med statsverket 12771 17 665

NOT 18

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret

Migrationsverket har ar 2023 tilldelats 400 miljoner kronor hogre anslagsmedel pé forvaltningsanslaget én f6-
regdende ar. Utgdende saldo pa rantekontot har trots det minskat med 95 miljoner kronor. Frimst beror det pa
hogre personalkostnader, genomsnittligt antal arsarbetskrafter har 6kat med 335 personer, samt hogre adminis-

trativa lokalkostnader jamfort med ar 2022.

Migrationsverkets faststéllda kreditram pé réntekontot &r 2023 &r 250 miljoner kronor.
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NOT 19

Kassa och bank

Saldot hos betalningsféormedlaren ICA Banken, avseende dagersittningar och andra bistind, har minskat med
drygt 9 miljoner kronor. Bakgrunden ar minskat antal asylsdkande och att inte alla skyddssékande fran Ukraina

har behov av dagerséttning.

NOT 20
Statskapital
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende balans 58 831 69 523
Kapitalforandring fran foregaende ar' -15791 -12 365
Konst fran Statens konstrad 0 -32
Anslagsfinansierade anldggningstillgangar 0 1705
Utgaende balans 43 040 58 831
1 Kapitalférandringen utgdrs av avskrivningskostnader pa anslagsfinansierade tillgdngar fran ar 2022.
NOT 21
Balanserad kapitalforandring
Ingaende balans Arets kapital- Utgaende balans
Specifikation 2023-01-01 forandring 2022' 2023-12-31
Ingaende balans -1339 263 -1339263
Omfoéring 2022 ars kapitalforandring,
periodisering uppbdord -47 104 -47 104
Omfoéring 2022 ars kapitalforandring,
periodisering transferering -136 079 -136 079
Summa balanserad
kapitalforandring -1339 263 -183 183 -1522 445
1 Bokford kapitalférandring dr 2022 var totalt 198 973 tkr, varav 15 791 tkr har forts mot statskapital.
NOT 22
Myndighetskapital
Balanserad kapital- Balanserad | Kapitalférandring
forandring, anslags- kapitalférandring, enligt resultat-
Specifikation Statskapital | finansierad verksamhet | uppbordsverksamhet rakningen Summa
Utgaende balans 2022 58 831 -1232 338 -106 925 -198 973 | -1479 405
Ingaende balans 2023 58 831 -1232338 -106 925 -198 973 | -1479 405
Foregaende ars
kapitalférandring -15791 -136 079 -47 104 198 973 0
Arets kapitalférandring 18 394 18 394
Summa arets férandring -15791 -136 079 -47 104 217 367 18 394
Utgaende balans 2023 43 040 -1368417 -154 029 18394 | -1461011
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NOT 23

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende avsattning 11389 8337
Arets pensionskostnad 3256 6477
Arets pensionsutbetalningar -3761 -3425
Utgaende avsattning 10 884 11389

NOT 24
Ovriga avsattningar
Ingaende balans Arets forandring Utgaende balans

Specifikation 2023-01-01 2023 2023-12-31
Avsattning for engangspremier’ 2642 0 2642
Avsattning for engangspremier, sociala avgifter 641 0 641
Lokalt omstéllningsarbete? 73132 801 73933
Avsdttning for aterbetalt bistand® 566 373 939
Aterstaliningskostnader for lokaler* 14 521 -7 684 6837
Avvecklingskostnader for lokaler 6151 -6 151 0
Summa 97 653 -12 661 84992

1 Posten avser avsattning for engangspremier gallande uppsagd personal som fyllt 57 &r, men inte 63 &r och 7 manader. Reglering forvantas under ar 2024.

2 Arets avsittning ar 5 963 tkr, under ret har 5 162 tkr nyttjats for bland annat kompetensutveckling och utvecklingsatgarder.

3 Avsattningen avser dagersattning med mera som inte hamtats ut av sokanden och som aterbetalats till Migrationsverkets betalningsformedlare. Migra-
tionsverkets juridiska skuld uppgar ar 2023 till 119 773 tkr. Tidigare ar har visat att en vasentlig del av skulden inte kommer att regleras och darfor sker arli-
gen en schablonmassig vardering. Avséttningen skrivs ned till det belopp som forvéntas utbetalas kommande &r, vilket har varderats till 939 tkr for ar 2024.

4 Resterande tvister avseende aterstaliningskostnader for boenden férvantas regleras under kommande rakenskapsar.

NOT 25

Lan i Riksgaldskontoret
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende skuld 397 453 430670
Lan upptagna under aret 60 020 94761
Arets amorteringar -144 248 -127 978
Utgaende skuld 313225 397 453
Beviljad laneram 588 000 766 000

Anlaggningstillgangar finansierade med lan uppgar till 321 611 tkr, varav 8 386 tkr utgdr bokslutstransaktioner.

Skillnaden mellan beviljad laneram och utgdende skuld forklaras av att IT-investeringar och forbattringsutgift

pa annans fastighet ar ldgre dn berdknat.

NOT 26

Leverantorsskulder

Leverantorsskulderna har minskat med 28 procent per den 31 december 2023 jamf{ort med foregaende ar.
Anledningen ar framst att Ovriga driftkostnader minskat till f61jd av att den tillfdlliga helhetstjdnsten till skydds-
sokande fran Ukraina upphort ar 2023, samt att farre har bott i Migrationsverkets anldggningsboenden.
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NOT 27

Ovriga kortfristiga skulder

Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Personalens kallskatt 51725 51165
Ovriga skulder personal’ 97 9885
Skulder till asylsokande och massflyktingar via kortutbetalning? 15 655 25805
Ovriga kortfristiga skulder -1259 317
Summa 66218 87172

1

Tidigare arsbokslut har sent rapporterade I6netransaktioner avseende aktuellt rakenskapsar redovisats som skulder till personal, da utbetalning skett aret

efter. Under &r 2023 har Migrationsverket bytt [onesystem och separat fil med sent uppkomna I6netransaktioner for decemberperioden ar 2023 bokfors
med en mdnads eftersldpning och redovisas darmed pa ar 2024. Transaktionerna har istallet bokforts i januari 2024. Den forandrade redovisningsprincipen

kommer att vara bestaende for kommande arsbokslut.

2 Bakgrunden till férandringen &r minskat antal asylsdkande och att inte alla skyddssokande fran Ukraina har behov av dagerséttning.
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NOT 28

Periodavgransningsposter
Specifikation 2023-12-31 2022-12-31
Upplupna kostnader
UTGIFTSOMRADE 8 Migration
Placering barn' 66 345 89 696
Halso- och sjukvérd® 516 373 414949
Utbildningskostnader® 354282 193719
Offentliga bitraden 56 280 91 634
Ovriga transfereringar* 146 176 120229
Semesterléneskuld (inkl. sociala avgifter)® 252 043 235975
Lénekostnader® 15788 571
Ovriga verksamhetskostnader 19787 22220
Delsumma 1427 074 1168 993
UTGIFTSOMRADE 13 Jamstilldhet och nyanlidnda invandrares etablering
Ersattning for ensamkommande barn och unga 131 890 134953
Ersattning for stdd, service, hilso- och sjukvard’ 239692 162 863
Schablonersattning® 114 872 139074
Ersdttning for ekonomiskt bistand 36 532 43 609
Ersattning for extraordindra kostnader, hyreskostnader, SFI m.m. 29 688 51658
Delsumma 552674 532157
Summa upplupna kostnader 1979748 1701150
Oférbrukade bidrag
Statliga myndigheter® 23529 35899
Ovriga oférbrukade bidrag'® 16 304 8082
Summa oforbrukade bidrag 39833 43981
Ovriga férutbetalda intdkter, utomstatliga, EU-medel" 15079 147 126
Summa forutbetalda intakter 15079 147 126
Summa periodavgransningsposter 2034660 1892 258

1
2
3
4

Antalet inskrivna ensamkommande barn i anldggningsboende har minskat med 8 procent.

Posten har 6kat da fler antal ansékningar inkommit samt att genomsnittligt belopp per ansdkan har ékat.

Fler antal ansokningar har inkommit under ar 2023 jamfort med ar 2022 med anledning av att fler barn fran Ukraina gar i forskola och skola.

Med anledning av EUs massflyktsdirektiv till foljd av kriget i Ukraina tillkom nya ersattningsslag fran och med juli &r 2022. Utfallet for ar 2022 avser darfor
endast ett halvar, medan utfallet for & 2023 avser hela dret.

Forandrad redovisningsprincip som innebar att redovisning av semesterloneskuldsforandring som uppstar sent i decemberperioden sker med en manads
efterslapning och darmed redovisas pa ar 2024.

6 Lonerevisionsprocessen forsenades ar 2023, vilket har resulterat i hogre belopp for upplupna retroaktiva l6ner.

o

Fler antal ansokningar fran kommuner och regioner ligger till grund for periodiseringen ar 2023 jamfort ar 2022.

Schablonersattning baseras pa antal kommunplacerade personer och nastkommande manads utbetalning ligger till grund for periodiseringsbeloppet.

Antalet kommunplacerade har minskat vilket medfort att beloppet har minskat mellan dren.

Nedan specificeras inom vilket tidsintervall de oférbrukade bidragen fran statliga myndigheter forvéntas tas i ansprak eller aterbetalas:

- Polismyndigheten — inom ett till tre ar avseende oforbrukade bidrag pé totalt 22 095 tkr for avskrivning av anldggningstillgdngar som aktiverats i de av-
slutade projekten ISF Ny Datacenter site och SIS Vidareutveckling.

- Kammarkollegiet — inom en till tre manader avseende oférbrukade bidrag pa 695 tkr for regeringsuppdragen Férebygga och bekdmpa konsstympning

av flickor, Underlag till strategi for psykisk ohdlsa och kvinnor samt Khartoumprocessen ar 2023.

— Arbetsmiljéverket — inom en till tre manader avseende oférbrukade bidrag pa 462 tkr for regeringsuppdraget Motverka brottslighet i arbetslivet.

- Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete — inom en till tre manader avseende oférbrukade bidrag pa 277 tkr projekt Designstod Irak.
Oférbrukade bidrag 6kade ar 2023 jamfort med foregaende ar pa grund av erhallna bidragsintakter for pdgdende och avslutade projekt dar samarbete
inom European Migration Network EMN samt det nya projektet Sustainable Reintegration in Pakistan SRP utgdr de storsta posterna.

Mellanhavandet gentemot EU-kommissionen nér det géller EU-medel for programperioden 2014-2020 utgdrs ar 2023 av en skuld. Skulden beror pa att
beloppet for erhdlina EU-medel dverstiger vad som férbrukats, da sd kallad férfinansiering har erhdllits. Aven ar 2022 utgjordes saldot av en skuld som nu
minskat genom stodberattigade kostnader for rékenskapsaret 2023 samt kostnader for mottagningsverksamhet i enlighet med massflyktsdirektivet for
Ukraina.
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NOT 29

Ovriga ansvarsférbindelser

Migrationsverket uppskattar att det aktuella kapitalbeloppet per den 31 december 2023 avseende samtliga ska-
destandsansprak i kvarvarande mal kan komma att hamna mellan 37 och 38 miljoner kronor. Hartill tillkommer
rinta och rittegangskostnader. Utgangen i drendena &r osdker och ligger utom Migrationsverkets kontroll.

Migrationsverkets ansvarsforbindelser avser:
¢ Notz Invest AB har yrkat ersittning pa grund av skadegorelse i tillfalligt anldggningsboende. Malet ar
overlamnat till NorrkOpings tingsritt.

¢ HK Partners AB har ldamnat in stimningsansokan till Norrk&pings tingsrétt med anledning av avtals-
brott mot lagen om offentlig upphandling, LoU.

¢ Waldemar Gron AB har [dmnat in stimningsansokan till Norrkdpings tingsrétt avseende skadestdnd
for aterstéllningskostnader i tillfalligt anldggningsboende.

¢ Hans Jonasson har lamnat in stimningsansdkan till Uddevalla tingsrétt avseende skadestdnd for ater-
stdllningskostnader i tillfélligt anldggningsboende.
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B NOTERTILL ANSLAGSREDOVISNINGEN

Noter till anslagsredovisningen

For budgetaret 2023 tilldelades Migrationsverket medel fran Justitiedepartementet for utgiftsomrade 8
Migration enligt regleringsbrev;

» regeringsbeslut I1:1 2022-12-21 (Ju2022/03643, delvis)
» regeringsbeslut I1:1 2023-03-23 (Ju2023/00473)
» regeringsbeslut I1:2 2023-06-22 (Ju2023/01510)
» regeringsbeslut 11:2 2023-10-26 (Ju2023/02380)

Fran Justitie- och Arbetsmarknadsdepartementet for budgetaret 2023 tilldelades Migrationsverket medel for
utgiftsomrade 13 Jamstélldhet och nyanldnda invandrares etablering enligt regleringsbrev;
» regeringsbeslut I11:5 2022-12-22 (Ju2022/03705)

» regeringsbeslut 1 4 2023-06-22 (A2023/00955)

NOT 30

1:2 ap 2 Ersattningar till asylsokande, kommuner och regioner (ramanslag)

Tilldelade anslagsmedel minskade med 1 350 miljoner kronor jamfort med foregédende ar. Anslagsutnyttjandet
har okat fran 42 procent till 59 procent. Anslaget har inte utnyttjats fullt ut pa grund av att tilldelade medel
baserats pa antagande om ett hogre antal skyddssokande fran Ukraina, jimfort med verkligt utfall.

NOT 31

1:2 ap 3 Boende for asylsokande (ramanslag)

Tilldelade anslagsmedel minskade med 1 580 miljoner kronor jamfort med foregéende ar. Fler skyddssokande
bor i kommunala boenden och farre bor i Migrationsverkets anldggningsboenden, vilket minskat utgifterna pa
anslaget.

NOT 32

1:3 ap 5 Atervandringsbidrag (ramanslag)

Antalet ansokningar om atervandringsbidrag har 6kat jamfort med foregédende ar, men antalet beviljade éter-
vandringsbidrag har minskat.

NOT 33

1:3 ap 8 Anhorigresor (ramanslag)

Anledningen till det 14ga anslagsutnyttjandet dr farre ansdokningar avseende anhorigresor jamfort med
foregaende ér.

NOT 34

1:6 ap 2 Offentligt bitrdde i utlanningsarenden (ramanslag)

Tilldelade medel pa anslaget 6kade med 42,4 miljoner kronor. Att Migrationsverket inte utnyttjar anslaget fullt
ut beror framst pa att tilldelade medel baserades pé ett antagande om hogre antal asylsdkande med offentligt
bitrdde jaimfort med utfallet.
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NOT 35

1:7 ap 1 Utresor for avvisade och utvisade (ramanslag)

Under &ret har firre 6vervakningsresor genomforts #n beriknat. Overgangen fran European Return and Reinte-
gration Network (ERRIN) till Joint Reintegration Service (JRS) har ocksa medfort medfort lagre kostnader for
Migrationsverkets stdd till reintegreringsinsatser, vissa insatser har dven finansierats av Frontex.

NOT 36

1:8 ap 1 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande och flyktingar (ramanslag)

Tilldelade anslagsmedel 6kade med 92 miljoner kronor jamfort med foregaende ar, vilket ej kunnat nyttjas till
fullo. Tilldelningen av anslagsmedel baserades pa ett tidigt antagande om en hogre tilldelning av EU-medel dn
vad som senare beslutades av EU-kommissionen.

NOT 37

1:2 ap 1 Schablonersattning for mottagandet av nyanlanda (ramanslag)
Tilldelade anslagsmedel har baserats pa antagande om ett hogre antal kommunmottagna under &r 2023, jamfort
med utfall.

NOT 38

1:2 ap 3 Ersattning for initialt ekonomiskt bistand (ramanslag)

Tilldelade medel har baserats pa antagande om ett hogre antal kommunmottagna under ar 2023, vilket resulterat
i kvarvarande anslagsmedel.

NOT 39

1:2 ap 4 Ersattning for ensamkommande barn och unga (ramanslag)

Under ar 2023 anvisades 486 ensamkommande barn utan vardnadshavare, jamfort med 1 372 barn under ar
2022. Tidigare berdkningar baserades pa fler mottagna an befintligt utfall.

NOT 40

1:2 ap 5 Resor och informationsinsatser vid vidarebosattning (ramanslag)

Enligt regeringsbeslut I11:5 daterat 2022-12-22 medges en anslagskredit pd 1 014 tusen kronor. Anslagskrediten
ar utnyttjad med 138 tusen kronor.

NOT 41

1:2 ap 6 Hyreskostnader (ramanslag)

Kommunmottagandet &n ldgre &n planerat och handlaggningstiden for inkomna ansdkningar har till viss del
okat 1 slutet pé aret, vilket genererat hogre balans &n tidigare &r.

NOT 42

1:2 ap 12 Ersattning for ekonomiskt bistand m.m. (ramanslag)

Kommunerna kan ansoka om erséttning for utbetalt ekonomiskt bistand till skyddsbehdvande enligt massflykts-
direktivet. Inkomna ansdkningar ar férre dn berdknat pa grund av lagre behov én prognostiserat.
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NOT 43

1:2 ap 15 Ersattning for stod och service och halso- och sjukvard (ramanslag)

Antalet kommunmottagna ar 2023 blev ldgre dn berdknat, samtidigt som farre personer omfattas av
ersittningen.
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Noter till finansieringsanalysen

NOT 44
Kostnader
Belopp i tkr 2023 2022
Kostnader enligt resultatrakning -5584 398 -5783933
Justeringar:
Avskrivningar 160 683 143 768
Realisationsforlust 810 195
Avsattningar -13 166 -45 231
Kostnader enligt finansieringsanalysen -5436 071 -5 685 201
NOT 45
Intékter av avgifter och andra ersattningar
Belopp i tkr 2023 2022
Intékter av avgifter och andra ersattningar enligt resultatrakning 48 842 13 096
Justeringar:
Realisationsvinst -2497 -1896
Intékter av avgifter och andra ersattningar enligt finansieringsanalysen 46 345 11200
MIGRATIONSVERKETS ARSREDOVISNING 2023 160



7~ N\

www.migrationsverket.se M igrationsverket




	Ett år präglat av nya och förstärkta 
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen
	sid19.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid23.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid37.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid43.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid46.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid58.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid62.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid73.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid77.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid80.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid88.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid90.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid95.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid98.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid102.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid106.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid112.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid116.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid118.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid122.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen

	sid124.pdf
	Ett år präglat av nya och förstärkta 
uppdrag
	Inledning 
	Inlämnande av årsredovisning 
	Årsredovisningens uppbyggnad 
	Redovisning av information 
	Bedömning och redovisning av resultat 
	Förändringar i denna årsredovisning

	1.	Resultatbedömning av mål och 
uppdrag i instruktion och regleringsbrev
	1.1	Sammanfattning
	1.2	Informationssäkerhet
	1.3	Använda medel från EU-fonder för att finansiera och utveckla den egna verksamheten
	1.4	Asyl och mottagning
	1.5	Samhällsintroduktion för nyanlända
	1.6	Tillståndsärenden
	1.7	Medborgarskapsärenden
	1.8	Förvarsverksamheten
	1.9	Återvändande
	1.10	Återkallande av tillstånd och status
	1.11	Rättslig kvalitet
	1.12	Service och tillgänglighet
	1.13	Likvärdig behandling
	1.14	Ersättning till kommuner, regioner och apotek
	1.15	Bidrag till brottsbekämpning
	1.16	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	1.17	Internationell verksamhet
	1.18	Återvandring
	1.19	Vidarebosättning
	1.20	Migrationsverksamheten vid utlandsmyndigheterna
	1.21	Asyl-, migrations- och integrationsfonden

	2.	Intern styrning och kontroll
	2.1	Inledning
	2.2	Bedömning
	2.3	Åtgärder för att förebygga oegentligheter 
	2.4	Centrala risker 
	2.4.1	Förlust av kompetens 
	2.4.2	Risker vid rekrytering
	2.4.3	Felaktiga utbetalningar 
	2.4.4	Digital transformation
	2.4.5	It-säkerhet och informationssäkerhet 

	2.5	Informationssäkerhet
	2.6	Migrationsverkets it-system

	3.	Ekonomi 
	3.1	Migrationsverkets budget
	3.2	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 8 – Migration
	3.2.1	Ökade kostnader för personal och lokalförvaltning 
	3.2.2	Ökade ersättningar till kommuner och regioneR
	3.2.3	Återvandring och anhörigresor 
	3.2.4	Ökade kostnader för offentliga biträden 
	3.2.5	Återintegreringsinsatser och utresor för avvisade och utvisade 
	3.2.6	Asyl-, MIgrations- och Integrationsfonden 

	3.3	Ekonomiskt utfall utgiftsområde 13 – Jämställdhet och 
nyanlända invandrares etablering 
	3.4	Ekonomisk översikt 
	3.5	Avgiftsbelagd verksamhet
	3.6	Uppföljning av investeringsbudgeten
	3.7	Extern finansiering från EU-fonder 
	3.7.1	AMIF
	3.7.2	ISF och BMVI
	3.7.3	Brexitjusteringsreserven (BAR)


	4.	Kompetensförsörjning 
	4.1	Sammanfattande bedömning
	4.2	Personalsammansättning
	4.3	Hållbar kompetensförsörjning
	4.4	Myndighetens kompetensbehov framåt
	4.5	Ett hållbart arbetsliv
	4.5.1	Sjukfrånvaro
	4.5.2	Aktiviteter för att minska risken för hot och våld 


	5.	Verksamhetsutveckling
	5.1	Verksamhetsutveckling under året
	5.1.1	Digital transformation
	5.1.2	Kontroll av id-handlingar
	5.1.3	Uppfyllande av eu-krav
	5.1.4	Systemlösning för hantering av lokaler

	5.2	Kostnader för verksamhetsutveckling
	5.3	Behörig myndighet enligt EU-förordningen om en gemensam digital ingång

	6.	Asyl och mottagning
	6.1	Vistelsetid i mottagningssystemet
	6.1.1	Bifall på ansökan om uppehållstillstånd 
	6.1.2	Avslag på ansökan om uppehållstillstånd
	6.1.3	Barn utan vårdnadshavare

	6.2	Asylprövning 
	6.2.1	Ärendeutveckling 
	6.2.2	Kostnadsutveckling 

	6.3	Anvisning och bosättning i kommun
	6.3.1	Antal anvisade och Ledtider 
	6.3.2	Barn utan vårdnadshavare 

	6.4	Verkställighetshinder
	6.4.1	Ärendeutveckling
	6.4.2	Kostnadsutveckling

	6.5	Mottagningsverksamheten
	6.5.1	Inskrivna i mottagningssystemet och tillfälliga bostäder
	6.5.2	Samhällsintroduktion för asylsökande
	6.5.3	Ersättning för resor till tidiga insatser för asylsökande
	6.5.4	Kostnad för mottagningsverksamheten  


	7.	Massflyktsdirektivet
	7.1	Ärendeutveckling
	7.2	Verksamhetsutveckling
	7.3	Anvisningar
	7.4	Återvändande
	7.5	Finansiering av frivilligt återvändande

	8.	Tillståndsärenden
	8.1	Anknytningsärenden
	8.1.1	Ärendeutveckling
	8.1.2	Verksamhetsutveckling
	8.1.3	Kostnadsutveckling

	8.2	Arbetsmarknadsärenden
	8.2.1	Ärendeutveckling
	8.2.2	Verksamhetsutveckling
	8.2.3	Kostnadsutveckling

	8.3	EES-ärenden
	8.3.1	Ärendeutveckling
	8.3.2	Kostnadsutveckling

	8.4	Studerandeärenden
	8.4.1	Ärendeutveckling
	8.4.2	Verksamhetsutveckling
	8.4.3	Kostnadsutveckling

	8.5	Viseringsärenden 
	8.5.1	Ärendeutveckling
	8.5.2	Verksamhetsutveckling
	8.5.3	Kostnadsutveckling

	8.6	Besöksärenden
	8.6.1	Ärendeutveckling
	8.6.2	Verksamhetsutveckling
	8.6.3	Kostnadsutveckling


	9.	Medborgarskapsärenden  
	9.1	Ärendeutveckling
	9.2	Verksamhetsutveckling
	9.3	Kostnadsutveckling

	10.	Förvarsverksamheten
	10.1	Tillhandahållande av förvarsplatser
	10.2	Förvarsvistelser 
	10.3	Bemanning och kompetensutveckling
	10.4	Verksamhetsutveckling
	10.5	Kostnadsutveckling

	11.	Återvändande
	11.1	Inledning
	11.2	Ärendeutveckling
	11.3	Verksamhetsutveckling
	11.4	Internationellt återvändandesamarbete 
	11.5	Kostnadsutveckling

	12.	Återkallande av tillstånd och status 
	12.1	Ärendeutveckling
	12.2	Verksamhetsutveckling
	12.3	Kostnadsutveckling

	13.	Rättslig kvalitet
	13.1	Uppföljning av rättslig kvalitet 
	13.2	Utfall i migrationsdomstol 
	13.3	Rättsliga uppföljningar 
	13.3.1	Enhetsbaserade kvalitetsuppföljningar (EKU) 
	13.3.2	Tematiska kvalitetsuppföljningar 

	13.4	Avgöranden från JO/JK
	13.5	Rättsligt utvecklingsarbete

	14.	Tillgänglighet och service
	14.1	Personliga servicekanaler
	14.2	Digitala servicekanaler
	14.3	Verksamhetsutveckling 

	15.	Likvärdig behandling
	15.1	Allmänt om arbetet med likvärdig behandling 
	15.2	Jämställdhetsintegrering och könsrelaterat våld 
	15.3	Barn i migrationsprocessen 
	15.4	Hbtqi-personer i migrationsprocessen 
	15.5	Uppföljning av funktionshinderspolitiken 

	16.	Ersättning till kommuner, regioner 
och apotek
	16.1	Utbetalad ersättning
	16.1.1	Utbetalningar i mån av tillgång på medel

	16.2	Ärendeutveckling 
	16.3	Verksamhetsutveckling

	17.	Bidrag till brottsbekämpning samt motverkande av felaktiga utbetalningar 
	17.1	Funktionen för kontrollanalys 
	17.2	Myndighetsgemensamt arbete
	17.2.1	Organiserad brottslighet
	17.2.2	Arbetslivskriminalitet
	17.2.3	Missbruk av välfärdssystemet

	17.3	Felaktiga utbetalningar till asylsökande
	17.3.1	Andel felaktiga utbetalningar
	17.3.2	Upptäckta felaktiga utbetalningar per krona i kostnader för 
kontrollarbetet
	17.3.3	Genomförda åtgärder för att minska felaktiga utbetalningar
	17.3.4	Polisanmälningar
	17.3.5	Analys av hur utfallet av indikatorerna utvecklats över tid

	17.4	Bistå Säkerhetspolisen
	17.5	Folkrättsbrott
	17.6	Människohandel

	18.	Internationell verksamhet
	18.1	Internationella samarbeten
	18.2	Internationellt utvecklingssamarbete
	18.3	Europeiska migrationsnätverket
	18.4	Övervakning av tvångsvist återvändande

	19.	Återvandring
	20.	Vidarebosättning  
	20.1	Uttagning och överföring
	20.2	Förberedande informationsinsatser
	20.3	Verksamhetsutveckling
	20.4	Kostnadsutveckling

	21.	Migrationsverksamheten vid 
utlandsmyndigheterna
	21.1	Verksamheten under året 
	21.2	Verksamhetsutveckling

	22.	Asyl-, migrations- och integrations­fonden
	22.1	Rapporterade fondmedel för programperioden 2014–2020 
	22.1.1	Totalt rapporterat belopp till EU-kommissionen 
	22.1.2	AMIF-medfinansierade projekt 	

	22.2	Rapporterade fondmedel för programperioden 2021–2027 
	22.3	Förvaltningskostnader

	Väsentliga uppgifter
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Anslagsredovisning
	Finansieringsanalys
	Tilläggsupplysningar och noter 
	Noter till resultaträkningen
	Noter till balansräkningen
	Noter till anslagsredovisningen 
	Noter till finansieringsanalysen




